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Einfihrung: Die Evaluation des Landesvorha-
bens ,,Kein Abschluss ohne Anschluss*

Im Jahr 2011 hat das Land Nordrhein-Westfalen auf der Grundlage einer Konzeptentwick-
lung im Rahmen des Ausbildungskonsenses als erstes Bundesland ein landesweites, ver-
bindliches Ubergangssystem auf den Weg gebracht. Das Landesvorhaben ,Kein Abschluss
ohne Anschluss — Ubergang Schule-Beruf in NRW* ordnet sich ein in die praventive Sozial-,
Jugend-, Wirtschafts- und Arbeitsmarktpolitik des Landes. Es soll alle Jugendlichen frihzeitig
bei der Berufs- und Studienorientierung, der Berufswahl und dem Eintritt in eine Ausbildung
oder ein Studium unterstitzen und begleiten sowie gewahrleisten, dass die Jugendlichen in
allen Schulformen eine verbindliche Anschlussperspektive erhalten. Das Landesvorhaben,
so Ministerprasidentin Hannelore Kraft, ,ist Teil einer Praventionskette, in der alle relevanten
Akteure, Institutionen und Angebote miteinander vernetzt werden, um Kindern, Jugendlichen
und ihren Familien in allen Lebensphasen von der Schwangerschaft beziehungsweise der
Geburt bis in den Beruf die notwendige Unterstitzung zuteilwerden zu lassen“ (MAIS 2015:
2). Dazu umfasst das System vier Handlungsfelder (MAIS 2012: 8f.):

(1) Berufs- und Studienorientierung,

(2) Ubergangssystem Schule-Ausbildung,
(3) Attraktivitat des dualen Systems und
(4) Kommunale Koordinierung.

Das Institut Arbeit und Qualifikation (IAQ) der Universitat Duisburg-Essen, das Institut far
Angewandte Wirtschaftsforschung e.V. an der Universitat Tubingen (IAW) und das SOKO
Institut (Sozialforschung — Kommunikation) in Bielefeld flihrten im Auftrag des Ministeriums
fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes NRW von August 2014 bis Dezember 2015
eine Evaluation des Landesvorhabens durch. Im Fokus dieser Evaluation stand gemaR des
Auftrages das Handlungsfeld 1, also die Implementierung der Berufs- und Studienorientie-
rung am Beispiel von ausgewahlten Standardelementen, unter Berticksichtigung kommuna-
ler Strukturen und Prozesse. Einleitend wird im Folgenden zunachst kurz das Konzept der
Berufs- und Studienorientierung im Landesvorhaben skizziert. Anschlieend werden die
Schwerpunkte und das methodische Vorgehen der Evaluation dargestellit.

Der hier vorgelegte Bericht reflektiert eine bestimmte Phase des Ausbaus des Landesvorha-
bens. Er bezieht sich auf die Situation im Schuljahr 2014/15 und spiegelt den Umsetzungs-
stand und die von den Akteuren im Prozess wahrgenommenen Chancen und Probleme in
diesem Zeitraum.
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1 Berufs- und Studienorientierung im Landesvorhaben ,,Kein Ab-
schluss ohne Anschluss*

Im Rahmen des Landesvorhabens soll in allen Kommunen auf der Grundlage der Vorgaben
des Landesvorhabens eine verbindliche, systematische und geschlechtersensible Berufs-
und Studienorientierung kommunal koordiniert werden, um die verschiedenen Akteure in
einer Verantwortungsgemeinschaft zu integrieren. Das Konzept soll spatestens ab Jahr-
gangsstufe 8 einsetzen und enthélt eine Reihe von Standardelementen (MAIS 2012: 14ff.;
vgl. Ubersicht 1).

Der zeitliche Ablauf des Prozesses der Berufs- und Studienorientierung beginnt mit einer
Potenzialanalyse, die fur alle Schiler/innen in der 8. Jahrgangsstufe stattfinden und von ei-
nem schulexternen Trager durchgefiuhrt werden soll. Die Durchfihrung der Potenzialanaly-
sen in den einzelnen Kommunen wird in gemeinsamer Abstimmung zwischen Schulen, Tréa-
gern, Schulaufsicht und Kommunalen Koordinierungsstellen organisiert. Anknipfend an die
Ergebnisse der Potenzialanalyse sollen die Jugendlichen an drei jeweils eintagigen, vorran-
gig in Betrieben angesiedelten Berufsfelderkundungen teilnehmen, um unterschiedliche Be-
rufsfelder kennenzulernen. An die dort gewonnenen Erfahrungen sollen zwei- bis dreiwdchi-
ge Praktika in Jahrgangsstufe 9 anknupfen. In dieser Jahrgangsstufe wird mit den Schilerin-
nen und Schillern als Element einer koordinierten Ubergangsgestaltung eine individuelle
Anschlussperspektive erarbeitet und durch eine Anschlussvereinbarung dokumentiert. Die
Anschlussvereinbarung stellt ein zentrales Instrument fiir die Systematisierung des Uber-
gangsprozesses dar. Sie wird zwischen den Jugendlichen und den beratenden Lehrkraften
und unter Einbeziehung der Erziehungsberechtigten geschlossen; das Schulministerium hat
dafiir ein Formular zur Verfiigung gestellt.*

Ubersicht 1: Standardelemente der Berufs- und Studienorientierung (SBO)

1 Qualitatsentwicklung, Erfahrungstransfer und Qualifizierung
2 Formen der Beratung

2.1 Schulische Beratung

2.2 Beratung und Orientierung durch die BA
2.3 Elternarbeit

3 Strukturen an Schulen

3.1 Curriculum

3.2 Koordinatorinnen/Koordinatoren fir Berufs- und Studienorientierung
3.3 Berufsorientierungsbiiros (BOB)

4 Portfolioinstrument

5 Potenzialanalyse

6 Praxisphasen

6.1 Berufsfelder erkunden

6.2 Betriebspraktika in Sek. | und I

6.3 Praxiskurse

6.4 Langzeitpraktikum

6.5 Studienorientierung

7 Gestaltung des Ubergangs

7.1 Bewerbungsphase

7.2 Ubergangsbegleitung

7.3 Koordinierte Ubergangsgestaltung

Quelle: MAIS 2012: 14ff.

Der Prozess der Berufs- und Studienorientierung soll systematisch und kontinuierlich gestal-
tet werden, indem die einzelnen Elemente aufeinander aufbauen. Das Standardelement 2.1,
die schulische Beratung, hat dabei einen Querschnittscharakter, der — unterstiitzt durch die

! www.berufsorientierung-nrw.de/standardelemente/uebergangsgestaltung/anschlussvereinbarung/

(Zugriff 16.09.2015)


http://www.berufsorientierung-nrw.de/standardelemente/uebergangsgestaltung/anschlussvereinbarung/
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Dokumentation in einem Portfolioinstrument — die Verknupfung der verschiedenen Elemente
der Beratung und Orientierung sicherstellen soll. Die Schulen mussen strukturelle Voraus-
setzungen auf mehreren Ebenen implementieren — in Form der Entwicklung eines Curricu-
lums, des systematischen Einsatzes der Koordinator/inn/en fir Berufs- und Studienorientie-
rung (,StuBOs*) und der Einrichtung von Berufsorientierungsburos. Sie schlie®en Kooperati-
onsvereinbarungen mit der Arbeitsagentur ab, um deren Beratungsangebote in den Prozess
zu integrieren. Fur bestimmte Zielgruppen stehen zusatzliche Instrumente wie tragergestutz-
te Berufsfelderkundungen, Praxiskurse, das Langzeitpraktikum und die Ubergangsbegleitung
zur Verflugung. In Jahrgangsstufe 10 und der Sekundarstufe Il soll der Orientierungsprozess
weitergefiihrt werden. Weitere wichtige Querschnittsaufgaben im Prozess betreffen zum ei-
nen die Elternarbeit, zum anderen die Qualitatsentwicklung, die auf kommunaler Ebene ge-
leistet werden soll.

In jeder kreisfreien Stadt und in jedem Kreis wurde eine Kommunale Koordinierungsstelle
eingerichtet. Zunachst wurden hier bis zu vier Personalstellen mit bis zu 50% aus Landes-
und ESF-Mitteln gefdrdert; mit der neuen ESF-Forderphase (2014-2020) wurde die Anzahl
fur Kommunen mit mehr als 400.000 Einwohnern in Abh&ngigkeit von der Bevdlkerungszahl
auf bis zu sechs Stellen erhdht. Die andere Halfte der Personalkosten tragt die jeweilige
Kommune. Die Aufgaben der Kommunalen Koordinierungsstellen lassen sich folgenderma-
Ren zusammenfassen: ,Ansprache und Zusammenflhrung aller relevanten Partner, Herstel-
lung von Transparenz Uber Nachfrage- und Angebotsseite, Initieren von Absprachen, Ver-
einbarungen zwischen den Partnern, Nachhalten der Wirksamkeit, Qualitatssicherung und
Evaluierung auf lokaler Ebene."?

Der Implementierungsprozess fir das Landesvorhaben begann Ende 2011 in sieben Refe-
renzkommunen (Bielefeld, Dortmund, Milheim, Stadteregion Aachen, Kreis Borken, Kreis
Siegen-Wittgenstein, Rheinisch-Bergischer Kreis). In 24 weiteren Kommunen (,2. Welle®)
startete die Einfihrung des Systems ,Kein Abschluss ohne Anschluss® ab Jahrgangsstufe 8
im Schuljahr 2013/14, wobei im ersten Jahr je Kommune entsprechend dem jeweiligen Ent-
wicklungsstand bisheriger Berufs- und Studienorientierung ein mehr oder weniger grof3er Teil
der Schulen einbezogen wurde. Die meisten anderen Kommunen begannen im Schuljahr
2014/15 mit der Umsetzung (,3. Welle®). Bis Ende 2018/19 soll das System ,Kein Abschluss
ohne Anschluss® landesweit in den 8. bis 10. Jahrgangsstufen aller allgemeinbildenden
Schulen eingefuhrt sein. Im Endausbau werden jahrlich tGber 500.000 Schuler/innen die
Standardelemente durchlaufen.

2 www.arbeit.nrw.de/ausbildung/uebergang_schule_beruf/ (Zugriff 17.02.2015)
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2 Der Untersuchungsauftrag

Im Fokus der Evaluation standen hauptsachlich die Implementierung der Berufs- und Studi-
enorientierung fur Schiler/innen der Sekundarstufe | und die dafir erforderlichen kommuna-
len Strukturen und Prozesse. Dazu wurden zum einen an der Umsetzung von KAoA beteilig-
te lokale Akteure und zum anderen Schiuler/innen der Sekundarstufe | befragt. Zum anderen
wurden die Prozesse der Berufs- und Studienorientierung thematisiert und die Erfahrungen
der Befragten mit Umsetzung von KAoA erhoben. Zum anderen galt den Elementen ,Poten-
zialanalyse®, ,Berufsfelderkundung® und ,Anschlussvereinbarung® eine besondere Aufmerk-
samkeit, weil es sich hier um Elemente handelt, die im Rahmen von KAoA erstmals flachen-
deckend eingefuhrt werden, so dass ihre Implementierung im Untersuchungszeitraum in be-
sonderem Mal3e im Zentrum des Interesses stand. Insofern werden diesen Elementen in der
Darstellung der Untersuchungsergebnisse eigene Abschnitte gewidmet.

Fur die Erhebungen wurden qualitative und quantitative Methoden genutzt und sowohl ver-
schiedene an der Umsetzung von KAoA mitwirkende Akteure als auch Schiler/innen befragt
(vgl. Ubersicht 2). Die empirischen Erhebungen erstreckten sich somit Uber das Schuljahr
2014/15, so dass die Ergebnisse eine Momentaufnahme zu einem bestimmten Zeitpunkt des
Umsetzungsprozesses wiedergeben.

Ubersicht 2:  Untersuchungsdesign

Quialitative Erhebungen Quantitative Erhebungen

Fallstudien in funf Referenzkommunen und funf | ¢ Online-Befragung aller Kommunalen

weiteren Kommunen Koordinierungsstellen

¢ Interviews mit Kommunalen Koordinierungs- J Schiilerbefragung in den Klassenstufen
stellen_, Akteuren der Beratung und Akteuren 8 bis 10 in 75 Schulen verschiedener
der Wirtschaft _ Schulformen in den Fallstudien-

e Gruppendiskussionen mit StuBOs Kommunen

e Gruppendiskussion mit Vertreter/inne/n der | * Kurzbefragung der StuBOs und Klas-
Schulaufsicht senlehrer/innen an den in die Schiler-

befragung einbezogenen Schulen

Quelle: Eigene Darstellung

Der Fragebogen der Online-Befragung wurde von allen 50 angeschriebenen Kommunalen
Koordinierungsstellen® beantwortet. Ihnen, den Interviewpartner/inne/n in den Fallstudien-
Kommunen und den Teilnehmer/inne/n an den Gruppendiskussionen ebenso wie den 75
Schulen, die die Befragungen in ihren Klassen ermdglichten, und den an den Kurzbefragun-
gen beteiligten Lehrkraften sei an dieser Stelle sehr herzlich fir ihre Mitwirkung gedankt. Ein
besonderer Dank gilt den Kommunalen Koordinierungsstellen in den Fallstudien-Kommunen,
die nicht nur fur ausfihrliche Interviews zur Verfligung standen, sondern auch durch die
Vermittlung von Kontakten zu den anderen in ihrer Kommune einzubeziehenden Akteuren
den Forschungsprozess unterstitzt haben.

In diesem Abschlussbericht werden in Teil | die Auswertungen der Akteursbefragungen und
in Teil 1l die Ergebnisse der Schiilerbefragungen dargestellt. Teil 1l enthédlt eine Synthese
von zentralen Resultaten als Grundlage fur die Ableitung von Handlungsempfehlungen.

Insgesamt gab es zum Zeitpunkt der Online-Befragung — bei 53 Kommunen (also kreisfreien Stad-
ten und Kreisen) in Nordrhein-Westfalen — 50 Kommunale Koordinierungsstellen. In einem Fall ist
eine Agentur zustandig, die fur eine Stadt und einen Kreis arbeitet, in zwei Fallen war die Grin-
dung noch nicht erfolgt.




Teil I: Die Umsetzung von KAOA — Perspektiven
der Akteure

Teil | des Abschlussberichts enthalt eine Auswertung der Erfahrungen mit der Umsetzung
von KAOA aus der Sicht von verschiedenen an der Umsetzung von KAoA beteiligten lokalen
Akteuren, die im Rahmen der Evaluation befragt wurden. Die Ergebnisse der Befragungen
werden hier getrennt nach Akteursgruppen dargestellt (Kommunale Koordinierungsstellen,
Beratung, Wirtschaft, Schule). In Kapitel 1 wird zun&chst ein Uberblick tiber das methodische
Vorgehen gegeben; die Vorgehensweise bei der Befragung der einzelnen Akteursgruppen
wird dann am Anfang des jeweiligen Kapitels detailliert dargestellt. Kapitel 2 enthélt die durch
vertiefende Auswertungen der Interviews erganzten Ergebnisse der Online-Befragung der
Kommunalen Koordinierungsstellen, Kapitel 3 befasst sich mit den Akteuren der Beratung,
Kapitel 4 mit den Akteuren der Wirtschaft und Kapitel 5 mit dem schulischen Bereich, wobei
zuerst die Perspektive der StuBOs und abschlie3end die der Schulaufsicht thematisiert wird.
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1 Methodisches Vorgehen

Zu Beginn der Evaluation wurde eine Bestandsaufnahme Uber den Stand der kommunalen
Strukturen, Prozesse und Konzepte zur Umsetzung von KAOA durchgefiihrt. Diese Be-
standsaufnahme erfolgte Uber eine Online-Befragung der Kommunalen Koordinierungsstel-
len mit Hilfe des Programms ,Lime Survey®, das die Programmierung und Datenerfassung im
Rahmen einer Online-Befragung unterstitzt.

Fur eine vertiefte Analyse wurden Fallstudien in ausgewahlten Kommunen durchgefihrt.
Diese Fallstudien wurden zum einen in finf Referenzkommunen angesiedelt, da dort durch
den friheren Start am ehesten Erfahrungen vorliegen, die eine Einschatzung der Wirkungen
von KAoA ermdglichen und eine Interpretation der Befunde aus den standardisierten Befra-
gungen anleiten konnten. Zum anderen wurden funf weitere Kommunen einbezogen, um
eine Einschéatzung Uber die Umsetzung von KAOA in der Flache zu erhalten. Die Auswahl
erfolgte aus den 24 Kommunen, die im Schuljahr 2013/14 mit der Umsetzung der Potenzial-
analyse in Klasse 8 begonnen haben. Damit sollte sichergestellt werden, dass der Prozess in
den ausgewahlten Kommunen hinreichend weit gediehen ist, um die Fragen zur Implementa-
tion analysieren zu kbénnen. Insgesamt waren unter den Fallstudien-Kommunen funf kreis-
freie Stadte und funf Kreise vertreten, wobei aus jedem der funf Regierungsbezirke zwei
Kommunen ausgewdahlt worden waren, um eine angemessene regionale Verteilung sicher-
zustellen. In allen Kommunen startete die Fallstudie mit einem Interview mit der Koordinie-
rungsstelle. Diese wurde um Unterstitzung bei der Herstellung von Kontakten zu anderen
vor Ort relevanten Akteuren gebeten, mit denen Interviews und Gruppendiskussionen durch-
gefuhrt wurden.

Als Erhebungsinstrument wurde das leitfadengestiitzte Experteninterview herangezogen
(Glaser/Laudel 2010), wobei mit dem Begriff ,Experte” alle diejenigen Personen bezeichnet
werden, ,deren Wissen Uber die zu untersuchenden sozialen Situationen und Prozesse im
Interview erschlossen werden soll“ (ebd.: 9). Die Interviews wurden in nicht-standardisierter
Form durchgeflihrt, das heil’t, dass der Leitfaden zwar einen vollstdndigen Katalog von Fra-
gen enthielt, die Reihenfolge und die Frageformulierungen jedoch vom Gesprachsverlauf
abhangig gemacht wurden. Zum anderen wurden Gruppendiskussionen eingesetzt (Lie-
big/Nentwig-Gesemann 2002). Sie wurden genutzt, um unterschiedliche Erfahrungen,
Standpunkte und deren Begriindungen zu erheben. Durch die Diskussionsdynamik von
Gruppendiskussionen ergeben sich Informationen, die im Einzelgesprach nicht so geaulert
worden waren. Zugleich Ubernahmen sie auch die Funktion von ,simultanen Einzelinter-
views", das heil3t, die Informationen hétten in einzelnen Gespréachen ebenso — nur eben auf-
wandiger — ermittelt werden kdnnen, wurden aber mit Hilfe der Gruppendiskussionen gebiin-
delt erhoben.

Sowohl die Interviews als auch die Gruppendiskussionen wurden nach Einwilligung aufge-
zeichnet und transkribiert. Die Auswertung der Interviews und Gruppendiskussionen erfolgte
mit Hilfe des Programms MaxQDA. Im Zuge der Erstellung der Leitfaden wurden Kategorien
entwickelt, die bei der Codierung der Interviews verfeinert wurden. Anhand dieser Kategorien
erfolgte die Auswertung. Diese stiitzte sich somit — wie die Erhebung — auf qualitative Ver-
fahren, insbesondere die qualitative Inhaltsanalyse. Im Rahmen der qualitativen Inhaltsana-
lyse werden in einem iterativen Prozess die Aussagen der Gesprachspartner auf die Unter-
suchungsfragen bezogen und weitere Kategorien gewonnen, die ,aus dem Feld kommen®,
also an die Wahrnehmung und Praxis der Beteiligten anschliel3en (vgl. Mayring 2007).

Die Interviews mit den Kommunalen Koordinierungsstellen wurden zwischen August und
November 2014 durchgefihrt; Interviews und Gruppendiskussionen mit den anderen Akteu-
ren fanden von Dezember 2014 bis Juni 2015 statt. Die standardisierte Befragung der Kom-
munalen Koordinierungsstellen wurde in Form einer Online-Befragung Ende November 2014
freigeschaltet; Antworten gingen bis Anfang Januar 2015 ein. Alle 50 angeschriebenen Ko-
ordinierungsstellen haben sich an der Befragung beteiligt. Ihnen, den Interviewpartner/inne/n
in den Fallstudien-Kommunen und den Teilnehmer/inne/n an den Gruppendiskussionen sei
an dieser Stelle sehr herzlich fur ihre Mitwirkung gedankt.
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Jedes der vier folgenden Kapitel enthalt eine Darstellung der Perspektive der jeweiligen Ak-
teursgruppe und des methodischen Vorgehens bei der Befragung der jeweiligen Gruppe. Vor
dem Hintergrund ihres jeweiligen Aufgabenspektrums haben die einzelnen Akteursgruppen
zu unterschiedlichen Fragen, mit unterschiedlichen Schwerpunkten und in unterschiedlicher
Ausfuhrlichkeit Stellung genommen. Insofern sind die die Ergebnisdarstellungen auch unter-
schiedlich gegliedert und fallen unterschiedlich ausfihrlich aus. Eine ubergreifende Auswer-
tung und die Ableitung von Handlungsempfehlungen erfolgen im Zuge der Zusammenfas-
sung der zentralen Ergebnisse in Teil lll des Abschlussberichts.

Auf eine Kennzeichnung oder gesonderte Darstellung der in den zehn Fallstudien erfassten
Kommunen wird aus Grinden der Anonymisierung verzichtet. Im dritten und vierten Kapitel
wurden jeweils unterschiedliche Teilgruppen von Akteuren in die Auswertungen einbezogen
(Arbeitsagenturen, Jobcenter und Jugendberufshilfe bzw. Kammern, Kreishandwerkerschaf-
ten und einzelne Unternehmen). Die Aussagen der Teilgruppen sind jeweils mit entspre-
chenden Kirzeln gekennzeichnet. Die Interviews und Gruppendiskussionen wurden zum
Zweck der Anonymisierung ohne Angabe des Geschlechts der Befragten ausgewertet. In der
folgenden Darstellung wird fir die Bezeichnung von einzelnen Befragten teilweise die weibli-
che, teilweise die mannliche Form verwendet.
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2 Die Kommunalen Koordinierungsstellen

Die standardisierte Online-Befragung der Kommunalen Koordinierungsstellen zur Umset-
zung von KAOA und zu ihren bisherigen Erfahrungen wurde im November 2014 durchge-
fuhrt. Die Befragung wurde vorbereitet durch Interviews mit Kommunalen Koordinierungsstel-
len in den zehn Fallstudien-Kommunen. Darunter befanden sich funf Referenzkommunen
und funf Kommunen der 2. Welle, damit sowohl Erfahrungen auf der Basis einer moglichst
weitgehenden Umsetzung von KAOA als auch im Hinblick auf die landesweite Ausdehnung
einbezogen werden konnten. Insgesamt gab es zum Zeitpunkt der Online-Befragung — bei
53 Kommunen in Nordrhein-Westfalen — 50 Kommunale Koordinierungsstellen. In einem Fall
ist eine selbststandige Agentur zustandig, die fur eine Stadt und einen Kreis arbeitet, in zwei
Fallen war die Griundung zum Befragungszeitpunkt noch nicht erfolgt. In der Online-
Befragung wurden sieben Koordinierungsstellen in Referenzkommunen sowie 23 in Kommu-
nen der 2. und 20 in Kommunen der 3. Welle erfasst.

Um die Feldkenntnis der Koordinierungsstellen moglichst weitgehend fir die Evaluation zu
nutzen, wurden in den Erhebungen sowohl Aktivitdten der Koordinierungsstellen als auch
Fragen thematisiert, die Uber ihren unmittelbaren Zusténdigkeitsbereich hinausgehen. Erfragt
wurden zunachst die Strukturen in der jeweiligen Kommune, also die Ansiedlung und Aus-
stattung der Koordinierungsstelle, die Gremienstruktur und die zentralen Themen der Gremi-
en. Des Weiteren ging es um die Beschreibung der Zusammenarbeit mit anderen lokalen
Akteuren und um die Kooperationserfahrungen. Einen Schwerpunkt der Befragung bildete
die Umsetzung der Standardelemente im Hinblick auf die Prozessorganisation und auf erste
Bewertungen. Dabei standen diejenigen Standardelemente im Mittelpunkt, die in der Diskus-
sion im Schuljahr 2014/15 besondere Beachtung fanden. AuRerdem wurde nach einigen
Aktivitaten der Koordinierungsstellen zur Férderung der Umsetzung und nach der Qualitéts-
sicherung gefragt. Den Abschluss des Fragebogens bildeten offene Fragen zur Gesamtein-
schétzung.

Da die Arbeitsschwerpunkte der Kommunalen Koordinierungsstellen unterschiedlich sind
und nicht alle Befragten zu jedem Thema etwas sagen kénnen, enthielten fast alle Fragen
auch die Moglichkeit, die Rubrik ,keine Antwort* anzukreuzen. Diese Moglichkeit wurde von
den Befragten ebenso genutzt wie umgekehrt das Angebot, bei einigen Fragen in offenen
Kommentaren Stellung zu nehmen und die angekreuzten Antworten auf diese Weise zu dif-
ferenzieren und zu ergénzen.

2.1 Die Kooperation in der Kommune

2.1.1 Die Organisation der Kommunalen Koordinierungsstellen

Die Kommunalen Koordinierungsstellen sind fir die Koordinierung und die Qualitatssiche-
rung der lokalen Prozesse verantwortlich. Ihre Aufgaben werden zusammenfassend folgen-
dermal3en umschrieben:

»2Aufgaben der kommunalen Koordinierung:
« Sie beteiligt die fir das Ubergangssystem relevanten Akteure,

e sie wird ihnen gegeniber initiativ, damit die Zielsetzungen, Absprachen und Regeln
bezlglich Transparenz, Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen den Akteuren
getroffen, Schnittstellen optimiert und Entwicklungsprozesse angestof3en werden,

e sie verabredet gemeinsam mit den jeweiligen Akteuren, wie und durch wen die Um-
setzung und Wirksamkeit sowie die Qualitatssicherung und -entwicklung der verein-
barten Prozesse nachgehalten werden.“*

Die Kommunalen Koordinierungsstellen sind in den Stadten und Kreisen jeweils etwa zur
Halfte im Regionalen Bildungsbiro oder in anderen Bereichen angesiedelt — h&ufig in der
Schulverwaltung, teilweise auch als Stabsstelle oder in anderen Dezernaten der kommuna-

4 www.keinabschlussohneanschluss.nrw.de/uebergang-schule-beruf-in-nrw/informationen-fuer-

akteure-vor-ort.html (Zugriff 27.02.2015)


http://www.keinabschlussohneanschluss.nrw.de/uebergang-schule-beruf-in-nrw/informationen-fuer-akteure-vor-ort.html
http://www.keinabschlussohneanschluss.nrw.de/uebergang-schule-beruf-in-nrw/informationen-fuer-akteure-vor-ort.html
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len Verwaltung oder in zwei Fallen auch in einer Tochtergesellschaft der Kommune (Abbil-
dung 1).

Bei der Auswertung der Interviews zeigt sich, dass die Entscheidung darlber, wo eine Koor-
dinierungsstelle angesiedelt wird, meistens auf der Grundlage vorhandener Projekte und
Strukturen in der Kommune getroffen wird und dass jede Form der Ansiedlung mit jeweils
spezifischen Vorteilen verbunden ist. Einige Befragte betonen, dass durch die Einbindung
der Koordinierungsstelle in das Bildungsbiro der Zusammenhang mit dem Regionalen Bil-
dungsnetzwerk® und den in diesem Kontext aufgebauten Kooperationsstrukturen erleichtert
wird. Innerhalb der Verwaltungen sind die einzelnen Bildungsbiros unterschiedlichen Berei-
chen zugeordnet, so dass auch fur in Bildungsbiros angesiedelte Koordinierungsstellen
mehr oder weniger ausgepragt die Aspekte zur Geltung kommen, die einige Befragte im
Hinblick auf unterschiedliche Organisationslosungen ansprechen: So wird in zwei Kommu-
nen darauf hingewiesen, dass die Ansiedlung in der Jugendhilfe oder in der Sozialverwaltung
dazu beitrage, dass man inshesondere benachteiligte Jugendliche gut im Blick habe und
eine Vernetzung mit diesbezuglichen Projekten der Jugendhilfe sicherstellen kann. In einem
anderen Fall wird die Nutzung der Schulkontakte, die sich aus der Integration in die Schul-
verwaltung ergeben, als vorteilhaft fir die Implementierung von KAoA angesehen. Das Kon-
strukt der Stabsstelle wiederum erleichtert nach Meinung einer Befragten den Zugang zu den
regionalen Akteuren, weil auf diese Weise der Querschnittscharakter der Koordinierungsstel-
le und des Themas KAoA hervorgehoben wird und sich der Zugang nicht auf Akteure eines
bestimmten Bereichs konzentriert. Ahnliches gilt bei der Zuordnung zu einer Tochtergesell-
schaft, die fir verschiedene Projekte zusténdig ist und Synergieeffekte herstellen kann. Aus-
schlaggebend fiir die organisatorische Anbindung der Kommunalen Koordinierungsstellen
waren aber weniger die jeweils aufgezahlten Vorteile, sondern lokale Pfadabhangigkeiten,
indem an vorhandene Strukturen angeschlossen und bestehende Erfahrungen genutzt wur-
den. Die unterschiedlichen Varianten der Ansiedlung sind mit jeweils unterschiedlichen Po-
tenzialen verbunden, die fir die Umsetzung von KAoA nutzbar gemacht werden kénnen.

Abbildung 1: Ansiedlung der Kommunalen Koordinierungsstelle

Regionales Bidungsbivo [ 5
Schulverwaltung _ 10
Stabsstelle - 3
Tochtergesellschaft - 2

Anderes Dezernat . 1

0 5 10 15 20 25 30

Anzahl Koordinierungsstellen
Quelle: Onlinebefragung; n=50

> Fast alle nordrhein-westfalischen kreisfreien Stadte und Kreise haben in den letzten Jahren mit

dem Ministerium fur Schule und Weiterbildung einen Kooperationsvertrag zur Einrichtung von Re-
gionalen Bildungsnetzwerken geschlossen, in denen ein Steuerungsgremium und ein Bildungsbiiro
die Kooperation der Bildungsakteure vor Ort férdern. Die inhaltlichen Schwerpunkte sind lokal un-
terschiedlich und richten sich nach Bedarf und Prioritdtensetzung in der jeweiligen Region.
http://www.regionale.bildungsnetzwerke.nrw.de/Regionale-Bildungsnetzwerke/index.htm (Zugriff
17.02.2015)


http://www.regionale.bildungsnetzwerke.nrw.de/Regionale-Bildungsnetzwerke/index.htm
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Die Ausstattung der Kommunalen Koordinierungsstellen ist unterschiedlich (Abbildung 2).
Die meisten Koordinierungsstellen beschéftigen vier bis funf Mitarbeiter/innen, in Einzelféllen
gibt es bis zu acht Personen, in anderen Fallen aber auch nur drei oder weniger. Gefdrdert
werden bis zu vier Stellen. Dass die Anzahl der Beschaftigten vielfach hoher ist, liegt zum
einen daran, dass sich in knapp vier FUnfteln darunter ein mehr oder weniger grofl3er Anteil
von Teilzeitbeschaftigten befindet. Zum anderen zeigte sich in den Interviews, dass in eini-
gen Kommunen kommunales Personal, das sich mit dem Ubergang Schule-Beruf befasst,
zusatzlich in die Koordinierungsstelle integriert wird. Die in einigen Koordinierungsstellen
sehr geringe Anzahl an Personen ist hauptsachlich dadurch begriindet, dass es Personal-
fluktuation gibt und dass sich einige Stellen zum Befragungszeitpunkt noch im Aufbau be-
fanden. Was den ersten Punkt betrifft, so wurde in den Interviews die teilweise an der Bewil-
ligungsdauer der Férdermittel des Landes orientierte Befristung der Arbeitsvertrage als ein
Problem fir die Kontinuitdt des Personaleinsatzes thematisiert. Zum zweiten Punkt ist fest-
zustellen, dass es fast ausschlieBlich Kommunen der 3. Welle sind, in denen zum Befra-
gungszeitpunkt nur zwei oder weniger Mitarbeiter/innen beschaftigt waren. Mehr als funf Be-
schéftigte finden sich hingegen nahezu ausschlie3lich in Kommunen der 2. Welle und in Re-
ferenzkommunen. Insgesamt stellt der Blick auf die Personalausstattung also eine Moment-
aufnahme dar. Deutlich wird zum einen, dass nicht nur das Vorhaben KAoA, sondern auch
jede Kommunale Koordinierungsstelle eine Aufbauphase benétigt. Zum anderen zeigt sich,
dass die Rahmenbedingungen ihrer Arbeit interkommunal sehr heterogen sind.®

Abbildung 2: Anzahl der Mitarbeiter/innen

Anzahl Mitarbeiter/innen

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Anzahl Koordinierungsstellen
Quelle: Onlinebefragung; n=50

Die Kommunalen Koordinierungsstellen bestehen in der Regel aus multiprofessionellen
Teams (Abbildung 3). In etwa zwei Dritteln der Koordinierungsstellen sind Verwaltungsquali-
fikationen vertreten. Jeweils mehr als die Halfte verfugt tber Beschéaftigte mit Qualifikationen
aus dem Bereich der sozialen Arbeit bzw. Sozialpadagogik oder der Padagogik. In gut einem
Drittel der Falle gibt es Sozialwissenschaftler/innen, bei einem knappen Drittel Lehrer/innen.
Genannt werden des Weiteren 6konomische und geisteswissenschaftliche Kompetenzen

® Diese Heterogenitat zeigte sich bereits bei der 2012/13 durchgefuhrten Analyse der Implementati-

onsprozesse in den sieben Referenzkommunen (MAIS 2014: 12ff.). Bei der flachendeckenden
Umsetzung des Landesvorhabens féllt dieser Befund zwangsléaufig noch deutlicher aus, da nun
auch Kommunen integriert sind, bei denen das Thema der Begleitung des Ubergangs von der
Schule in den Beruf bislang weniger Beachtung gefunden hatte.
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sowie in Einzelféllen Ingenieure/innen, Geograph/inn/en und Kommunikationswissenschaft-
ler/innen. Im Durchschnitt sind in jeder Koordinierungsstelle 2,9 Qualifikationsgruppen vertre-
ten.

In etwa der Halfte der Kommunen gab es schon vor dem Start von KAoA eine Koordinie-
rungsstelle, die sich mit dem Themenfeld des Ubergangs von der Schule in den Beruf oder
mit Fragen der Jugendarbeitslosigkeit befasste. Die erste derartige Stelle wurde bereits 2004
gegrindet. In den Fallstudien-Kommunen zeigt sich, dass an bestehende Strukturen ange-
knlpft wird. In einigen Kommunen — vor allem, aber nicht nur in den Referenzkommunen —
hat das Thema ,Ubergang Schule-Beruf‘ schon eine langere Tradition, was dann zum Teil
auch mit Koordinierungsstrukturen innerhalb der Verwaltung verbunden war. In diesen Fallen
wurden die vorhandenen Strukturen in KAoA uberfiihrt und teilweise modifiziert oder erwei-
tert. Dass vor dem Start von KAoA schon Koordinierungsstellen bestanden, kommt in den
Referenzkommunen und in den Kommunen der 2. Welle haufiger vor als in den Kommunen
der 3. Welle. Tendenziell haben also Kommunen, die bereits tber grundlegende Strukturen
verfugten, friher mit der Umsetzung von KAoA begonnen als Kommunen, in denen dies
nicht der Fall war. Vollstandig generalisieren lasst sich diese Feststellung jedoch nicht —
auch in sechs Kommunen der 3. Welle gab es schon vor KAoA eine Koordinierungsstelle zu
diesem Themenfeld.

Abbildung 3: Vorhandene Qualifikationen
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Anzahl Koordninierungsstellen
Quelle: Onlinebefragung; n=50

2.1.2 Gremien im Kontext von KAoA

In fast allen Kommunen (mit zwei Ausnahmen) gibt es ein Gremium, das fir die strategische
Steuerung von KAOA zustandig ist. Bei den beiden Ausnahmen handelt es sich um Kommu-
nen der 3. Welle, so dass ahnlich wie im Hinblick auf die Personalausstattung davon auszu-
gehen ist, dass sich die Strukturen zum Befragungszeitpunkt noch im Aufbau befanden. Die
Bezeichnungen dieser strategischen Gremien sind sehr unterschiedlich; in etwa der Halfte
der Falle steht der Begriff ,Steuerung” im Namen (bspw. Steuerungsgruppe, -gremium, -kreis
oder ,Steuergruppe®), neunmal findet sich der Begriff ,Lenkungskreis®, sechsmal die Be-
zeichnung als ,Beirat®. Daruber hinaus finden sich unterschiedliche weitere Begriffe — ,Stra-
tegiegruppe®, ,Netzwerk Schule-Wirtschaft®, ,Fachausschuss Schule-Beruf*, ,Bildungsrat®,
,Bundnis fur Arbeit und Ausbildung®, ,Berufsorientierungskommission®.

Die Begriffe legen die Vermutung nahe, dass es sich in einigen Fallen um Gremien handelt,
die nicht ausschlieBlich fur KAoA zustandig sind. Vielmehr wurde KAOA in einigen Kommu-
nen in bereits vorhandene Gremien integriert. Knapp die Halfte (42%) der Befragten gibt an,
dass das strategische Gremium schon vor KAoA bestand. Darunter befinden sich drei Kom-
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munen der 3. Welle; insgesamt sind also nicht nur in Bezug auf die Koordinierungsstellen,
sondern auch im Hinblick auf die Gremien in den Kommunen der 2. Welle und in den Refe-
renzkommunen haufiger schon vor der Einfihrung von KAoA entwickelte Strukturen vorzu-
finden. In den meisten Fallen handelt es sich dabei um Kommunen, in denen es auch schon
vorher Koordinierungsstellen gab. Die ersten Gremien wurden bereits 2005 gegrindet (Ab-
bildung 4). Ahnlich wie im Hinblick auf die Kommunalen Koordinierungsstellen angemerkt,
wird auch bei den Gremien vielfach an vorhandene Strukturen angeknipft. In der Mehrheit
der Falle jedoch wurde das Gremium erst flir KAoA gegriindet, so dass von KAoA offenkun-
dig ein erheblicher Impuls fur die flachendeckende Entwicklung von Kooperationsstrukturen
zum Thema Schule-Beruf ausging.

Abbildung 4: Jahr der Grindung der strategischen Steuerungsgremien
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Quelle: Onlinebefragung; n=46

Betrachtet man die Akteure, die in den Gremien vertreten sind, so zeigt sich, dass es einige
Institutionen gibt, die fast Uberall dabei sind (Abbildung 5). Dies trifft in erster Linie auf die
Arbeitsagentur und auf die Industrie- und Handelskammer zu. Haufig genannt werden auch
die Handwerkskammer bzw. Kreishandwerkerschaft, das Jobcenter, die Schulaufsicht (auf
der Ebene der Kommune und — etwas weniger haufig — der Bezirksregierung), das Schul-
verwaltungsamt (Schultrager), die Gewerkschaften, weitere Unternehmensverbande und das
Jugendamt. In den Kreisen kommen in der Regel noch Vertreter/innen der kreisangehdrigen
Kommunen dazu. Diese Institutionen lassen sich somit als ,Kernbestand” der lokalen Steue-
rung von KAoA bezeichnen.

In jeweils etwas weniger als der Halfte sind die Berufskollegs und die allgemeinbildenden
Schulen und die Wirtschaftsférderung vertreten. Oft genannt werden des Weiteren Oberbur-
germeister/in bzw. Landrat/-ratin. Universitdéten und Fachhochschulen sind in einem Drittel
der Félle beteiligt (vorrangig, aber keineswegs nur an Hochschulstandorten). Bei einem
knappen Dirittel ist das Kommunale Integrationszentrum involviert. Nur in wenigen Fallen
findet sich eine Mitwirkung der Kompetenzzentren Frau und Beruf oder der Gleichstellungs-
stellen, der freien Trager der Jugendhilfe, der Bildungstrager, der Landwirtschaftskammer
oder von einzelnen Unternehmen. Als weitere Akteure werden noch einzelne Dezer-
nent/inn/en, Beigeordnete, Fachbereichsleitungen und Kreisdirektor/inn/en genannt, des
Weiteren die Regionalagentur oder das Bildungsburo.
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Abbildung 5: Mitwirkende Akteure am strategischen Steuerungsgremium
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Abbildung 6: Anzahl der Teilnehmer am strategischen Steuerungsgremium
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In den meisten strategischen Gremien sind vorwiegend Fuhrungskrafte vertreten (80%). In
knapp der Halfte der Falle (40%) nehmen ausschlief3lich feste Mitglieder teil, in den anderen
Kommunen gibt es feste Mitglieder und Géaste. Wechselnde Teilnehmerkreise lassen sich
nirgendwo vorfinden. Dies zeigt, dass es bei der Bildung der Gremien offenkundig um den
Aufbau von nachhaltigen Arbeitsstrukturen und nicht um punktuelle Kommunikation mit
wechselnden Akteuren geht. Die Gremien sind unterschiedlich grof3 und haben zwischen 8
und 40 Teilnehmer/innen (Abbildung 6). Gut die Halfte der Gremien trifft sich drei- bis viermal
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im Jahr. Etwa ein Drittel tagt seltener (ein- bis zweimal), acht Gremien treten funf- bis
sechsmal zusammen und eines sogar haufiger.

Die strategischen Gremien behandeln ein breites Themenspektrum. In der Befragung konn-
ten die Mitarbeiter/innen der Koordinierungsstellen in einer Liste ankreuzen, ob ein Thema in
ihrem Gremium héaufig (4), manchmal (3), selten (2) oder nie (1) eine Rolle spielt. Abbildung
7 gibt die Mittelwerte wieder. Ein Mittelwert von 4 wirde bedeuten, dass das Thema in allen
Kommunen haufig behandelt wird, ein Wert von 1 wirde hei3en, dass das Thema in keiner
Kommune eine Rolle spielt.

Abbildung 7: Behandelte Themen im Gremium
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Von besonderer Bedeutung in den Diskussionen der Gremien scheinen die Berufsfelderkun-
dung und die Potenzialanalyse sowie die Effekte und der Nutzen der Standardelemente zu
sein. Insgesamt lasst sich somit eine hohe Bedeutung der Standardelemente in der Arbeit
der Gremien feststellen. Ahnlich wichtig sind offenkundig regionale Qualitatsstandards und
die Verankerung von KAoA an den Schulen. Im mittleren Bereich liegen die Portfolioinstru-
mente sowie die Einbeziehung der Eltern. Seltener werden die Anschlussvereinbarungen
und die schulinternen Curricula thematisiert. Schulinterne Curricula werden, dies zeigt sich
auch in den Interviews, oft eher als Angelegenheit der einzelnen Schule betrachtet. Fir die
Begleitung der Entwicklung wird die Zustandigkeit vielfach ausschlief3lich oder vorrangig der
Schulaufsicht zugeschrieben.

Dass die gendersensible Umsetzung im Spektrum aller Themen nur selten angesprochen
wird, bedeutet nicht, dass sie nicht stattfindet. Moglicherweise kdnnte dies eher auf die ge-
ringe Beteiligung der Gleichstellungsstellen am Steuerungsgremium zurtickzufiihren sein.
Eine im Fruhjahr 2012 in den Referenzkommunen durchgefuhrte Recherche (Kompetenz-
zentrum Technik-Diversity-Chancengleichheit 2013a) zeigte, dass Genderfragen in der Be-
rufs- und Studienorientierung Uberall ein relevantes Thema waren, allerdings in unterschied-
licher Intensitat. Eine zeitgleich durchgefiihrte landesweite Recherche (Kompetenzzentrum
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Technik-Diversity-Chancengleichheit 2013b) belegt dariber hinaus, dass es schon vor der
Implementierung von KAoOA eine Vielzahl von diesbezilglichen Projekten gab, die Bezlige zu
den Standardelementen aufwiesen. Der Tragerverbund GenderKompetent-NRW bietet ein
breites Spektrum an MafRnahmen zur Beratung und Qualifizierung der Akteure im Hinblick
auf Fragen der geschlechtersensiblen Begleitung des Ubergangs von der Schule in Ausbil-
dung und Beruf.” Zu vermuten ist jedoch, dass diese Ansatze nicht immer mit KAoA ver-
knlpft und in ein Gesamtkonzept integriert werden. Die relativ geringe Beachtung des The-
mas in den Steuerungsgremien kann als ein Indiz daftir gewertet werden, dass diese Vermu-
tung zutrifft.

Im Hinblick auf die Funktionen der Gremien werden die Schaffung von Transparenz Uber
KAOA und die strategische Beschlussfassung am héaufigsten genannt, gefolgt von einem In-
formationsaustausch der Beteiligten untereinander (Abbildung 8). Neben der Kernaufgabe
von Steuerungsgremien — Beschlisse zur Umsetzung zu fassen — driickt sich hier der enor-
me Informationsbedarf zum Programm selbst wie auch der Akteure untereinander aus. Wich-
tig ist auch die Thematisierung von Verbesserungsbedarfen, des Weiteren die Verbesserung
der Zusammenarbeit zwischen den Akteuren. Eher operative Funktionen spielen demgegen-
Uber eine geringere Rolle — dies gilt fur die Arbeitsplanung und -verteilung, die Erarbeitung
praxisrelevanter Vorschlage und die Konzeptentwicklung.

Abbildung 8: Funktionen der Gremien
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Quelle: Onlinebefragung; n=50

Uber die strategische Steuerung hinaus gibt es in den Kommunen eine Vielzahl von weiteren
Gremien (Abbildung 9). Dass der Ausbau von KAoOA zum Befragungszeitpunkt bei Weitem
nicht abgeschlossen war, zeigt sich daran, dass in vielen Fallen weitere Gremien in Planung
waren.

In vielen Fallen bestehen spezielle Arbeitskreise zur Umsetzung der Standardelemente; in
den meisten Kommunen sind sie, wenn noch nicht vorhanden, dann zumindest in Planung.
Es gibt verschiedene Formen der Zusammenarbeit der Studien- und Berufswahlkoordina-

! www.genderkompetent-nrw.de/ (Zugriff 26.10.2015)


http://www.genderkompetent-nrw.de/
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tor/inn/en der Schulen (,StuBOs*). Am haufigsten finden sich schulformbezogene Arbeits-
kreise; stadtteil- oder regionalbezogene Einheiten spielen demgegeniber eine geringere
Rolle. Ein schulformlbergreifender Arbeitskreis besteht in gut der Halfte der Falle; des Wei-
teren gibt es themenbezogene Workshops und teilweise auch Arbeitskreise fur die Spre-
cher/innen der Schulformen. Die verschiedenen Formen der StuBO-Arbeitskreise finden sich
teils alternativ, teils in unterschiedlichen Kombinationen. Themenbezogene Treffen fir Fach-
krafte aus unterschiedlichen Bereichen werden in etwa drei Flinftel der Kommunen angebo-
ten, regelméRig tagende Arbeitsgruppen etwa in der Halfte. Darliber hinaus nennen zwei
Funftel der Kommunen noch — teilweise mehrere — weitere Gremien — beispielsweise Ar-
beitskreise der Bildungstrager, der Jugendberufsagenturen, der Schulen und Hochschulen,
der Stadtteilblros und Arbeitskreise zur rechtskreistibergreifenden Zusammenarbeit oder zur
dualen Ausbildung, zur Inklusion. Die Vielfalt der Gremien deutet darauf hin, dass KAOA in
den Kommunen als intensiver Kooperationsprozess begriffen wird.

Abbildung 9: Weitere Gremien in der Kommune
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Quelle: Onlinebefragung; n=50

2.1.3 Zusammenarbeit der Akteure

Betrachtet man die Antworten auf die Frage danach, fur wie wichtig die Kommunalen Koor-
dinierungsstellen verschiedene Akteure flr eine gelingende Umsetzung von KAoOA halten, so
fallt zunachst auf, dass fast alle genannten Akteure von der Mehrheit der Befragten als ,sehr
wichtig oder zumindest ,eher wichtig“ eingestuft werden (auf einer Viererskala, die aul3er-
dem noch die Iltems ,weniger wichtig® und ,unwichtig® enthalt). Die gréf3te Bedeutung wird
den Kammern — Industrie- und Handelskammer und Handwerkskammer bzw. Kreishandwer-
kerschaft — zugemessen, gefolgt von den Schulen der verschiedenen Schulformen, der Ar-
beitsagentur und der Schulaufsicht (6rtlich und tberdrtlich). Konsequenterweise sind die Lei-
tungsebenen in der einen oder anderen Form in das zentrale KAoA-Steuerungsgremium
eingebunden. Abbildung 10 zeigt, welche Akteure von den Befragten jeweils als ,sehr wich-
tig“ oder ,eher wichtig“ eingestuft werden.

Die Zusammenarbeit mit den Akteuren wird Uberwiegend positiv bewertet (Abbildung 11).
Dass sich bei dieser Frage bei einigen Akteuren hohe Fallzahlen in der Kategorie ,keine An-
gabe“ finden, hangt damit zusammen, dass die Kommunalen Koordinierungsstellen die Zu-
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sammenarbeit nur dann bewertet haben, wenn sie hinreichende Erfahrungen mit dem jewei-
ligen Akteur haben.

Abbildung 10: Wichtigkeit der Zusammenarbeit mit den Akteuren
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Besonders hoch ausgeprégt ist die Zufriedenheit in der Kooperation mit der Arbeitsagentur;
hier aul3ert sich keine/r der Befragten unzufrieden. Dies gilt auch fir die Bildungstrager und
fur die freien Trager der Jugendhilfe; allerdings wurde die Zusammenarbeit mit Ersteren von
sieben und mit Letzteren von 20 Befragten nicht in die Bewertung einbezogen. Sehr hoch
sind auch die Zufriedenheitswerte im Hinblick auf die Organisationen der Wirtschaft — bezo-
gen auf Industrie- und Handelskammern, Handwerkskammern bzw. Kreishandwerkerschaf-
ten, Landwirtschaftskammern und Unternehmensverbéande gibt es jeweils nur sehr wenige
Stimmen der Unzufriedenheit. Gleiches gilt fur die Jobcenter.

Auch mit der Zusammenarbeit mit Oberburgermeister/inne/n und Landrat/inn/en sind die
meisten Kommunalen Koordinierungsstellen zufrieden. Bezogen auf die Birgermeister/innen
der kreisangehdrigen Kommunen fallen die flinf Befragten, die ,eher unzufrieden® sind, et-
was starker ins Gewicht, weil diese Frage nur von Koordinierungsstellen in Kreisen beant-
wortet wurde. Bezogen auf andere kommunale Einheiten — die Jugendamter, die Kommuna-
len Integrationszentren und die Wirtschaftsférderung — ist die Anzahl der (eher) unzufriede-
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nen Stimmen geringflgig héher; des Weiteren geben hier mehr Koordinierungsstellen man-
gels Kooperationserfahrung keine Bewertung ab. Es sind also langst nicht Uberall alle ein-
schlagigen kommunalen Einheiten in die Zusammenarbeit eingebunden. Was Universitaten
und Fachhochschulen betrifft, so gibt es in zwei Fiinfteln der Falle keine Erfahrungen; dort,

wo es Erfahrungen gibt, sind sie Uberwiegend positiv und zu einem Viertel negativ.

Abbildung 11: Zufriedenheit mit der Zusammenarbeit der Akteure

Oberbirgermeister/in bzw. Landrat/Landratin
Blrgermeister/innen der einzelnen Kommunen
Arbeitsagentur

Jobcenter

Schulaufsicht (Bezirksregierung)

Schulaufsicht (Kommune)
Schulverwaltungsamt (Schultrager)
Wirtschaftsforderung

Kommunales Integrationszentrum

Jugendamt

T T 3 2 A
31

B
g 12 2En
g4 4 4

i

[ e e e 10
[ /B A 10
L b A el 10 |

TN 5 (2
Trager der freien Jugendhilfe 26

Kompetenzzentrum Frau&Beruf / Gleichstellungsstelle

Industrie- und Handelskammer (IHK)
Handwerkskammer (HWK) / Kreishandwerkerschaft
Landwirtschaftskammer (LWK) PE]
Unternehmensverbande

Gewerkschaften 17

Férderschulen

Hauptschulen

: ||‘

Realschulen

=

Gymnasien

Gesamtschulen

!H

Berufskollegs

Universitaten/Fachhochschulen 19

I

Bildungstrager

Unternehmen der Region 10

Elternvertretungen 1 30

o
wv

10 15 20 25 30 35

Anzahl Kommunen

40 45

wv

0

B sehr zufrieden M eher zufrieden B eher unzufrieden sehr unzufrieden B Keine Bewertung

Quelle: Onlinebefragung; n=50

Bezlglich der Schulen fallen Unterschiede zwischen den Schulformen auf. Keine/r der Be-
fragten ist mit der Zusammenarbeit mit Hauptschulen (eher) unzufrieden; im Hinblick auf
Forderschulen und Gesamtschulen gibt es jeweils einen Einzelfall, bei den Realschulen und
Berufskollegs je drei und bei den Gymnasien zehn Félle. Den Interviews aus den Fallstudien
zufolge wird in einigen Gymnasien die Notwendigkeit einer frihen Berufsorientierung in der
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hier vorgesehenen Form, insbesondere einer Anschlussvereinbarung in Klasse 9, kritisch
beurteilt. Die Einschatzungen der Gymnasien hierzu sind aber keineswegs einheitlich.

Vergleichsweise negativ wird die Zusammenarbeit mit Elternvertretungen bewertet. Von den
— allerdings nur 20 — Kommunalen Koordinierungsstellen, die eine Bewertung abgeben, au-
Rert sich fast die Halfte eher negativ. In vielen Fallen gibt es also offenkundig keine Zusam-
menarbeit mit den Elternvertretungen, und wenn es sie gibt, sind die Erfahrungen gemischt.
Dieser Befund sollte weiter aufgeklart werden, da der Elterneinfluss in der Berufsorientierung
hoch ist (vgl. bspw. Oechsle u.a. 2008, Puhlmann 2013).

Jeweils neun bzw. zehn mit der Zusammenarbeit (eher) unzufriedene Befragte gibt es be-
zuglich der Gewerkschaften und der Unternehmen. Eher kritisch wird von einigen auch die
Zusammenarbeit mit der Schulaufsicht bei der Bezirksregierung betrachtet. Hier sind zwolf
Befragte unzufrieden und zwei sehr unzufrieden. Im Hinblick auf die kommunale Schulauf-
sicht gibt es mehr Zufriedenheit — hier sind jeweils vier Befragte eher oder sehr unzufrieden,
wahrend 28 sogar sehr zufrieden sind. Bezogen auf das kommunale Schulverwaltungsamt
(Schultrager) gibt es kaum Unzufriedenheit. Spannungen mit der Schulaufsicht bei den Be-
zirksregierungen werden auch in den Interviews mehrfach erwahnt. Inhaltlich scheint hier
zum einen die Klarung der wechselseitigen Rollen in der Umsetzung von KAoOA eine Rolle zu
spielen, zum anderen das Spannungsfeld zwischen ortlicher und tberortlicher Ebene.

2.2 Die Umsetzung und Bewertung von ausgewahlten Standardelementen

Im zweiten Teil der Befragung ging es um die Umsetzung der Standardelemente. Dabei
standen Fragen zu den Potenzialanalysen, zu den Berufsfelderkundungen und zu den An-
schlussvereinbarungen und zu weiteren Elementen im Mittelpunkt. Die Schwerpunktsetzun-
gen bei der Auswahl der in der Befragung vertieft behandelten Standardelemente ergaben
sich daraus, inwieweit Elemente durch KAoA neu eingefiihrt bzw. erstmals fur eine flachen-
deckende Umsetzung vorgesehen waren. In den Interviews hatte sich gezeigt, dass diese
Elemente im Befragungszeitraum in den Kommunen besonders intensiv diskutiert wurden.

2.2.1 Potenzialanalyse

2.2.1.1 Umsetzungsstand der Potenzialanalysen

Tabelle 1 zeigt, dass Uber die Referenzkommunen hinaus bereits im Schuljahr 2013/14 in
einem Teil der Kommunen flachendeckend Potenzialanalysen durchgefiihrt wurden. Dabei
gibt es deutliche Unterschiede je nach Schulform: Am héaufigsten wurden die Hauptschulen
schon komplett erfasst, am seltensten die Gymnasien. Die Zahlen zu den Sekundarschulen
und weiteren Schulformen der Sekundarstufe | sind nur begrenzt aussagefahig, weil es diese
Schulformen nicht in allen Kommunen gibt und weil sie in vielen Fallen noch nicht bis in die
Jahrgangsstufe 8 hinein ausgebaut sind. Der Uberblick iiber das Schuljahr 2014/15 veran-
schaulicht die Entwicklung: Es gibt kaum noch Kommunen, in denen noch Schulformen un-
berticksichtigt geblieben sind. Zwar werden die Schulen — auch hier unterschiedlich je nach
Schulform — oft noch nicht flachendeckend erfasst; der Einstieg ist jedoch fast tberall erfolgt.
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Tabelle 1: Durchfiihrung der Potenzialanalysen

An dieser Schulform | An einem Teil die- Flachendeckend an k.A.
bisher noch nicht ser Schulform allen Schulen dieser
Schulform

2013/14 | 2014/15 | 2013/14 | 2014/15 | 2013/14 2014/15
Forderschule 5 2 26 31 15 17 4
Hauptschule 4 0 20 21 23 29 3
Realschule 6 0 26 32 14 18 4
Gymnasium 14 2 22 36 9 11 5
Gesamtschule 6 1 26 31 15 17 3
Sekundarschulen/wei- 19 16 5 9 7 8 19
tere Schulformen Sek. |

Quelle: Onlinebefragung

2.2.1.2 Ausschreibung der Potenzialanalysen

Fur das Schuljahr 2014/15 musste die Vergabe der Potenzialanalysen in allen Kommunen
neu ausgeschrieben werden. Die Kommunen hatten die Moglichkeit, fur die Ausschreibung
entweder die Dienstleistung der LGH (Landes-Gewerbeférderungsstelle des Handwerks) in
Anspruch zu nehmen oder eine eigene Ausschreibung auf den Weg zu bringen. Bei der Aus-
schreibung der Potenzialanalysen fir das Schuljahr 2014/15 haben sich 22 der befragten
Kommunen der Ausschreibung durch die LGH angeschlossen, 28 haben sich fiir eine eigene
kommunale Ausschreibung entschieden. Bei den Kommunen der 3. Welle ist der Anteil der-
jenigen, die die Dienstleistung der LHG genutzt haben, mit 13 von 20 héher als bei den
Kommunen der 2. Welle und bei den Referenzkommunen. Viele Kommunen der 2. Welle
und die meisten Referenzkommunen haben sich hingegen fiir eine eigene Ausschreibung
entschieden, um, wie in den Interviews deutlich wurde, méglichst weitgehend an den Struktu-
ren ankniipfen zu kénnen, die sie bis dahin aufgebaut hatten. Mit der Ausschreibung wurden
die bis dahin praktizierten Verfahren der Vergabe der Potenzialanalyse und der Zuordnung
der Anbieter zu den Schulen aufgebrochen. Dies stiel3 Uberwiegend auf Kritik, die in den
Interviews und beispielsweise auch auf den Regionalkonferenzen der Kommunalen Koordi-
nierungsstellen geaufRert wurde.

In denjenigen Kommunen, die sich an der LGH-Ausschreibung beteiligt haben, sind nur drei
der Befragten der Meinung, dass diese Ausschreibung alle Kriterien enthélt, die sie fur die
Quialitat von Potenzialanalysen als wichtig erachten. 15 Befragte finden die als wichtig ange-
sehenen Kriterien teilweise wieder, eine/r gar nicht, die Gbrigen machen keine Angabe. Zu
kurz kommt nach Meinung einiger Befragter der regionale Bezug der Bildungstrager. Einige
Befragte heben bei den Antworten auf eine offene Frage hervor, dass sie sich gewiinscht
hatten, bewahrte Partnerschaften fortsetzen zu konnen. Vereinzelt wird bedauert, dass son-
derpadagogische Kompetenzen nicht hinreichend bericksichtigt wurden, ein/e andere/r Be-
fragte/r vermisst die Einbeziehung interkultureller Kompetenz. Vor allem aber wird kritisiert,
dass flr das einzusetzende Personal zu hohe Anforderungen definiert wurden. Es sei zwar
sinnvoll, so ein/e Befragte/r, dass in einem Team sowohl sozialpddagogische Fachkompe-
tenz als auch Ausbildungserfahrung im Rahmen der dualen Ausbildung vertreten sein sollen,
es sei jedoch unrealistisch, dies als Doppelqualifikation von den einzelnen Beschaftigten zu
verlangen. Der Kostenrahmen von 100 Euro lasse nach Einschatzung von mehreren Befrag-
ten so hohe Anforderungen nicht zu, und sie seien fir die Qualitat der Potenzialanalyse auch
nicht notwendig. Zu hohe Anforderungen auf dem Papier wirden eher dazu fuhren, dass
»<Abstriche bei der Durchfuhrung vor Ort* zu erwarten seien. Als problematisch wird auch er-
achtet, dass die Trager die Fahrtkosten Ubernehmen sollen, weil auch dies zu einer Kosten-
belastung der Trager fihre und die Bewerbung unattraktiver mache.

Der wichtigste Grund dafir, sich dennoch fir die Beteiligung an der LGH-Ausschreibung zu
entscheiden, lag darin, dass eine eigene Ausschreibung als rechtlich und vom Verfahren her
zu aufwandig eingeschatzt wurde (Abbildung 12). An zweiter Stelle steht der als zu knapp
empfundene Zeitrahmen. Nur wenige Koordinierungsstellen fanden hingegen die inhaltliche
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Gestaltung einer eigenen Ausschreibung zu kompliziert. Auch die Einschéatzung, dass die
LGH-Ausschreibung den eigenen inhaltlichen Anspriichen entsprechen wiirde, findet sich
kaum. Die Hoffnung, dass sich tberregionale Anbieter mit hoher Qualitat bewerben wirden,
hat fir niemanden eine Rolle gespielt. Ausschlaggebend fur die Beteiligung an der LGH-
Ausschreibung waren also vor allem Verfahrensfragen und eine Fehlervermeidungsstrategie,
wahrend die inhaltliche Gestaltung eher auf Kritik st6(3t.

Abbildung 12: Griinde, sich an der LGH-Ausschreibung zu beteiligen

Eine eigene Ausschreibung ware rechtlich und vom
Verfahren her zu aufwandig

Der Zeitraum fir eine eigene Ausschreibung war/ist zu
knapp

Die LGH Ausschreibung entspricht inhaltlich unseren
Anspriichen

Eine eigene Ausschreibung ware von der inhaltlichen
Gestaltung her zu kompliziert

Von einer zentralen Ausschreibung erhoffen wir die
Auswahl von Uberregional tatigen Anbietern mit hoher

Qualitat
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Quelle: Onlinebefragung; n=22

Abbildung 13: Griinde fiir eine eigene Ausschreibung
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In den meisten strategischen Gremien sind vorwiegend Fuhrungskrafte vertreten (80%). In
knapp der Hélfte der Falle (40%) nehmen ausschliellich feste Mitglieder teil, in den anderen
Kommunen gibt es feste Mitglieder und Géaste. Wechselnde Teilnehmerkreise lassen sich
nirgendwo vorfinden. Dies zeigt, dass es bei der Bildung der Gremien offenkundig um den
Aufbau von nachhaltigen Arbeitsstrukturen und nicht um punktuelle Kommunikation mit
wechselnden Akteuren geht. Die Gremien sind unterschiedlich grof3 und haben zwischen 8
und 40 Teilnehmer/innen (Abbildung 6). Gut die Haélfte der Gremien trifft sich drei- bis viermal
im Jahr. Etwa ein Drittel tagt seltener (ein- bis zweimal), acht Gremien treten funf- bis
sechsmal zusammen und eines sogar haufiger.

2.2.1.3 Qualitatskriterien fir die Potenzialanalysen

Im Hinblick auf die Einschatzung von Kriterien fur die Qualitat von Potenzialanalysen sind 38
von 50 Befragten der Meinung, dass hinsichtlich der Kriterien fir die Qualitat einer Potenzial-
analyse Unterschiede zwischen den Schulformen erforderlich sind, 11 sehen keine Unter-
schiede und eine/r ist unentschieden. Zur Begriindung dafir wird in der folgenden offenen
Frage angefihrt, dass ein ,unterschiedlicher Schwierigkeitsgrad® erforderlich sei, der dem
,Leistungsvermdgen der Schiller/innen je nach Schulform® angepasst sei. Einerseits komme
es darauf an, fir Gymnasien ,auch die Studienorientierung einzubeziehen®. Andererseits
werden vielfaltige Praxisanteile in den Aufgabenstellungen fur Forderschiler/innen gefordert.
Verwiesen wird auch auf die besonderen Bedarfe ,mit Blick auf die Beschulung von Seiten-
einsteigern und von Schilerinnen und Schilern mit besonderem Forderbedarf‘. Insgesamt
seien ,mindestens drei Abstufungen bei den Testungen erforderlich®.

Die Frage nach wichtigen Qualitatskriterien fir eine Potenzialanalyse wurde bei allen abge-
fragten Kategorien mit jeweils einer bis zwei Ausnahmen von allen Befragten beantwortet.
Die Mittelwerte geben daher einen guten Uberblick (iber die Gewichtung der einzelnen Krite-
rien. Die Angabe ,sehr wichtig“ wurde mit 4 codiert, ,wichtig“ mit 3, ,weniger wichtig“ mit 2
und ,nicht wichtig“ mit 1. Ein Blick auf Abbildung 14 zeigt, dass alle abgefragten Kriterien
eine hohe Bewertung erhalten. Der Anspruch an die Durchfuihrung der Potenzialanalysen ist
somit sehr hoch. An der Spitze liegt die Einbeziehung individueller Auswertungsgespréache,
die von nahezu allen Befragten als sehr wichtig eingeschatzt wird; ahnliche Werte erreichen
die Vor- und Nachbereitung durch die Schule und die Durchfuhrung durch speziell geschul-
tes Personal. Die spezielle Schulung des Personals wird somit etwas héher bewertet als die
sozialpadagogische Qualifikation. Am geringsten, aber immer noch mit einem Mittelwert von
2,9 wird die gendersensible Durchfiihrung der Potenzialanalyse bewertet.

Die Sicherung der Qualitat der Potenzialanalysen spielt fir die Kommunalen Koordinierungs-
stellen eine wichtige Rolle, wie sich auch an den weiter unten (vgl. 2.3) angesprochenen Ak-
tivitaten auf diesem Gebiet zeigt. Ein Blick auf die Antworten zu den offenen Fragen nach
Kriterien fir die Qualitat von Potenzialanalysen deutet ebenfalls darauf hin, dass die Kom-
munalen Koordinierungsstellen die Aufgabe der Qualitdtsentwicklung intensiv aufgreifen,
denn die Fragen werden ausfuhrlich und auf breiter Basis beantwortet. Inhaltlich zeigt sich
ein recht homogenes Bild; zwar werden in den einzelnen Antworten unterschiedliche
Schwerpunkte gesetzt, kontroverse Bewertungen lassen sich jedoch kaum identifizieren.
Besonders haufig werden der regionale Bezug der Trager und eine zielgruppenspezifische,
nach den Anforderungen der verschiedenen Schulformen differenzierte Durchfihrung der
Potenzialanalysen erwahnt. Was den letzteren Aspekt betrifft, gibt es allerdings einzelne ab-
weichende Auffassungen; in den Interviews wurde deutlich, dass diese Differenzierung nicht
in allen Kommunen vorgenommen wird. Eine hohe Bedeutung wird auch dem Einsatz von
gualifiziertem Personal beigemessen. Was allerdings unter einer angemessenen Qualifikati-
on zu verstehen ist, wird nur in wenigen Fallen naher erlautert. In einem Fall wird von ,péda-
gogischer Qualifikation“ gesprochen, in einem anderen Fall von ,eigenen arbeitsweltlichen
Erfahrungen®. Angesichts der oben angesprochenen Kritik an als unrealistisch hoch wahrge-
nommenen Anforderungen in der LGH-Ausschreibung dtrfte es sich lohnen, die Frage nach
der Definition der notwendigen Qualifikationen fur das durchfiihrende Personal in Zukunft



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht

28

naher zu diskutieren und auf der Basis der bisherigen Erfahrungen zu angemessenen Stan-

dards zu kommen.

Abbildung 14: Qualitatskriterien fur die Potenzialanalyse
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Haufig erwahnt wird auch die Einbeziehung der Eltern (,Infoveranstaltung und Auswertungs-
gesprach®), des Weiteren die Gestaltung der Zusammenarbeit mit Lehrer/inne/n und die Vor-
und Nachbereitung mit den Schulen. Dem eingesetzten Verfahren wird eine hohe Bedeutung
beigemessen — es soll ,handlungsorientiert” und ,lebensweltorientiert” sein, den ,Fokus auf
Starken und Interessen der Schiler” legen und ,schulformbezogen” sowie ,zielgruppenge-
recht” sein. Einzelne Befragte legen auch Wert auf die Berlcksichtigung von ,Gender und
Diversity im Konzept“. Betont wird auch die Notwendigkeit der ,Aussagekraft der Ergebnis-
se”, die ,schriftlich dokumentiert” und im ,Berufswahlportfolio festgehalten” werden und in
einem Auswertungsgesprach besprochen werden sollen.

Einige Befragte fordern die ,Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit der Kommunalen Koordi-
nierungsstelle”, die Mitwirkung an Evaluationen und die Orientierung an in der Kommune
definierten Kriterien. In Flachenkreisen wird dariiber hinaus auf die Notwendigkeit der Orga-
nisation des Transports hingewiesen; der Durchfiihrungsort misse ,mit dem OPNV in ange-
messener Zeit erreichbar” sein.

2.2.1.4 Erfahrungen mit den Potenzialanalysen

Der Nutzen der Potenzialanalysen fur die Berufs- und Studienorientierung der Schiler/innen
wird von den Befragten mehrheitlich als eher hoch eingeschétzt (Abbildung 15). Die hohe
Akzeptanz dieses Instruments, die bereits in der Analyse der Implementationsprozesse in
den sieben Referenzkommunen konstatiert wurde (MAIS 2014: 60), bestatigt sich also hier.
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Bei der Frage nach den Erfahrungen, die bisher mit der Umsetzung der Potenzialanalyse
gemacht wurden, fallt bei vielen Themen der hohe Anteil der Befragten auf, die keine Anga-
be machen. Dies hangt zum einen damit zusammen, dass sich die Umsetzung der Potenzial-
analyse in einem Teil der Kommunen noch im Anfangsstadium befindet. Diejenigen Befrag-
ten, die keine Angaben machen, kommen Uberwiegend — bei einigen Items sogar aus-
schlie3lich — aus Kommunen der 3. Welle. Zum anderen wurden auch Themen abgefragt, zu
denen den Kommunalen Koordinierungsstellen nicht unbedingt Informationen vorliegen.

Ein Teil der Kommunalen Koordinierungsstellen musste viel Uberzeugungsarbeit leisten, um
die Schulen fur die Durchfuhrung der Potenzialanalysen zu gewinnen (Abbildung 16). Im-
merhin drei Befragte sagen, dass diese Feststellung voll zutreffe, elf weitere stimmen teilwei-
se zu. Die Anzahl derjenigen, die gegenteilige Erfahrungen gemacht haben, liegt allerdings
etwas hoher. Das Bild zu diesem Thema ist also sehr heterogen. Wenn die Potenzialanaly-
sen durchgefiihrt wurden, sind die Riuckmeldungen von Seiten der Schulen weit Uberwie-
gend positiv. Dazu passt auch, dass die Kommunalen Koordinierungsstellen haufig eine ho-
he oder sehr hohe Akzeptanz bei den Schulen wahrnehmen; nur zwei Befragte sind der Mei-
nung, dass dies eher nicht zutreffe. Allerdings gibt es dabei offensichtlich Unterschiede zwi-
schen den Schulformen — mehr als die Halfte der Befragten hat diese Erfahrung gemacht,
nur acht sind der Meinung, dass es (eher) keine Unterschiede gebe.

Abbildung 15: Nutzen der Potenzialanalyse
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Anzahl Koordinierungsstellen

Quelle: Onlinebefragung; n=50

Ruckmeldungen von Eltern hat offenkundig nur ein gutes Drittel der Befragten erhalten. Auch
diese Ruckmeldungen waren anscheinend Uberwiegend positiv. Immerhin von gut der Halfte
der Koordinierungsstellen wurden Riuckmeldungen von Schiler/innen/n wahrgenommen;
diese waren fast ausschlie3lich positiv. Insgesamt zeigt sich also, dass es in einigen Fallen
schwierig war, die Potenzialanalysen auf den Weg zu bringen, die Bewertung jedoch recht
gunstig ausfallt.

Uber die Halfte der Befragten ist der Meinung, dass die Schiiler/innen aus der Potenzialana-
lyse wertvolle Hinweise fur ihre Berufs- und Studienorientierung entnehmen kdnnen, nur vier
vertreten die gegenteilige Auffassung. Ahnlich fallt die Einschatzung im Hinblick auf die Fra-
ge aus, ob die Ergebnisse als Grundlage fiir den weiteren Prozess der Berufs- und Studien-
orientierung genutzt werden. Zu der Frage, ob die Schiler es gut finden, aufgrund der Po-
tenzialanalysen fir einen Tag keinen Unterricht zu haben, gibt nur weniger als die Halfte der
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Befragten eine Einschatzung ab; von diesen ist die Mehrheit der Meinung, dass dies der Fall
sei. Nur jeweils die Halfte der Befragten nimmt Stellung zu den Fragen, ob die Potenzialana-
lysen dazu beitragen, dass die Schiler/innen sich weniger an traditionellen Geschlechtsrol-
len ausrichten und dass die besonderen Bedarfe, Fahigkeiten und Interessen von Schi-
ler/inne/n mit Migrationshintergrund bertcksichtigt werden. Zu beiden Themen werden wenig
Effekte gesehen — bezogen auf das Aufbrechen von Rollenstereotypen nehmen nur funf Be-
fragte einen gewissen Beitrag der Potenzialanalyse wahr, im Hinblick auf die Bertcksichti-
gung von Bedarfen, Fahigkeiten und Interessen von Schiler/inne/n mit Migrationshintergrund
sind es immerhin zehn.

Abbildung 16: Erfahrungen mit der Potenzialanalyse
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Uber die Nutzung der Ergebnisse der Potenzialanalysen im weiteren Beratungsprozess ist
den Koordinierungsstellen offenkundig (noch) wenig bekannt. Immerhin die Halfte hat die
Erfahrung gemacht, dass die Ergebnisse bei der Beratung durch die Arbeitsagentur einbe-
zogen werden. Dies ist angesichts der noch kurzen Laufzeit von KAoA ein hoher Wert, der
wahrscheinlich mit der oben angesprochenen intensiven Einbindung der Arbeitsagenturen in
KAOA zusammenhangt. Von einer Beriicksichtigung der Ergebnisse bei der Beratung durch
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die Berufskollegs berichten nur zwolf Befragte; dass Arbeitgeber bei der Auswahl von Aus-
zubildenden darauf zurtickgreifen, haben nur zwei Befragte wahrgenommen. Die geringe
Berlicksichtigung durch Berufskollegs und Arbeitgeber Iasst sich natirlich zum Befragungs-
zeitpunkt auch dadurch erklaren, dass erst zum Ende des Schuljahres die ersten Schulab-
ganger/innen zu erwarten sind, die das KAoA-System durchlaufen haben, wahrend in bishe-
rigen Jahrgéngen nur Schiler/innen aus Schulen mit besonderen Projekten (bspw. Startklar)
die Mdglichkeit zur Teilnahme an Potenzialanalysen gehabt hatten.

Bei den Antworten auf die offenen Fragen zu den ersten Erfahrungen mit der Potenzialana-
lyse bemerken einige Befragte, dass es sich um ein ,gutes Einstiegsinstrument” handelt; die
Potenzialanalyse sei ,ein wichtiges Basiselement, auf dem weitere Unterstlitzungsmafnah-
men aufbauen”. Einige Befragte halten die eintdgige Dauer fir unzureichend und verweisen
auf frihere Projekte, in denen eine dreitagige Durchfiihrung Standard war. Dabei wird her-
vorgehoben, dass insbesondere fur Foérderschiler/innen mehr Zeit erforderlich sei. Umge-
kehrt kritisiert aber auch eine Befragte, dass selbst der eine Tag ,zu viel Zeitaufwand fiir eine
Momentaufnahme in der 8. Klasse” mit sich bringe.

Vor allem wird die offene Frage fir eine Kritik am Ausschreibungsverfahren im Schuljahr
2014/15 genutzt. Viele Befragte betonen die Wichtigkeit der ,regionalen Nahe“ der Trager
und des Aufbaus einer kontinuierlichen Zusammenarbeit mit den Schulen: ,Qualitat kann nur
Uber eine vertrauensvolle, wachsende Zusammenarbeit zwischen Trager und Schule erreicht
werden, d. h., feste Trager-Schul-Kooperationen sind notwendig.” Ein anderer Befragter be-
richtet von positiven Erfahrungen der Schulen und fihrt dies auf die gute Kooperation zu-
rick, die er durch das Ausschreibungsverfahren gefahrdet sieht: ,Die enge Einbindung der
Partner Schulen, Trager und KoKo hat den Erfolg der PA im Schuljahr 13/14 begtinstigt. Das
aktuelle Verfahren untergrabt den bislang positiven Entwicklungsprozess und wirkt sich ne-
gativ auf die Akzeptanz des Landesprogramms bei den Partnern aus.” Kritisiert wird auch die
zeitliche Verzégerung im Hinblick auf die Ausschreibungen und die Finanzierungszusagen.
Bei der Gestaltung von Ausschreibungsverfahren sollte demnach kiinftig so weit wie mdglich
darauf geachtet werden, dass es einen hinreichenden zeitlichen Vorlauf gibt und eine ver-
lassliche Kooperation tUber mehrere Jahre ermdéglicht wird.

Gefragt nach positiven Rickmeldungen zu den Potenzialanalysen verweisen erneut viele
Befragte darauf, dass ,die Potenzialanalyse ein guter Einstieg in eine systematische Berufs-
orientierung ist”. Hervorgehoben wird auch, dass die Potenzialanalyse einen anderen ,Blick-
winkel auf die Schiler/innen auBBerhalb von Notenrelevanz” ermdglicht: ,Lehrer sind Uber-
rascht von Starken, die Schuler/innen im Unterricht nicht gezeigt haben.” Zu den positiven
Erfahrungen tragt aus der Sicht von mehreren Befragten zum einen die Orientierung an
Starken der Schuler/innen bei, zum anderen das personliche Auswertungsgesprach, das den
Jugendlichen ,Wertschétzung” vermittelt. Mehrere Befragte haben auch wahrgenommen,
dass den Schiler/inne/n die Aufgaben ,Spal8 gemacht” haben und der Tag eine ,positive
Erfahrung”fir sie gewesen sei.

Was die negativen Rickmeldungen betrifft, so werden von einigen Befragten nochmals die
Kritikpunkte am Ausschreibungsverfahren und an der mit einem Tag teilweise als zu kurz
empfundene Dauer angesprochen. Darliber hinaus wird deutlich, dass es in einzelnen Fallen
Qualitatsprobleme gegeben hat — genannt werden zum Beispiel Defizite beim eingesetzten
Personal, unverstandliche Auswertungen, verspatete Rickmeldungen und unzureichende
Dokumentationen. Vereinzelt wird auch von Vorbehalten bei den Eltern, von einer unzu-
reichenden elterlichen Mitwirkung und von Weigerungen bei der Unterzeichnung von Daten-
schutzerklarungen berichtet. Mehrere Befragte weisen darauf hin, dass viele Gymnasien die
Durchfiihrung der Potenzialanalyse in Klasse 8 als verfriht ansehen; dariiber hinaus gibt es
im Gymnasialbereich manchmal Probleme dadurch, dass ,die Trdger aus der Benachteilig-
tenférderung kommen” und ,ihre Verfahren fir Gymnasiast/inn/en nicht zielgruppengerecht”
seien.

Zusammenfassend lasst sich aus diesen Antworten, wie auch aus den Antworten auf die
standardisierten Fragen, eine grundsatzlich weitgehend positive Bewertung des Standarde-
lements ,Potenzialanalyse“ durch die Kommunalen Koordinierungsstellen entnehmen. Die
regionale Einbindung der Trager und der Aufbau einer langfristigen Zusammenarbeit zwi-
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schen diesen und sowohl den Schulen als auch den Kommunalen Koordinierungsstellen
werden als wichtige Voraussetzungen fir eine qualitativ hochwertige Umsetzung der Poten-
zialanalyse angesehen. Im Hinblick auf die Umsetzung liegen in den Kommunen, die schon
im Schuljahr 2013/14 auf breiter Basis mit Potenzialanalysen gearbeitet haben, differenzierte
Erfahrungen zur Qualitat und zu notwendigen und wiinschenswerten Standards vor.

2.2.2 Berufsfelderkundung

2.2.2.1 Organisation der Berufsfelderkundungen

Was die Organisation der Berufsfelderkundung betrifft, so werden die Fragen, die eher die
Schaffung der organisatorischen Voraussetzungen betreffen, jeweils von den meisten Kom-
munen beantwortet, wahrend Bewertungen, die mit ersten Erfahrungen bei der praktischen
Umsetzung zusammenhangen, nur von weniger als der Halfte vorgenommen werden (Abbil-
dung 17).

Abbildung 17: Organisation der Berufsfelderkundungen
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In fast allen Kommunen werben Kammern und Unternehmensverbéande in der regionalen
Wirtschaft fur die Bereitstellung von Platzen fir die Berufsfelderkundung. Diese Feststellung
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passt zu der weiter oben angesprochenen positiven Bewertung der Kooperation (vgl. 2.1.3).
In den KAoA-Gremien spielt das Thema ,Berufsfelderkundung® in den meisten Fallen eine
wichtige Rolle. Auch diese Aussage deckt sich mit den Angaben Uber den Stellenwert des
Themas in der Arbeit der Gremien (vgl. 2.1.2). Unterschiede zwischen den Kommunen gibt
es offenkundig bei der Art und der Intensitat, mit der die Schulen bei der Organisation der
Berufsfelderkundungen unterstitzt werden. Neun Vertreter/innen der Kommunalen Koordi-
nierungsstellen sind (eher) der Meinung, dass jede Schule ihr eigenes Netzwerk aufbauen
musse und allein fur die Einwerbung von Platzen verantwortlich sei, 38 lehnen diese Aussa-
ge (eher) ab. Ahnlich ist das Meinungsbild bei der Frage, ob die Kommunalen Koordinie-
rungsstellen die Schulen bei der Einwerbung von Platzen unterstitzen; mit zwolf Verneinun-
gen fallt hier der Anteil der Koordinierungsstellen, die die Schulen nicht oder nur wenig un-
terstiitzen, noch etwas hoher aus. In den meisten Kommunen stellen die Kommunalen Koor-
dinierungsstellen Informationen tber die Angebote von Unternehmen bereit. In den meisten
Fallen gehdrt dazu auch ein System zur Vermittlung von Platzen. Die Kommunalen Koordi-
nierungsstellen verstehen sich eher als ,Koordinatoren® und weniger als ,Leistungserbrin-
ger”.

Ob die Schiler/innen in der Regel Platze erhalten, die an die Ergebnisse der Potenzialanaly-
sen anknupfen, scheint den meisten Koordinierungsstellen nicht bekannt zu sein — zwei Drit-
tel beantworten diese Frage nicht, nur zehn haben die Einschatzung, dass dies (eher) zutref-
fe. Von einem abgestimmten Konzept zur Berufsfelderkundung berichten — zum Teil mit Ein-
schrankungen — 29 Befragte. Die Fragen danach, wo die Berufsfelderkundungen stattfinden,
werden jeweils nur von etwas mehr als der Hélfte der Koordinierungsstellen beantwortet —
ein Hinweis darauf, dass zum einen die Umsetzung noch in den Anfangen steckt und zum
anderen nicht Uberall Informationen darlber vorliegen. Die manchmal in Diskussionen geau-
Rerte Annahme, dass Berufsfelderkundungen in erster Linie in offentlichen Verwaltungen
und Grolunternehmen stattfinden, findet sich in der Befragung nicht bestatigt; nur zehn Be-
fragte stimmen dieser Aussage eher zu. Dementsprechend lehnen auch nur sieben die Aus-
sage eher ab, dass viele kleine und mittlere Unternehmen Platze anbieten. Nur wenige, ndm-
lich sechs Befragte geben an, dass Berufsfelderkundungen haufig bei Bildungstrégern statt-
finden. Im Hinblick auf bestimmte Zielgruppen sieht die Einschatzung anders aus: Fast die
Halfte der Befragten gibt an, dass es Zielgruppen gibt, die ihre Berufsfelderkundung vorran-
gig bei Bildungstradgern machen, nur zehn lehnen diese Aussage (eher) ab.

In vielen Kommunen gibt es eine technische Unterstitzung fur die Informationen tber Ange-
bote und/oder die Vermittlung von Platzen fur Berufsfelderkundungen; viele weitere Aktivita-
ten sind geplant. Allgemeine Informationen Utber Unternehmen, die Berufsfelderkundungen
anbieten, gibt es dabei in 17 Kommunen, 20 weitere planen dies. Ahnlich sieht das Bild im
Hinblick auf Informationen tber Platze aus; hier besteht in 19 Féllen ein Angebot, in 21 ist es
geplant. Noch etwas weniger weit entwickelt ist das elektronische Buchungssystem Uber
eine Internetplattform: In 16 Kommunen besteht bereits ein solches System, in 28 ist es ge-
plant. Betrachtet man die drei Mal3nahmen der elektronischen Unterstitzung im Vergleich,
so wird deutlich, dass sie miteinander zusammenh&ngen — in vielen Kommunen sind entwe-
der alle drei Komponenten bereits umgesetzt oder alle drei in der Planung.

In den Interviews in den Fallstudien-Kommunen fiel auf, dass die Kommunalen Koordinie-
rungsstellen sehr unterschiedliche Wege gehen, um die Berufsfelderkundungen zu organi-
sieren. Insbesondere ist der Grad an zentraler Koordinierung sehr unterschiedlich ausge-
pragt. In einigen Fallen werden in Abstimmung mit den Schulen Tage oder auch Wochen
festgelegt, an denen die einzelnen Schulen Berufsfelderkundungen durchfiihren, wobei vor
allem das Ziel verfolgt wird, die Tage so zu verteilen, dass nicht fir einzelne Tage mehrere
Schulen gleichzeitig auf die Unternehmen zugehen. In anderen Féllen erfolgt die Terminie-
rung vollstandig durch die einzelnen Schulen. Alle Koordinierungsstellen sind — oft in Zu-
sammenarbeit mit Kammern, Unternehmensverbdnden und der Arbeitsagentur — an der Ak-
guise von Unternehmen beteiligt. Teilweise beschrankt sich ihre Rolle darauf, Informationen
an diejenigen Unternehmen zu versenden, die nicht als Mitglieder durch die Kammern er-
fasst werden (bspw. an Verwaltungen oder Freiberufler). Die Kammern tbernehmen in fast
allen Kommunen eine wichtige Multiplikatorenfunktion. In einigen Féllen werden den Informa-
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tionen an die Unternehmen Rickmeldebogen beigelegt, mit denen die Unternehmen ihre
Platze fur die Berufsfelderkundung anmelden kénnen. Einige Koordinierungsstellen stellen
den Schulen die Angebote in Form von Excel-Listen zur Verfigung, und es ist dann Sache
der Schulen bzw. der einzelnen Schiler/innen, auf dieser Grundlage einen Platz zu finden.
Eine Koordinierungsstelle bietet an, dass sich unversorgte Schiler/innen direkt an sie wen-
den, um mit Hilfe der Kammern Unterstiitzung bei der Suche zu erhalten.

Die meisten Fallstudien-Kommunen verfigen bereits Uber eine Datenbank oder Online-
Plattform zur Vermittlung von Platzen oder sind dabei, ein solches System aufzubauen. Die
Umsetzung und die Pflege der Systeme gestalten sich allerdings haufig als schwierig; oft
wird noch an einer Optimierung gearbeitet. In einigen Regionen gibt es dafiir eine interkom-
munale Kooperation. Fur die Vermittlungsfunktionen gibt es unterschiedliche Losungen: In
einem Beispiel werden die mit den Schulen vereinbarten Tage und Wochen in die Datenbank
eingepflegt; die Unternehmen kdnnen auf diese Weise ihre Platzangebote fir die einzelnen
Schulen einstellen und die Schulen auf dieser Basis die Platze an die Schuler/innen vertei-
len. In einem anderen Beispiel werden die Angebote der Unternehmen erfasst, und die
Schuler/innen kdnnen sich Uber die Plattform mit einem Unternehmen in Verbindung setzen.

Um die Durchfuhrung der Berufsfelderkundungen erst einmal in Gang zu bringen, werden in
vielen Kommunen unterschiedliche, meistens pragmatische Wege gewahlt. Dass die Berufs-
felderkundungen zu den Ergebnissen der Potenzialanalyse passen, so ein Interviewpartner,
sei zwar ein winschenswertes und mittelfristig auch anzustrebendes Ziel, fir den Einstieg
sei dies jedoch illusorisch. Auch andere betonen, dass es erst einmal darum gehe, das Sys-
tem in Gang zu bringen und mdglichst viele Schulen einzubeziehen. Dazu werden auch in-
formelle Wege genutzt, wie bspw. die Ansprache der Eltern durch die Schulen mit der Bitte,
die Berufsfelderkundung an ihren Arbeitsplatzen zu ermdglichen. Dass die Schulen beste-
hende Netzwerke und Unternehmenskooperationen nutzen, ist vielfach selbstverstandlich.

Es gibt allerdings auch Schulen, dies wurde in den Interviews deutlich, die schon langer mit
dem Instrument der Berufsfelderkundung arbeiten — manchmal intensiver, als dies jetzt im
Rahmen von KAoA flachendeckend vorgesehen ist. Ahnlich wie Schulen, die eine dreitagige
Potenzialanalyse kennen, oft die Verkirzung auf einen Tag bedauern, gibt es auch beziglich
der Berufsfelderkundungen vor allem dort Kritik, wo man der Meinung ist, vorher schon
»,mehr gemacht“ zu haben. Andere Interviewpartner auf3erten hingegen die Meinung, dass
die Standardisierung der Instrumente der Preis fur ihre flachendeckende Einfuhrung sei; die
Intensitat, in der einzelne Projektschulen manche Instrumente der Berufsorientierung genutzt
hatten, sei flachendeckend nicht zu erreichen.

2.2.2.2 Mitwirkung der Unternehmen bei der Berufsfelderkundung

Die Bereitschaft der Unternehmen zum Angebot von Berufsfelderkundungen wird von den
Kommunalen Koordinierungsstellen gemischt eingeschéatzt. Fur sehr hoch hélt sie niemand,
immerhin knapp die Halfte der Befragten (23) ist jedoch der Meinung, dass die Bereitschaft
eher hoch sei. 13 schatzen sie als eher gering, funf sogar als sehr gering ein, neun haben
dazu keine Meinung.

Gefragt nach den Motiven, die fur die Unternehmen eine Rolle spielen bei der Entscheidung
daruber, Berufsfelderkundungen anzubieten, sind nach Einschatzung der Kommunalen Ko-
ordinierungsstellen unternehmensbezogene Aspekte am wichtigsten (Abbildung 18; die Ab-
bildung gibt die Mittelwerte wieder, wobei eine sehr hohe Bedeutung eines Motivs mit 4 und
eine sehr niedrige Bedeutung mit 1 codiert wurde.). An der Spitze steht nach Meinung der
Befragten der Wunsch von Unternehmen, Werbung fiir bestimmte Berufsfelder zu machen.
Eine hohe Bedeutung wird auch dem Kennenlernen von eventuellen spateren Auszubilden-
den und der Imagepflege fur das Unternehmen zugemessen. An vierter Stelle steht nach
Auffassung der Befragten das Engagement fir eine gute Ausbildung. Das Engagement fir
die Region und die soziale Verantwortung werden zwar von einer geringeren Zahl, aber im-
mer noch von der Mehrheit der Befragten als Motive wahrgenommen. Bei der Frage nach
sonstigen Motiven wird vor allem auf den Fachkraftemangel hingewiesen, dem Unternehmen
entgegenwirken wollen. Auch kénne es um das Kennenlernen von Interessent/inn/en fir
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Praktikumsplatze und um die ,Vermeidung von sinnloser Wahl oder Abbruch eines spéteren
Praktikumsplatzes” gehen.

Abbildung 18: Motive fur Unternehmen, Berufsfelderkundungen anzubieten
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Abbildung 19: Einschréankungen fiir Unternehmen, Berufsfelderkundungen anzubieten
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Nach den Problemen gefragt, die moglicherweise dem Angebot von Platzen entgegenste-
hen, werden vor allem die zu starke Einbindung der eigenen Mitarbeiter/innen bei der Pla-
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nung, Organisation und Durchfiihrung sowie arbeitsschutzrechtliche Bestimmungen ange-
fuhrt; versicherungsrechtliche Probleme scheinen demgegeniber eine geringere Rolle zu
spielen und werden nur von weniger als der Halfte als mogliches Problem gesehen (Abbil-
dung 19). Gut die Halfte der Befragten sieht Informationsdefizite bei den Betrieben, etwas
mehr vermuten einen mangelnden Nutzen fir den Betrieb. Dass hingegen ein mangelnder
Nutzen auf Seiten der Schuler/innen eine Rolle spielen kénnte, meinen nur sieben Befragte.
Als weitere Grunde wird vor allem darauf verwiesen, dass einige Betriebe die Schuler/innen
in Klasse 8 fir zu jung halten und den Aufwand fir eine eintagige Mallnahme als zu hoch
empfinden.

2.2.2.3 Erfahrungen mit den Berufsfelderkundungen

Die Bewertung des Nutzens der Berufsfelderkundungen fiir Schiler/innen fallt bei den Kom-
munalen Koordinierungsstellen sogar noch etwas positiver aus als bei den Potenzialanaly-
sen (Abbildung 20). Die Mehrheit bewertet den Nutzen als eher hoch, 13 Befragte sogar als
sehr hoch.

Abbildung 20: Nutzen der Berufsfelderkundungen

1

13
Sehr gering

Eher gering
Eher hoch
Sehr hoch

m kKA.
30

Anzahl Koordinierungsstellen .
Quelle: Onlinebefragung; n=50

Bei der Frage nach den Erfahrungen im Einzelnen zeigt sich hier ein im Vergleich zu dem
entsprechenden Thema bei den Potenzialanalysen noch hoherer Anteil an Befragten, die
keine Angabe machen (Abbildung 21). Dies ist zum einen dadurch erklarbar, dass sich die
Umsetzung noch im Anfangsstadium befindet, und auch hier ist der Anteil der Befragten, die
keine Angaben machen, in den Kommunen der 3. Welle besonders hoch. Zum anderen sind
die Kommunalen Koordinierungsstellen bei den Berufsfelderkundungen weniger direkt invol-
viert als bei den Potenzialanalysen, flr die sie ja die Anbieter organisieren.

Ob an den meisten Schulen drei Berufsfelderkundungstage pro Schiler/in in unterschiedli-
chen Berufsfeldern durchgefiihrt werden, scheint 19 Koordinierungsstellen nicht bekannt zu
sein. Nur neun sind der Auffassung, dass dies voll oder eher zutrifft. Eine genau dem Kon-
zept von KAOA entsprechende Umsetzung der Berufsfelderkundungen scheint damit — auch
guantitativ — eher die Ausnahme als die Regel zu sein. Dies entspricht der Tatsache, dass
Vermittlungs- und Informationssysteme zwischen Angebot und Nachfrage erst noch im Auf-
bau begriffen sind (s.0.). Etwa zwei Drittel der Befragten geben denn auch an, dass sich die
Umsetzung noch im Anfangsstadium befinde, weitere 13 machen dazu keine Angabe. Zur
Qualitat der durchgefihrten Berufsfelderkundungen hat fast die Héalfte der Befragten keine
Einschétzung; fast alle anderen sind der Meinung, dass die Qualitat unterschiedlich ist.



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 37

17 Befragte berichten, dass sie viel Uberzeugungsarbeit leisten mussten bzw. miissen, um
die Schulen fur die Durchfiihrung der Berufsfelderkundungen zu gewinnen, genauso viele
haben allerdings die gegenteilige Erfahrung gemacht. Im Hinblick auf die Unternehmen ist
das Bild eindeutiger; hier spricht die Halfte von viel Uberzeugungsarbeit. Dass 16 bzw. 19
Befragte die beiden Fragen nicht beantworten, deutet darauf hin, dass sie sich mit dem
Thema noch nicht sehr intensiv auseinandergesetzt haben. Eine hohe Akzeptanz bei den
Schulen sehen 14 Befragte, fast gleich viele meinen, dies treffe nicht bzw. in einem Fall so-
gar Uberhaupt nicht zu. Die Halfte der Befragten bemerkt dabei Unterschiede zwischen den
Schulformen, nur vier verneinen dies.

Positive Ruckmeldungen der Schulen haben 18 Befragte wahrgenommen; mehr als die Half-
te kann dazu (noch) nichts sagen. Zu den Riickmeldungen von Eltern und Schiler/inne/n gibt
es kaum Einschatzungen; wenn, dann sind diese Riuckmeldungen uberwiegend positiv.
Knapp die Halfte der Befragten meint, dass die Schiler/innen aus den Berufsfelderkundun-
gen wertvolle Hinweise fir ihre Berufs- und Studienorientierung entnehmen kdnnen, etwa
ebenso viele haben dazu keine Meinung. Noch seltener &ufRern sich die Befragten dartber,
ob die Auswertungen fur den weiteren Prozess der Berufs- und Studienorientierung genutzt
werden; 15 Befragte gehen davon aus, dass dies (eher) zutrifft.
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Abbildung 21: Erfahrungen mit Berufsfelderkundungen
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Bei dieser wie bei allen weiteren Fragen liegt der Anteil derjenigen, die keine Einschatzung
abgeben, immer zwischen 31 und 40. Eine grof3e Mehrheit konnte also zum gegenwartigen
Zeitpunkt keine Auskunft geben. Von denjenigen, die die Frage beantwortet haben, sind fast
alle der Auffassung, dass die Schuler/innen es gut finden, fir die Berufsfelderkundung einen
Tag schulfrei zu haben. Einen Beitrag zur Reduzierung der Orientierung an traditionellen
Geschlechterrollen oder zur Berlcksichtigung der besonderen Bedarfe, Interessen und Fa-
higkeiten von Schiler/inne/n mit Migrationshintergrund sieht kaum jemand. 14 Befragte ha-
ben wahrgenommen, dass die Arbeitsagenturen die Ergebnisse in ihre Beratungen einbezie-
hen; bei den Berufskollegs und den Arbeitgebern scheint dies bislang kaum der Fall zu sein.

Insgesamt spiegeln die Ergebnisse in sehr hohem Mafe wider, dass die Umsetzung der Be-
rufsfelderkundungen, wie von vielen Koordinierungsstellen auch angegeben, noch im An-
fangsstadium steckt. Dies wird verstarkt dadurch, dass angesichts des — bedingt durch die
Ausschreibungen — spaten Starts der Potenzialanalysen im Schuljahr 2014/15 auch die Be-



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 39

rufsfelderkundungen erst zu einem spateren Zeitpunkt beginnen kénnen (oder teilweise auch
losgeldst von den Potenzialanalysen stattgefunden haben), wie einige Befragte in Antworten
auf die erganzende offene Frage anmerken. Positiv hervorgehoben wird in diesen Antworten
daruber hinaus, dass Schuler/innen auf der Basis der Erfahrungen aus den Berufsfelderkun-
dungen die Entscheidung Uber das erste Praktikum zum Teil ,bewusster fallen und dass
einige Betriebe aufgrund von positiven Erfahrungen bei den Berufsfelderkundungen mehr
Praktikumsplatze anbieten. Unternehmen, so ein/e Befragte/r, wiinschen sich ,ein besseres
Matching, d. h., sie wollen keine Schiler, die von ihren Lehrern geschickt werden, sondern
sie wollen nur motivierte Schiler, die sich auch wirklich interessieren”. Bedauert wird von
einigen Befragten, dass die Kommunalen Koordinierungsstellen zu wenig in die Qualitatssi-
cherung eingebunden sind: ,Riickmeldungen aus den Schulen zur Umsetzung der Berufsfel-
derkundungen sind derzeit freiwillig. Fir den QM-Prozess wirde es hilfreich sein, hier die
Schulen zu verpflichten, Aussagen der Schiler/innen und deren Eltern zu bindeln.” Bei der
Qualitatssicherung, so kritisieren andere Befragte, haben quantitative Aspekte zu stark den
Vorrang, die Ausgestaltung werde zu wenig berucksichtigt.

2.2.3 Anschlussvereinbarung

Anschlussvereinbarungen sind ein Element der koordinierten Ubergangsgestaltung und sol-
len in der Klasse 9 den Stand der Berufs- und Studienorientierung der einzelnen Schi-
ler/innen sowie ihre weiteren Plane dokumentieren. In aggregierter Form sollen diese Daten
von den Kommunen fir die Planung von Angeboten zum Ubergang Schule-Beruf genutzt
werden.

Im Schuljahr 2013/14 wurden die Anschlussvereinbarungen offenkundig noch in kaum einer
Kommune flachendeckend abgeschlossen. Nur zwei Befragte bejahen dies fir ihnre Kommu-
ne, ein/e weitere/r gibt an, dass an vielen Schulen Anschlussvereinbarungen realisiert wur-
den. In 22 Fallen war dies an einzelnen Schulen der Fall, in 20 noch gar nicht, finf Befragte
machen keine Angabe. Insofern handelt es sich um ein Instrument, das noch neu ist und mit
dessen Umsetzung und mit dessen Verwendung zum Befragungszeitpunkt noch wenige Er-
fahrungen vorliegen. Die Einschatzungen zum Nutzen der Anschlussvereinbarungen fallen
weit weniger positiv aus als bezogen auf die Potenzialanalyse und die Berufsfelderkundun-
gen (Abbildung 22). 15 Befragte haben dazu noch keine Einschatzung; von denjenigen, die
die Frage beantworten, ist Uber die Halfte eher skeptisch.

Abbildung 22: Nutzen der Anschlussvereinbarungen
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Aufschluss tber die Griinde dafiir geben die Antworten auf die offene Frage zu den Erwar-
tungen im Hinblick auf den Nutzen der Anschlussvereinbarungen. Immerhin 34 Befragte und
darunter fast alle diejenigen, die eine Einschatzung zum Nutzen abgegeben haben, haben
bei dieser Frage von der Mdoglichkeit eines Kommentars Gebrauch gemacht. Da dieses
Standardelement und seine Implementierung in vielen Fallen kritisch gesehen werden, wird
auf die Kritikpunkte hier naher eingegangen. Kritisch bewertet werden dabei vor allem die
Kombination von padagogischer und planerischer Zielsetzung, die nicht immer als zielgrup-
pengerecht angesehene Gestaltung und eine unzureichend vorbereitete Einfihrung. Die
folgenden Zitate geben einen Uberblick iiber die angesprochenen Aspekte:

e In der aktuellen Form wenig Nutzen. Pddagogischer und evaluierender Zweck der AV
sollte getrennt werden. AV muss dringend Uberarbeitet werden. Einfilhrung zielgruppen-
orientierter AV notwendig. AV sollte Anfang Januar / Ende des ersten Schulhalbjahres
vorliegen, damit sie sinnvoll in die Beratungsstruktur in der 9.2 eingebunden werden
kann.”

o ,Diese muss grundsétzlich verdndert werden, damit sie einen Nutzen entfalten kann! Die
Anschlussvereinbarung sollte gemeinsam mit den Partnern Schule, Schuler, Eltern, Agen-
tur fir Arbeit geschlossen werden. In der APO-BK sollte die Nutzung durch die BKs ge-
klart werden, um die Anschlussfahigkeit und nachhaltige Weiterarbeit der Vereinbarung zu
gewahrleisten. Die Schule sollte Ressourcen erhalten, um das Instrument jedes Halbjahr
anpassen zu konnen. Dies muss durch MSW gestiitzt und gefordert werden, da die Schu-
len es sonst als lastige Pflicht empfinden und nur halbherzig damit arbeiten.”

o ,Die Anschlussvereinbarung kann — bei guter Vorbereitung durch die Schule — ein pada-
gogisches Instrument sein, das den SusS hilft, die ndchsten Schritte der Berufsorientierung
zu klaren. Da die AV aber m.E. derzeit Ubers Knie gebrochen wird (vor allem bei den
Gymnasien bleibt keine Zeit fir Uberzeugungsarbeit), halte ich den Einsatz derzeit fir
kontraproduktiv. Vollig ungeeignet ist die AV als Planungsinstrument fir Mainahmen im
Ubergang. Da die AV derzeit beide Funktionen erfiillen soll, scheint mir ein sinnvoller Ein-
satz nicht moglich.”

o ,Die AV muss verstandlich bzw. verstehbar fiir ALLE SuS sein, um Akzeptanz zu erlan-
gen. Sie muss als sinnvolles Instrument auch bei den LuL akzeptiert sein. Beides ist im SJ
13/14 noch nicht der Fall gewesen und scheint sich auch in diesem SJ nicht zu verbes-
sern. Grund u.a.: Rickmeldungen zu der Nutzbarkeit der AV wurde seitens des MSW
zwar eingefordert, aber nicht berticksichtigt. Dies stiitzt Demotivation!”

o Wir messen dem Instrument hohe Bedeutung im Beratungsprozess bei. Wir messen ihm
keinerlei Bedeutung bei der Angebotssteuerung bei — diese Hoffnung halten wir fir eine
Fiktion.”

Die Kritikpunkte beziehen sich also schwerpunktmaRig einerseits auf die Gestaltung des
Formulars, so wie es im Jahr 2014 zur Anwendung kam, andererseits auf die Kombination
zwischen Planungs- und Beratungsinstrument. Einige Befragte sehen einen individuellen
Nutzen fur die Schiler/innen im Sinne einer ,Bildungs- und Lebensplanung insgesamt®, ei-
nes ,Fahrplans” oder einer ,Leitlinie fiir die Schiilerinnen und Schiiler, um eine fundierte Be-
rufs- und Studienwahl zu treffen”. Vor allem werden eine unzureichende Vorbereitung der
Schulen, eine mangelnde Einbindung der Kommunalen Koordinierungsstellen in den Pla-
nungs- und Umsetzungsprozess und eine unzureichende Auswertung der Erfahrungen des
ersten Durchlaufs erwahnt. Dabei wird auch deutlich, dass sich die Debatte sehr stark auf
das auszufiillende Dokument fokussiert und weniger auf seinen Stellenwert als Element ei-
ner koordinierten Ubergangsgestaltung. Bezogen auf die Anschlussvereinbarungen wird von
den Kommunalen Koordinierungsstellen also sowohl konzeptioneller als auch verfahrensbe-
zogener Diskussionsbedarf artikuliert. Nur in finf Fallen wird die Hoffnung geé&uf3ert, die An-
schlussvereinbarung kénne ,validere Daten zur Planung von Angeboten” liefern, zu einem
besseren ,Abgleich zwischen Angebot und Nachfrage” beitragen oder ,eine Planungshilfe fur
Bedarfe/Angebote im Ubergangssystem” sein. Mehrere Befragte hingegen betonen explizit,
dass das Instrument ,nicht fir Planungsprozesse auf Ebene des Kreises” sei und dass ,der
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Nutzen hinsichtlich einer Bedarfsplanung (Ausbildungsangebot etc.) als sehr gering einge-
stuft” werde.

Die Konzeption, nach der die aggregierte Auswertung der Anschlussvereinbarungen fir die
Planung der Bildungsangebote nach der Sekundarstufe | genutzt werden sollte, steht in en-
gem Zusammenhang mit dem im Titel des Landesvorhabens zusammengefassten pro-
grammatischen Anspruch, dass ,kein Abschluss ohne Anschluss® bleiben soll. Wenn sich die
Verwendung der Daten fUr die konkrete Planung des jeweiligen Folgejahres als nicht reali-
sierbar erweist, bedeutet dies nicht, dass sich aus diesen Daten keinerlei Planungsmaoglich-
keiten ableiten lassen. Vielmehr bieten die Beobachtung der Bildungs- und Berufsperspekti-
ven der Schiiler/innen tiber mehrere Jahre und der Abgleich mit tatsachlichen Ubergangsver-
laufen die Mdglichkeit, steuerungsrelevante Daten fir die kommunale Bildungsplanung und
die Weiterentwicklung der Angebote der Berufs- und Studienorientierung zu generieren.

Einige Befragte aus den Kommunalen Koordinierungsstellen sprechen in diesem Kontext ihr
kommunales Bildungsmonitoring an. Viele Kommunen haben in den letzten zehn Jahren
nach und nach eine Bildungsberichterstattung aufgebaut. Diese Initiativen erhielten zum Teil
Impulse durch das Bundesprogramm ,Lernen vor Ort*, in dem das Aktionsfeld ,Bildungsmo-
nitoring“ einen wichtigen Baustein fur den Aufbau eines kommunalen Bildungsmanagements
bildet.> Auch im Zusammenhang mit der Etablierung der regionalen Bildungsnetzwerke in
Nordrhein-Westfalen wurden in vielen Kommunen Monitoring-Verfahren entwickelt.® Der
Umsetzungsstand des Bildungsmonitorings unterscheidet sich allerdings interkommunal er-
heblich. Wahrend sich der Prozess in einigen Kommunen noch im Anfangsstadium befindet,
haben andere Kommunen spezielle Berichte zur Analyse von Bildungstbergangen erstellt
und schreiben ihre Daten regelmafig fort; bei einigen wird in diesem Kontext auch die
Schulentwicklungsplanung fir die Berufskollegs erwahnt, die im Hinblick auf die Bildungsan-
gebote nach der Sekundarstufe | wichtig ist. Die Einbindung der Kommunalen Koordinie-
rungsstellen in die Bildungsbiros (vgl. 2.1.1) dirfte vorteilhaft sein fur die Verknlipfung der
Arbeit im Rahmen der Bildungsnetzwerke mit der Implementierung von KAoA.

2.2.4 \Weitere Elemente der Berufs- und Studienorientierung

Neben den drei Standardelementen, die angesichts ihrer Bedeutung in der aktuellen Diskus-
sion einen Schwerpunkt der Online-Befragung bildeten, wurden die Kommunalen Koordinie-
rungsstellen nach ihrer Einschatzung von weiteren Elementen der Berufs- und Studienorien-
tierung gefragt. Dabei wurden sowohl einige weitere Standardelemente als auch weitere In-
strumente sowie Querschnittsthemen angesprochen. In den Antworten zeigt sich, dass alle
abgefragten Elemente von Seiten der Kommunalen Koordinierungsstellen hohe Bewertun-
gen erhalten (Abbildung 23). An der Spitze steht dabei das Betriebspraktikum. Besonders
hohe Bedeutung wird auch allen Aspekten beigemessen, die etwas mit einem ,roten Faden®
in der Berufs- und Studienorientierung zu tun haben — die systematische Verkniipfung der
einzelnen Elemente, die schulische Beratung und die kontinuierliche Begleitung des Prozes-
ses durch die Schule. Auch die Einbindung der Eltern in den Berufswahlprozess wird von
den meisten fiir sehr wichtig gehalten. Es folgen die koordinierte Ubergangsgestaltung, die
Berufseinstiegsbegleiter, das Langzeitpraktikum, das Portfolioinstrument und die Praxiskur-
se.

Weitere, in einer offenen Frage angesprochenen Elemente sind vor allem die Berufsberatun-
gen durch die Agentur fur Arbeit, des Weiteren die ,Einbindung der Betriebe in den Berufs-
wahlunterricht”, die ,facheribergreifende curriculare Einbindung der Berufsvorbereitung”, die
Schulsozialarbeit und die Lehrerfortbildung.

8 www.lernen-vor-ort.info/de/271.php (Zugriff 01.12.2015)

Fur einen Uberblick vgl. die Darstellungen der einzelnen Kommunen unter www.regionale.bil-
dungsnetzwerke.nrw.de/Regionale-Bildungsnetzwerke/ (Zugriff 01.12.2015).


http://www.lernen-vor-ort.info/de/271.php
http://www.regionale.bil-dungsnetzwerke.nrw.de/Regionale-Bildungsnetzwerke/
http://www.regionale.bil-dungsnetzwerke.nrw.de/Regionale-Bildungsnetzwerke/

Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 42

Abbildung 23: Weitere Elemente der Berufs- und Studienorientierung
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Quelle: Onlinebefragung; n=50

Was die schulinternen Curricula betrifft, so gibt fast die Halfte der Befragten (24) an, dass
ihnen bislang nichts dartiber bekannt ist (Abbildung 24). Demnach wird bei den folgenden
Fragen auch in hohem MalRe die Mdglichkeit genutzt, ,keine Angabe® anzukreuzen. 23 Be-
fragte sind der Meinung, dass sich die Curriculumsentwicklung noch im Anfangsstadium be-
findet, nur neun sehen dies anders. Die meisten Befragten vertreten die Einschatzung, dass
der Entwicklungsstand je nach Schulform und auch an den einzelnen Schulen unterschied-
lich ist; bei beiden Fragen sind nur jeweils zwei Befragte anderer Meinung. 24 Befragte ge-
hen davon aus, dass die Schulen inzwischen Themen der Berufs- und Studienorientierung in
den Curricula unterschiedlicher Facher verankert haben. Mehr als die Halfte der Befragten
will keine Einschéatzung darlber abgeben, ob die Entwicklung und die Umsetzung der Curri-
cula schwierig sind. Von denjenigen, die sich dazu auf3ern, vertreten in beiden Féallen die
meisten die Auffassung, dass es Schwierigkeiten gibt.

Bei den offenen Fragen weisen einige Befragte darauf hin, dass die Curriculumsentwicklung
nicht ihr Thema, sondern das der Schulaufsicht sei. Einige bemangeln eine unzureichende
Begleitung der Schulen, regen die Erarbeitung von ,Handreichungen® an und betonen, dass
Ldie Entwicklung eines passenden Curriculums Zeit und damit einhergehend verlassliche und
dauerhafte Strukturen” bendétige. Eine Befragte stellt fest, dass sich ,Fachvertretungen der
einzelnen Schulfacher der Verankerung der Berufsorientierung in den Curricula entgegen-
stellen”. Insgesamt zeigt sich, dass den Koordinierungsstellen — entsprechend der Aufgaben-
teilung — eher wenig Uber die Entwicklung der schulinternen Curricula bekannt ist. Den Um-
setzungsstand beurteilen sie, soweit sie ihn einschatzen kénnen, eher skeptisch.
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Abbildung 24: Entwicklung der schulinternen Curricula
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2.3 Einschatzungen und Erfahrungen bei der Umsetzung von KAoA

2.3.1 Die Arbeit der Kommunalen Koordinierungsstellen

Im Fragebogen wurde zu einigen Themenfeldern nach Aktivitaten der Kommunalen Koordi-
nierungsstellen gefragt. Dabei wurde das Arbeitsspektrum der Koordinierungsstellen selbst-
verstandlich nicht vollstandig abgedeckt, so dass der folgende Abschnitt keinen Uberblick
Uber ihr gesamtes Tatigkeitsspektrum, sondern lediglich einen Einblick in ausgewahlte Fel-
der gibt.

Alle Kommunalen Koordinierungsstellen entfalten Aktivitdten, um die Verankerung der Stan-
dardelemente an den Schulen zu unterstiitzen (Abbildung 25). Fast alle erwahnen in diesem
Zusammenhang die Weiterleitung und den Austausch von Informationen innerhalb der Gre-
mien, des Weiteren den regelmafiigen Austausch mit den Schulen wahrend des gesamten
Umsetzungsprozesses. Jeweils ungefahr vier Flnftel der Befragten berichten von personli-
chen bzw. telefonischen Beratungen einzelner Schulen sowie von Informationsveranstaltun-
gen fur die Schulen. Fast ebenso héaufig wird die Teilnahme an Schulleiter-
Dienstbesprechungen erwéhnt. Darliber hinaus werden in der offenen Frage einige weitere
MaRnahmen erwahnt. Dazu gehéren vor allem Workshops und in einzelnen Féllen auch
Lehrerfortbildungen, des Weiteren die Bereitstellung von Informationsmaterialien und Check-
listen. Bei allen diesen Aktivitaten fallen im Ubrigen kaum Unterschiede zwischen den Kom-
munen der unterschiedlichen Wellen auf. Daraus lasst sich schlie3en, dass Mal3nahmen zur
Forderung der Verankerung von KAoA an Schulen ein Element der Tatigkeit der Koordinie-
rungsstellen bilden, sobald sie ihre Arbeit aufnehmen.
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Abbildung 25: Aktivitdten zur Verankerung der Standardelemente
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Alle Befragten halten die Einbeziehung der Eltern in den Prozess der Berufs- und Studien-
orientierung fr ein relevantes Thema. Gut die Halfte der Kommunalen Koordinierungsstellen
initilert allerdings keine eigenen MaRnahmen dazu, meistens deshalb, weil sie die Einbezie-
hung der Eltern als Aufgabe der einzelnen Schulen bezeichnen (18 Falle) oder weil bereits
andere Institutionen Angebote fur Eltern machen (funf Félle). Fur vier Befragte spielen beide
Grunde eine Rolle, vier machen keine Angabe. Eigene MaRnahmen der Kommunalen Koor-
dinierungsstelle zur Einbeziehung der Eltern finden sich in Kommunen der 3. Welle etwas
seltener als in den anderen Kommunen.

Zu den eigenen Aktivitaten, die die Befragten erwdhnen, gehdren vor allem Elternabende —
eigene Veranstaltungen, bspw. zur Information tber die Potenzialanalyse, schulformiber-
greifende Elternabende, ein ,Elternday” oder die Teilnahme an Elternabenden und Schul-
pflegschaftssitzungen von einzelnen Schulen. Eine Kommune plant einen Workshop fur
Schulpflegschaftsvorsitzende zur Entwicklung von zielgerichteten Angeboten fir Eltern. In
einzelnen Fallen wird die Stadtschulpflegschaft eingebunden. Des Weiteren gibt es Handrei-
chungen und Elternflyer sowie Musteranschreiben, die den Schulen zur Information der El-
tern zur Verfigung gestellt werden. In einer Kommune werden gemeinsame Berufsfelder-
kundungen fir Eltern und Schiler/innen organisiert. In einigen Fallen wird daran gearbeitet,
die Schulen starker fur die Einbeziehung der Eltern zu sensibilisieren, etwa, indem mit ihnen
Workshops zur Elternarbeit durchgefiihrt werden. Einige Koordinierungsstellen setzen einen
Schwerpunkt bei der Einbeziehung von Eltern mit Migrationshintergrund, indem sie bspw.
Informationsmaterialien in unterschiedlichen Sprachen entwickeln, Elternabende im Rahmen
der interkulturellen Elternarbeit anbieten oder mit Migrantenselbstorganisationen kooperie-
ren. Angesichts der hohen Bedeutung, die den Eltern im Prozess der Berufs- und Studien-
orientierung zugemessen wird, ist eine ndhere Auseinandersetzung mit Handlungsoptionen
zur Einbindung der Eltern von Interesse (vgl. dazu bspw. Bundesagentur fur Arbeit / Bun-
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desarbeitsgemeinschaft SchuleWirtschaft 2014). Dabei sollte diskutiert werden, welche Ak-
teure hier welchen Beitrag leisten kénnen.

SchlieBlich wurde das Thema der Qualitatssicherung von KAoA angesprochen (Abbildung
26). An den Antworten zeigt sich, dass dies fiir alle Befragten ein Thema ist. Die meisten
verfigen Uber ein Spektrum an verschiedenen MalRnahmen der Qualitatssicherung. Beson-
ders haufig wird der regelmafige Austausch in den Gremien erwahnt. In knapp zwei Dritteln
der Kommunen findet sich ein Qualitatsdialog mit Anbietern der Potenzialanalyse, bei fast
ebenso vielen gibt es stichprobenartige Besuche bei den Potenzialanalysen, wobei in der
Mehrheit der Falle beide MalRnahmen miteinander verknipft werden. In gut der Halfte der
Kommunen werden Befragungen durchgefihrt — in jeweils 21 Fallen gibt es Schuler- bzw.
Lehrerbefragungen, in neun Fallen Unternehmensbefragungen. In neun Kommunen werden
zwei dieser Zielgruppen befragt, in sieben Fallen sogar alle drei. Ein Ubergangsmonitoring
im Sinne einer zahlenmaRigen Auswertung von Ubergangen ist in 20 Kommunen vorzufin-
den. 14 verflgen Uber ein Konzept zur Qualitatssicherung in der Kommune. In der offenen
Frage wird vor allem darauf hingewiesen, dass einige Elemente der Qualitatssicherung noch
in Planung sind. Weitere Mal3nahmen betreffen die Evaluation zu den Standardelementen
sowie die Vorgabe von Qualitatskriterien fir deren Umsetzung, Befragungen von Kammern,
Unternehmensverbé@nden und Bildungstragern, Hospitationen und Qualitatszirkel.

Abbildung 26: Ansatze zur Qualitatssicherung
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Quelle: Onlinebefragung; n=50

Unterschiede zwischen den Kommunen der verschiedenen Wellen lassen sich nur beim
Ubergangsmonitoring und dem Qualitatsdialog mit Anbietern der Potenzialanalyse erkennen;
nur bei diesen beiden Elementen fallt der Anteil der Kommunen, in denen sie praktiziert wer-
den, in den Kommunen der 3. Welle geringer aus als bei den anderen. Die Qualitatssiche-
rung scheint somit von Anfang an ein Thema der Kommunalen Koordinierungsstellen zu
sein. Aus den Interviews lasst sich auRerdem schlieBen, dass Methoden, die schon vor
KAOA genutzt wurden, beim Start von KAoA in das Landesvorhaben eingebracht werden; so



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 46

berichteten einige Interviewpartner/innen davon, dass inre Kommunen bereits seit Langerem
bspw. ein Ubergangsmonitoring praktizierten oder Befragungen durchfiihrten.

2.3.2 Herausforderungen bei der Umsetzung von KAOA

Im letzten Teil des Fragebogens wurde in offenen Fragen um die Beschreibung von Erfah-
rungen mit KAoA sowie um die Formulierung von Veranderungsbedarfen zum einen auf Sei-
ten des Landes, zum anderen in der eigenen Kommune gebeten. Zusammenfassend lasst
sich festhalten, dass das Landesvorhaben KAoA auf kommunaler Ebene flachendeckend
aufgegriffen worden ist. Je nach ortlicher Ausgangssituation wurden neue Strukturen aufge-
baut oder die Vorgaben des Landesvorhabens KAOA in vorhandene Strukturen integriert.
Unterschiede in der Umsetzung lassen sich, wie oben angesprochen, zum Teil zwischen den
Referenzkommunen, den Kommunen der 2. Welle und denjenigen der 3. Welle identifizieren,
wobei diese Unterschiede einerseits durch die unterschiedlichen Startzeitpunkte und ande-
rerseits durch unterschiedliche Ausgangssituationen bedingt sind. Differenzen gibt es weiter-
hin zwischen kreisfreien Stadten und Kreisen, wobei sich in den Kreisen zuséatzliche Heraus-
forderungen durch die Notwendigkeit der Integration der einzelnen Kommunen und durch die
flachenméaRige Ausdehnung ergeben, welche die Organisation von Kooperation erschwert.
Angesprochen werden von einigen Befragten auch Probleme in der Vermittlung von Ausbil-
dungsplatzen in Regionen mit hoher Arbeitslosigkeit, was jedoch weder zu grundséatzlichen
Unterschieden in der Umsetzungsstrategie noch in der Bewertung von KAOA fiihrt. Systema-
tische diesbezlgliche Abweichungen zwischen den Regierungsbezirken, den unterschiedli-
chen kommunalen GrolRenklassen oder je nach politischen Mehrheitsverhaltnissen sind
ebenso wenig vorzufinden. Vielmehr ist die interkommunale Heterogenitat eher durch jeweils
gewachsene Strukturen und ortliche politische Prozesse und Prioritatensetzungen zu erkla-
ren.

Insgesamt féllt die Bewertung des inhaltlichen Gesamtkonzepts von KAOA bei den Kommu-
nalen Koordinierungsstellen positiv aus. Begrtif3t werden vor allem die flachendeckende und
systematische Struktur, die Mindeststandards fur alle Schiler/innen mit sich bringt, und die
Kontinuitat anstelle der Durchfiihrung von standig neu zu beantragenden Projekten. Hervor-
gehoben wird auch der Ansatz, die Berufs- und Studienorientierung als kontinuierlichen Pro-
zess zu betrachten, dessen einzelne Elemente im Sinne eines ,roten Fadens” miteinander
verknipft sind.

In den offenen Fragen der Online-Befragung machten 40 Befragte von der Mdglichkeit Ge-
brauch, Erfahrungen zu schildern, 42 nannten Verbesserungsbedarfe auf Landesseite und
12 sprachen Verbesserungsbedarfe in der eigenen Kommune an. Letztere beziehen sich vor
allem auf eine (weitere) Verbesserung der Zusammenarbeit der lokalen Akteure und der
Wahrnehmung der Verantwortung jeder einzelnen Institution: ,Die relevanten Akteure miis-
sen sich starker ihrer jeweiligen Verantwortung, erwachsend aus den Zustandigkeiten, be-
wusst sein und danach handeln; ansonsten ist die Kommunikation gut, der generelle Wille
zur Beteiligung ist da.” Einzelne Befragte verweisen dartiber hinaus auf eine starkere Einbin-
dung der kreisangehérigen Kommunen, eine aktivere Beteiligung der Schulen und eine bes-
sere zeitliche Koordinierung der Berufsfelderkundungen.

Bei den Berichten Uber die Erfahrungen mit KAoA steht die Kritik an der Organisation des

Umsetzungsprozesses durch das Land im Vordergrund. 30 der 40 Nennungen beziehen sich

auf dieses Thema. Einige Beispiele zeigen, dass es vor allem um Fragen der Zeit- und Fi-

nanzplanung und der Kommunikation geht:

o Leider entwickeln sich im gesamten Umsetzungsprozess Stérungen im Hinblick auf die
Finanzierung, die zeitliche Abfolge, die Zuverlassigkeit getroffener Absprachen, die Um-
setzungsschritte, Transparenz und Kommunikation.”

o _Am Beispiel der Potenzialanalyse-Ausschreibung ist klar geworden, dass eine Syste-
manderung im laufenden Prozess viel Zeit, Engagement und Energie hat verpuffen las-
sen. Deutlicher: zu massiven Verargerungen inhaltlich und besonders zur Intransparenz
des Verfahrens gefuhrt hat. Demotivation, Unverstandnis und Frust sind alltdgliche kom-
munizierte Zustande unter den Partnern.”
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o _Negativ: Rahmenbedingungen auf Landesebene auch in der 3. Welle immer noch nicht
verbindlich geklart: Finanzierung Portfolioinstrument lange unsicher, europaweite Aus-
schreibung der Potenzialanalyse fuhrt zu erheblichen Verzogerungen bzw. Verunsiche-
rungen, Forderung der Kommunalen Koordinierungsstellen ab 2015 noch nicht abgesi-
chert etc.”

o _Eine abgestimmte, verlassliche und vor allem jahrlich wiederkehrende Planung ware flr
alle Beteiligten wiinschenswert und sollte im Jahr 2015 im Dialog erarbeitet werden (z.B.
in Formaten wie der Entwicklungswerkstatt der GIB zur Qualitatsentwicklung und —siche-
rung bezogen auf die Potenzialanalyse und die Berufsfelderkundung). DarlUber hinaus
muss eine verbindliche Rollenklarung (vor fur die Rollen der GIB, der Bezirksregierung
und der KoKo) vorgenommen werden. Die Tatsache, dass das Landesvorhaben langfris-
tig angelegt ist, die Bewilligung der Foérdermittel fir die KoKo jedoch immer nur fir ein
Jahr erfolgt, erschwert die Umsetzung vor Ort. Hier ware eine Verlangerung der Bewilli-
gungszeitraume winschenswert.”

o _Die Personalressourcen, die flir die Umsetzung zur Verfiigung gestellt werden, sind im
Verhdltnis zur GréRe einer Kommune zu gering. Die Zusagen vom MAIS (ber die finanzi-
ellen Ressourcen fir die Potenzialanalyse kommen zu spat. Die inhaltliche Begleitung der
Schulen durch die schulfachlichen Seite l&sst zu winschen Ubrig. Die Kommunikation
zwischen den einzelnen Ebenen einer Organisation ist oft schwierig. Z.B. MSW zur Be-
zirksregierung, Wirtschaftsvertretungen zu den einzelnen Betrieben.”

o MAIS und MSW arbeiten nicht genug zusammen. Finanzierungs- und Forderbedingun-
gen sind weiterhin zu kompliziert. Informationen und Entscheidungen auf Landesebene
kommen oft zu spat.”

Gewilinscht wird also vor allem eine verlassliche und kontinuierliche Planung bezogen auf

Rahmenbedingungen, Ablaufe und Férdermittel. Dementsprechend beziehen sich auch zahl-

reiche Aussagen bei der Frage nach den Verbesserungsbedarfen auf dieses Themenfeld.

Gefordert werden insbesondere eine langerfristig orientierte Jahresplanung, die Gber mehre-

re Schuljahre verbindliche Ablaufe sichert, friihzeitige Zuweisungen von Finanzmitteln, eine

bessere Information und eine Kommunikation ,auf Augenhdhe®.

Nichtsdestoweniger betonen viele Befragte, dass sie den Ansatz von KAoOA insgesamt fur

sinnvoll halten und die Erfahrungen vor Ort grundsatzlich positiv sind. Hervorgehoben wird

vor allem eine gute Entwicklung der Zusammenarbeit der lokalen Akteure, die ,positiv erlebt”
wird: ,Schulen, Unternehmen und alle relevanten Partner werden wacher und aufmerksa-
mer.” Einige bemerken eine hohe Akzeptanz bei den Schulen. Im Einzelnen gibt es hier al-
lerdings Unterschiede in den Einschatzungen: Mehrere Befragte unterstreichen, dass es
durch KAOA nun gelungen sei, ,alle Schulformen zu erreichen”, und stellen fest: ,Schulen,
die bisher wenig mit Berufsorientierung zu tun hatten, interessieren sich nun auch.” Insbe-
sondere sei ,Berufsorientierung nun auch an Gymnasien verankert”. Hingegen nehmen zwei

Befragte bei den Gymnasien eine klare Ablehnung wabhr.

Mehrere Befragte sehen einen entscheidenden Vorteil von KAoA darin, dass es nun ,lan-

desweite Mindeststandards” gibt und dass die ,,Projektitis beendet” sei. Umgekehrt bedauern

zwei Befragte die Standardisierung und verweisen darauf, dass einige Schulen durch ver-
schiedene Programme bereits Uber Erfahrungen mit Potenzialanalysen und Berufsfelderkun-
dungen verfligen und dass diese Instrumente in den frilheren Programmen intensiver ausge-
staltet waren. ,Die engagierten Schulen erleben massive Verluste im Vergleich zur Projekt-
forderung, die anderen sehen sich erheblichen Mehrbelastungen ausgesetzt. Nur vereinzelt
wird die Intensivierung von Berufsorientierung in Schulen begrif3t. Die Durchfuhrbarkeit
mancher Standardelemente (Berufsfelderkundung) wird von Schulen und Betrieben bezwei-
felt.” Die unterschiedlichen Einschatzungen zeigen, dass die Prozesse bei den einzelnen

Kommunen durchaus unterschiedlich verlaufen.

Eine grundsatzliche Ablehnung des Konzepts von KAOA und des Ansatzes der kommunalen

Koordinierung findet sich jedoch weder bei der Frage nach den Erfahrungen noch bei der

nach den Verbesserungsbedarfen. Positiv hervorgehoben wird die Vernetzung der Kommu-

nalen Koordinierungsstellen untereinander, und Verbesserungsbedarfe sollten nach Auffas-
sung einiger Befragter ,vor allem in den Fachgremien”, bspw. in den von der GIB organisier-
ten Entwicklungswerkstatten, diskutiert werden. In diesem Kontext wird auch mehrfach eine
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»Rollenkldrung” fir die Kommunalen Koordinierungsstellen gefordert. Abfragen von Landes-
seite, so mehrere Befragte, sollten starker qualitative statt quantitative Aspekte beriicksichti-
gen und zeitlich — vor allem fiir die Schulen — besser geplant und koordiniert werden. Dar-
Uber hinaus wird im Hinblick auf die Verbesserungsbedarfe eine Reihe von Einzelpunkten
genannt:

Gewinscht wird mehr Flexibilitat bei der Umsetzung der Berufsfelderkundungen. So wird
angeregt, sie in den Gymnasien eher in Klasse 9 als in Klasse 8 durchzufiihren. Die Gewich-
tung zwischen Berufsfelderkundungen bei Bildungstrdgern und bei Betrieben wird von den
Befragten unterschiedlich bewertet. Im Hinblick auf die Potenzialanalysen wird eine starker
zielgruppenspezifische Gestaltung gewtinscht. Auch hier wird ein spaterer Zeitpunkt fur die
Gymnasien in die Diskussion gebracht; andere Befragte halten eine erneute Potenzialanaly-
se in der Sekundarstufe Il fur sinnvoll. Im Hinblick auf die Weiterfihrung der Berufs- und
Studienorientierung wird eine stérkere Bericksichtigung der Sekundarstufe Il eingefordert.
Andere Befragte halten eine gréf3ere Beachtung der besonderen Belange von Forderschii-
lern fUr notwendig.

Bezogen auf das Gesamtkonzept werden mehrfach flexiblere Umsetzungsvorgaben fir die
Standardelemente vor Ort gefordert. Dort, wo landeseinheitliche Regelungen sinnvoll und
notwendig sind, wird die Erstellung von Handreichungen und Musterformulierungen ange-
regt, insbesondere in Bezug auf Datenschutzerklarungen. Mehrfach angesprochen werden
auch eine bessere fachliche Unterstitzung der Schulen und mehr Fortbildungsangebote fur
Lehrer/innen und vor allem fur die StuBOs. Im Hinblick auf die inhaltliche Weiterentwicklung
von KAoA winschen sich einige Befragte eine starkere Foérderung der Elternarbeit, mehr
Partizipation der Schiler/innen und eine héhere Aufmerksamkeit fiir die anderen Handlungs-
felder, da die aktuelle Diskussion zu stark von ,den Standardelementen der Berufs- und Stu-
dienorientierung dominiert® sei. Strukturell wird von einigen eine bessere Personalausstat-
tung fir die Koordinierungsstellen in gréReren Kommunen gefordert. Andere Befragte sehen
die Notwendigkeit einer intensiveren Einbindung der Jugendhilfe, insbesondere im Hinblick
auf eine Einbeziehung des zustandigen Ministeriums (Ministerium flr Familie, Kinder, Ju-
gend, Kultur und Sport) auf Landesebene.

Insgesamt zeigen die Antworten auf die offenen Fragen, dass von Seiten der Kommunalen
Koordinierungsstellen vor allem Diskussionsbedarf in Bezug auf Fragen des Verfahrens, der
Kommunikation und der Organisation besteht. Dartiber hinaus gibt es eine Vielzahl von An-
regungen fur die inhaltliche Weiterentwicklung, die auf der Basis einer grundsétzlichen Be-
furwortung und Unterstitzung des Gesamtkonzepts formuliert werden. Die Ergebnisse der
Befragung zeigen, dass es inzwischen bei den Kommunalen Koordinierungsstellen ein um-
fassendes Potenzial an Erfahrungen gibt, das konstruktiv in die Debatte eingebracht werden
kann.
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3 Akteure der Beratung

Akteure der Beratung wurden in allen zehn Fallstudien-Kommunen befragt. Der folgenden
Auswertung liegen neun Interviews mit Vertreter/innen/ der Arbeitsagenturen, sechs mit Ver-
treter/inne/n der Jobcenter und drei mit Vertreter/inne/n der Jugendhilfe zugrunde. Bei der
Arbeitsagentur handelte es sich um Mitarbeiter/innen aus der Berufsberatung oder um Lei-
tungskrafte aus dem Bereich, dem die Berufsberatung zugeordnet ist, in der Regel mit
Teamleitungsfunktionen, bei den Jobcentern um Personen, die teilweise in Leitungsfunktio-
nen, teilweise im Bereich ,U25" tatig sind, bei der Jugendhilfe in zwei Fallen um Beschaftigte
mit koordinierender Funktion in der Jugendsozialarbeit und Jugendberufshilfe, in einem Fall
um den Leiter einer stadtischen Tochtergesellschaft, die selbst Trager von Mal3nahmen ist.

Unter den in den zehn Fallstudien erfassten Kommunen ist das Jobcenter in jeweils der Half-
te der Féalle als zugelassener kommunaler Trager und als gemeinsame Einrichtung organi-
siert. Jeweils drei dieser Jobcenter sind in der Befragung erfasst. Die Arbeitsagenturen wur-
den in allen Fallstudien-Kommunen befragt; dass es sich nicht um zehn, sondern um neun
Interviews handelt, liegt daran, dass zwei der zehn Fallstudien-Kommunen zu einem ge-
meinsamen Agenturbezirk gehdren.

In der folgenden Darstellung werden die Befragten unabhangig von ihrer Institution und der
konkreten Funktion unter dem Begriff ,Berater/innen“ zusammengefasst; dort, wo Unter-
schiede zwischen Arbeitsagentur, Jobcenter und Jugendberufshilfe deutlich werden, wird
explizit darauf hingewiesen. Bei Interviewzitaten wird zur Kennzeichnung der Befragten aus
Arbeitsagenturen die Bezeichnung ,AA" verwendet, fur die Jobcenter ,JC* und fur die Ju-
gendhilfe ,JH*; eine Zuordnung zu den einzelnen zehn Féllen erfolgt aus Griinden der Ano-
nymisierung nicht. Die Schwerpunkte der Interviews lagen auf den folgenden Fragen:

¢ Welche Rolle schreiben sich die Akteure aus den Beratungsinstitutionen zu?

o Welche Moglichkeiten und welche Probleme sehen sie in der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben fur KAoA?

¢ Wie bewerten sie das Programm KAOA und seine Standardelemente?

3.1 Die Akteure der Beratung und ihre Einbindung in KAoOA

3.1.1 Aufgabenfelder der Beratungsinstitutionen

In allen drei in dieser Befragung erfassten Institutionen finden sich Aufgabenbereiche, die
relevant flir KAoA sind. Bei den Arbeitsagenturen betrifft dies vor allem die Berufsberatung,
des Weiteren die Vermittlung von Ausbildungsstellen. Die Berufsberatung ist Ansprechpart-
ner fur alle Jugendlichen, und in der Regel ist jeder Schule ein/e Berater/in zugeordnet. Das
Angebot fur die Jugendlichen umfasst Informationsveranstaltungen (sowohl an der Schule
als auch im Berufsinformationszentrum) sowie individuelle Sprechstunden. Teilweise gibt es
dabei nach Sekundarstufe | und Il getrennte Zustandigkeiten. Darlber hinaus sind die Reha-
Teams fir Jugendliche mit Férderbedarfen verantwortlich. Die Jobcenter sind fur das Fall-
management bei Jugendlichen aus SGB-II-Bedarfsgemeinschaften zustandig. Im Alter von
15 Jahren werden die Jugendlichen zu einem Gespréach (ber ihren weiteren Bildungs- und
Berufsweg eingeladen. Im Hinblick auf die Berufsberatung und die Ausbildungsvermittlung
gibt es fur die Jugendlichen aus SGB-lI-Haushalten Schnittstellen mit der Arbeitsagentur, die
in der Praxis ortlich unterschiedlich ausgestaltet sind (s.u.). Sowohl die Arbeitsagentur als
auch das Jobcenter halten daruber hinaus ein breites Spektrum an MaRnahmen zur Unter-
stutzung und Forderung von Jugendlichen mit schwierigen Ausgangssituationen bereit, wo-
bei es Schnittstellen mit der Jugendhilfe gibt. Die Angebote der Jugendhilfe umfassen zum
einen die allgemeine Jugendsozialarbeit, wobei im Kontext von KAoA vor allem die Schulso-
zialarbeit relevant ist, zum anderen verschiedene zielgruppenspezifische Maflinahmen far
benachteiligte Jugendliche. Von besonderer Bedeutung ist dabei aus der Sicht der befragten
Akteure die Aufgabe, Jugendliche anzusprechen, die Uber das Schulsystem nicht (mehr)
erreichbar sind (Schulabbruch und Schulverweigerung).
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Teilweise berichten die Befragten auch von einer systematischen Arbeit an und mit Berufs-
kollegs. Zwar seien die Schiler/innen an Berufskollegs grundsatzlich schon ,vororientiert”,
weil sie an berufsbezogenen Bildungsgangen teilnehmen. Jedoch sei vor allem in denjenigen
Bildungsgangen, die eine berufsbezogene Qualifikation mit dem Erwerb eines allgemeinbil-
denden Schulabschlusses verbinden, zu beobachten, dass die Schiler/innen noch in einem
Orientierungs- und Ubergangsprozess stecken. In der Regel schlieRen die Schiler/innen
nach dem Besuch des Berufskollegs eine Ausbildung oder ein Studium an, so dass Orientie-
rungsbedarf im Hinblick auf den nachsten Schritt besteht. Dies gilt selbst dort, wo nicht nur
berufliche Kenntnisse, sondern Berufsabschlisse (bspw. in einem Assistentenberuf nach
Landesrecht) vermittelt werden. Insofern werden die Berufskollegs von einigen Arbeitsagen-
turen in ahnlicher Weise betreut wie die allgemeinbildenden Schulen in der Sekundarstufe II.
Die Akzente werden dabei ortlich offenkundig unterschiedlich gesetzt.

3.1.2 Veranderungen in der Berufsberatung

Die Berufsberatung durch die Arbeitsagentur wird in allen in der Befragung erfassten Regio-
nen mit KAoA verknlpft und erfahrt dadurch Veranderungen. Strukturell au3ern sich diese
Veranderungen vor allem darin, dass die Beratung nun friiher startet als vor der Implemen-
tierung von KAoA. Wéahrend vorher in den meisten Fallen Informationsveranstaltungen fir
die 9. Klassen durchgefiihrt worden waren, hat sich dieser Zeitpunkt nun in die 8. Klasse
verlagert. Der Start erfolgt meistens durch eine Klassenveranstaltung, teilweise begleitet von
Elternabenden; individuelle Sprechstunden werden zu einem spéteren Zeitpunkt angeboten.

Einzelberatungen werden sowohl an den Schulen als auch im Dienstgebdude der Ar-
beitsagentur durchgefuhrt. Ein Vorteil der Beratung in den Schulen wird in der Verkirzung
der Wege gesehen, denn fur die Beratung im Dienstgebaude gilt: ,Nicht jeder kommt hier
an.” (AA) Umgekehrt weisen aber auch einige Befragte darauf hin, dass das Gebaude der
Agentur nach wie vor ein wichtiger Beratungsort ist: ,,Also kurz anlegen, Zwischensténde,
das sind Dinge, die man mal gut wahrend des Schulalltags klaren kann, aber eine umfas-
sende Beratung, nehmen wir so wahr, nehmen auch die Schiler gerne eher hier in An-
spruch, weil das dann noch einmal ein anderer Rahmen ist. Ist auch eine andere Ruhe, in
der man sich nochmal mit dem Thema berufliche Zukunft auseinandersetzen kann, als das
vielleicht so in diesem Schulalltag moéglich ist, wenn man mal so aus dem Unterricht aus-
steigt.” (AA)

Teilweise gibt es auRerdem vorgeschaltete Aktionen, die in der Regel nicht alle Schulen er-
fassen, die auch weiterhin ergdnzend zu KAOA geplant sind. So berichten einige Ar-
beitsagenturen von dem Projekt ,Komm auf Tour“: ,Ich glaube, es ist gut, spielerisch anzu-
fangen. (...) Ich bin immer noch sehr beeindruckt von Komm-auf-Tour. (...) Was in den 8.
Klassen stattfindet und was so sehr spielerisch mit der Berufswahl umgeht. Also das ist ein
Parcours den man durchlauft. (...) Und das ist so ein bisschen, wie Spiel des Lebens. Da
gibt es Zukunftstunnel, da gibt es die sturmfreie Bude. Verschiedene Facetten und ich habe
immer die Gelegenheit, durch diesen Parcours, wie beim Zirkeltraining, durchzugehen und
Erfahrungen zu sammeln und werde beobachtet und bekomme dann Hinweise von den Be-
obachtern in Form von so Aufklebern. An der Stelle hast du gezeigt, dass du sehr gut mit
den Handen was tun kannst. An der Stelle hast du gezeigt, dass du sehr gut zuhéren kannst,
und wenn die Jugendlichen dann aus dem Parcours rauskommen, sind die bunt beklebt von
oben bis unten mit den einzelnen Hinweisen darauf, wo sie eine Stérke gezeigt haben (...)
und dann gibt es nachher so riesengrof3e Schranke, die dann passen zu den einzelnen
Symbolen, die kann ich dann aufmachen und dann kriege ich so ein Einblick, das ist wie so
ein Guckkasten, in die Arbeitswelt. Welche Berufe kdnnen dahinterstecken. Also sehr spiele-
risch.” (AA)

Bei der Bereitstellung derartiger zusatzlicher Angebote setzen die Agenturen unterschiedli-
che Akzente. Unterschiede gibt es auch in der Intensitat der Betreuung der Schiler/innen,
und zwar sowohl zwischen den Regionen als auch je nach Schulform und je nach Bedarf
und Interesse der einzelnen Schule. So berichtet bspw. ein Berater von einer Vereinbarung
innerhalb der Berufsberatung, dass mit allen Schuler/inne/n vor Abschluss der Anschluss-
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vereinbarung mindestens einmal gesprochen wird: ,/m Rahmen eines Sprechstundenkontak-
tes. Und wenn sich da herausstellt, dass die Schiler weiter betreut werden mussen, dann
haben wir die auch nochmal eingeladen hier, zu einem ausfuhrlichen Gesprach. In manchen
Schulen lauft das hier auch so, dass die Berater sogar bei den Anschlussvereinbarungen
dabei sind. Das ist aber so ein bisschen abhéngig davon, wie die Schule das gerne macht,
und wie die sich mit meinen Kollegen hier abstimmen. Aber wir sind in dem Beratungspro-
zess ziemlich intensiv einbezogen.” (AA) Eine andere Beraterin verweist darauf, dass man
den Lehrer/inne/n anbietet, sie bei Bedarf bei Gesprachen mit den Schuler/inne/n zu unter-
stltzen; dies sei jedoch nicht in allen Fallen moglich, vielmehr gebe es ,unterschiedliche Ab-
stufungen”. (AA)

Ideal ware aus der Sicht einiger Berater/innen eine Art ,Lotsenfunktion” der Schule im Bera-
tungsprozess. Die Arbeitsagentur sei nicht in der Lage, alle Schiler/innen intensiv zu bera-
ten. Insbesondere an Gymnasien, wo ein groRer Teil der Schiler/innen nach der Sekundar-
stufe | in die Oberstufe Ubergeht, sei dies auch nicht erforderlich. Umgekehrt sei es aber
wuinschenswert, sicherzustellen, dass man diejenigen erreiche, die einen hohen Beratungs-
bedarf haben: ,Vielleicht kénnte die Schule mal ein Hadufchen machen: Wer hat denn jetzt
ganz dringend Beratungsbedarf? (...) Wo sagt die Schule, Mensch, da weil3 ich gar nicht wei-
ter. (...) Also da gemeinsam eine Vorauswahl zu gehen. Um wirklich jeden Schiler auch zum
richtigen Zeitpunkt zu erwischen.” (AA) Die Auswertung der Potenzialanalysen kdnnte aus
der Sicht der Befragten eine Grundlage fiir eine solche Vorauswahl bieten. Ein solches sys-
tematisches Vorgehen scheint allerdings bisher ein Desiderat zu sein.

Von Bedeutung sind die angesprochenen ,unterschiedlichen Abstufungen” und der Wunsch
nach einer ,Vorauswahl” vor allem deshalb, weil den Berufsberatungen der Arbeitsagentur
mit der Umsetzung von KAOA keine zusatzlichen Ressourcen zur Verfligung stehen, obwohl
der Beratungsprozess friher startet, mehr Jugendliche erreicht und intensiver wird. Dieser
Aspekt wird von allen Befragten hervorgehoben und teilweise als Problem betrachtet: ,Und
teilweise ist es dann tatsachlich so, dass wir in diesem Berufsorientierungsteil dann halt auch
ein Stiick weit mehr Ressource reinstecken und den an anderer Stelle dann versuchen, auf-
zufangen. Also das ist natirlich schon eine Komprimierung der Arbeitssituation.” (AA)
Gleichzeitig driicken einige Befragte die Hoffnung aus, dass sich mittelfristig Arbeitserleichte-
rungen ergeben: ,Und hoffen dann halt auch (...), mit zunehmender Systematisierung, dass
dann auch Synergieeffekte deutlich werden, dass man halt auch merkt, dass auch teilweise
Arbeitsentlastungen entstehen dadurch, dass auch Dinge besser vorbereitet sind.” (AA) Bis-
lang allerdings nehmen die Befragten diese Synergieeffekte erst ansatzweise wabhr.

Bei Bedarf bieten sowohl die Arbeitsagentur als auch die Jobcenter den Jugendlichen weite-
re Tests an, bspw. zur Ergdnzung oder Aktualisierung der Potenzialanalyse oder auch zur
Feststellung der Ausbildungsfahigkeit. Fir die Unterstiitzung von benachteiligten Jugendli-
chen stehen den Fachkraften der Beratung unterschiedliche MalRnahmen zur Verfligung.
Dazu gehdren Instrumente, die — wie bspw. die ausbildungsbegleitenden Hilfen oder die Ein-
stiegsqualifizierung — bundesweit angewandt werden, und es gibt unterschiedliche Formen
des Einsatzes von Berufseinstiegsbegleiter/inne/n und des Coachings fir Jugendliche.
Ubergangsbegleiter/innen sind teilweise an (bestimmten) Schulen angesiedelt, teilweise
werden die Jugendlichen in speziellen MalRnahmen begleitet. Unabhangig von der Organisa-
tionsform kommt es vor allem auf die individuelle Unterstitzung der Jugendlichen an. Dabei
betonen einige Befragte, dass es wichtig sei, familiare Benachteiligungen auszugleichen und
fur Jugendliche, die ,aus bildungsferneren Bevolkerungsschichten kommen und dort die Un-
terstiitzung durch das Elternhaus manchmal etwas weniger intensiv ausfallt®, die Funktion zu
tibernehmen, die ,vielleicht bei anderen Familien durch das Elternhaus mit wahrgenommen
wird” (AA).

Von Bedeutung ist auch nach wie vor ein breites Spektrum an Mal3nahmen zur sozialen Sta-
bilisierung und zur Vorbereitung des Ubergangs in den Beruf. Dazu gehoren Bildungsgange
der Berufskollegs, MaRRnahmen von Arbeitsagentur und Jobcenter ebenso wie Angebote der
Jugendhilfe. Durch die zum Schuljahr 2015/16 in Kraft getretene Neugestaltung der Bil-
dungsgange an den Berufskollegs (MSW 2015) und durch die Einfihrung verénderter Ele-
mente im Rahmen von KAoA (MAIS 2012: 43ff.) befindet sich dieses System in einem Ver-
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anderungsprozess. So berichten einige Befragte von der Einfihrung der ,Produktionsschu-
le“’’. Die Umsetzung der Standardelemente von KAoA und ihre Verkniipfung mit anderen
Instrumenten der Foérderung und Beratung befinden sich offenkundig zum Befragungszeit-
punkt noch in einem Entwicklungsprozess.

3.1.3 Die Schnittstellen zwischen den Institutionen

Die Darstellung der Aufgaben der einzelnen Institutionen der Beratung zeigt, dass es zwi-
schen ihnen Schnittstellen gibt. Die Abstimmungsbedarfe werden durch die Implementierung
von KAOA verstarkt. Dies gilt sowohl zwischen den Beratungsinstitutionen als auch im Hin-
blick auf die Zusammenarbeit mit Schulen, deren Funktion im Feld des Ubergangs in Ausbil-
dung und Beruf durch KAoA erweitert wird.

Fur die Jobcenter, die im Rahmen ihres Aufgabenbereichs die Schiiler/innen aus SGB-II-
Bedarfsgemeinschaften ab dem 15. Lebensjahr bezogen auf ihren Bildungs- und Berufsweg
betreuen, ergeben sich vor allem Herausforderungen, die sich auf die Verknipfung mit Schu-
le beziehen. Ein Berater berichtet, dass sein Jobcenter im Fallmanagement spezielle Schi-
lerbeauftragte etabliert hat, die sich ausschlie3lich mit Schiler/inne/n befassen. Manche
Jobcenter beraten auch an den Schulen, wobei es zu dieser Frage in den Regionen hdchst
unterschiedliche Auffassungen und Losungen gibt.

Teilweise erfolgt die Beratung an den Schulen ausschlieRlich durch die allgemeine Berufsbe-
ratung der Arbeitsagentur, weil beflrchtet wird, dass Jugendliche durch die Prasenz des
Jobcenters an Schulen stigmatisiert werden kdnnten. In einer anderen Region halt man die
Préasenz des Jobcenters an Schulen hingegen grundsatzlich fir sinnvoll, will aber zunéchst
anhand von einzelnen Beispielen Erfahrungen sammeln: ,/n dem Zusammenhang wird auch
viel dartiber diskutiert, dass man vielleicht auch die Jugendlichen diskriminiert, dadurch, dass
wir da sind. Da gibt es ganz viele Angste. Und insofern haben wir gesagt, wir pilotieren erst-
mal das Vorhaben, und beschranken das auf zwei Schulen, mit denen wir erste Erfahrungen
sammeln. Und dann schauen wir mal weiter.” (JC)

In einer Region wurden zum Zeitpunkt der Befragung Kooperationsvertrage mit Schulen ab-
geschlossen, nach denen das Jobcenter kinftig in den Berufsorientierungsbiros an be-
stimmten Schulen prasent sein wird: ,Das heif3t, unsere Mitarbeiter beraten von den Schulen
aus und begleiten dann Jugendliche, nachdem wir partnerschaftlich mit den dort vorhande-
nen StuBOs, (...), den Berufsberatern, mit den Ubergangscoaches gesprochen haben und
dann kann ein Staffelwechsel eigentlich sehr schnell unkompliziert an den Schulen funktio-
nieren.” (JC) Das Problem der Stigmatisierung lasst sich nach Einschatzung der Beraterin
auffangen: ,Das haben wir dann so geldst, dass wir gesagt haben: Nein, wir sind ja Mitarbei-
ter, auch als Jobcenter sind wir kommunale Mitarbeiter und als solches gibt es mehrere,
auch Ubergangscoaches sind teilweise Mitarbeiter der Kommune. Und wir geben uns quasi
den Schidilern in einer Schule nicht unbedingt zu erkennen (...). Sondern wir sind Mitglied in
einem Berufsorientierungsbiro und nur der einzelne Schuler, also der, den wir ganz konkret
beraten, der weil3 natirlich, wer wir sind.” (JC)

Dort, wo eine Zusammenarbeit zwischen Schulen und Jobcenter bereits etabliert ist, wird sie
als sehr hilfreich empfunden. In einer Kommune gibt es Hilfeplanforen an Schulen, in denen
neben dem Jugendamt und der Schule auch das Jobcenter vertreten ist. In diesen Foren
geht es sowohl um gemeinsame Planungen als auch um Einzelfalle. Der Austausch mit den
Beteiligten aus den anderen Institutionen wird als nutzlich erachtet; dartber hinaus ergeben
sich aus der Kenntnis der Angebote und MalBhahmen an den Schulen Hinweise, die in der
Beratungstatigkeit unterstiitzend genutzt werden kénnen. Fallmanager/innen finden es fotal
hilfreich, an diesen Besprechungen teilzunehmen, weil so viel aus den schulischen Aktivita-
ten da erzéhlt wird (...) Dann ist es viel einfacher, nachher den Jugendlichen auch in dem
Beratungsgesprach noch mal darauf anzusprechen. Der Jugendliche merkt dann ja auch
sofort, ah, die weil3, wovon sie redet.” (JC)

10 www.arbeit.nrw.de/ausbildung/uebergang_schule_beruf/prod_schule/index.php  (Zugriff  21.09.

2015)
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Bei den beiden letztgenannten Beispielen handelt es sich um zugelassene kommunale Tra-
ger. Mdglicherweise héngt die vergleichsweise hohe Intensitat der Kooperation damit zu-
sammen, dass die Mitarbeiter/innen des Jobcenters in die Kommunalverwaltung eingebun-
den sind und daher eine grofRere Nahe zu anderen Arbeitsbereichen besteht — zu kommuna-
len Ubergangscoaches und zum Jugendamt, aber auch zur Schulverwaltung.

Unabhéangig davon, ob das Jobcenter in Form einer gemeinsamen Einrichtung oder eines
zugelassenen kommunalen Tragers gefuhrt wird, gibt es Schnittstellen zwischen der Berufs-
beratung und der Beratung durch das Jobcenter, sobald es um die Vermittlung von Ausbil-
dungsstellen geht. Die Berufsberatung der Arbeitsagentur wendet sich an alle Jugendlichen;
bei Jugendlichen aus SGB-II-Bedarfsgemeinschaften ist jedoch das Jobcenter fur die Ver-
mittlung von Ausbildungsstellen zustandig (soweit diese Zusténdigkeit nicht an die Ar-
beitsagentur tbertragen wurde, wovon aber in unserer Befragung keiner der Befragten be-
richtete).

Diese Aufteilung wird insbesondere von einigen Berufsberater/inne/n als problematisch an-
gesehen: ,Das passt auch nicht zum Verstandnis eines Berufsberaters an der Stelle, denn
Sie missen dann irgendwann fragen, bekommen Deine Eltern SGB-II-Leistungen. Dann
kann ich hier fur Dich nicht weiter arbeiten. Das ist nicht zufriedenstellend.” (AA) In einer
Kommune wird der Stellenwert des Problems dadurch reduziert, dass Jobcenter und Ar-
beitsagentur auf eine gemeinsame Plattform fir die Vermittlung von Ausbildungsstellen zu-
rickgreifen. Manche andere Befragte aus den Arbeitsagenturen sehen keine grundsatzliche
Schwierigkeit in der Weiterleitung an das Jobcenter, weil sie, sobald es um die Vermittlung
geht, auch innerhalb der Arbeitsagentur an eine andere Stelle weiter verweisen. Befragte
aus den Jobcentern gewichten die Vorteile der Betreuung der Jugendlichen im Rahmen ihres
Fallmanagements hoher als die Nachteile der Weiterleitung, so dass keiner der Befragten
eine RuUcklbertragung der Ausbildungsstellenvermittlung an die Agentur beflrwortet. L6-
sungsansatze werden vielmehr in einer erweiterten Kooperation gesehen. Dazu gehoren
zum einen die weiter oben angesprochenen Aktivitdten einiger Jobcenter in der Kooperation
mit Schulen, zum anderen die Erweiterung der rechtskreisiibergreifenden Zusammenarbeit,
die unter dem Stichwort ,Jugendberufsagentur® diskutiert wird (vgl. Exkurs im Kasten).

Exkurs: Die Entwicklung der rechtskreisiibergreifenden Zusammenarbeit und der Aufbau
von Jugendberufsagenturen

Die Weiterentwicklung der Zusammenarbeit zwischen den Rechtskreisen der Sozialgesetz-
blcher im Allgemeinen und die Einrichtung von Jugendberufsagenturen im Besonderen wird
aktuell bundesweit auf breiter Basis diskutiert. Im Koalitionsvertrag zwischen CDU/CSU und
SPD auf Bundesebene fur die laufende Legislaturperiode wird das Thema der ,Schnittstel-
len zwischen den Sozialgesetzbichern“ aufgegriffen und eine bessere Verzahnung zur
Vermeidung von ,Sicherungs- und Foérderlicken“ (Koalitionsvertrag 2013: 74f.) gefordert.
Konkretisierend werden Jugendberufsagenturen angesprochen: ,Flachendeckend einzurich-
tende Jugendberufsagenturen sollen die Leistungen nach den Sozialgesetzbiichern I, llI
und VIII fir unter 25-Jahrige bundeln.” (ebd.: 66)

Schon 2010 initiierten die Bundesagentur fir Arbeit und das Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales die ,Arbeitsbiindnisse Jugend und Beruf‘ zur Erprobung von unterschiedlichen
Formen der rechtskreisibergreifenden Zusammenarbeit, die unter dem Stichwort ,Jugend-
berufsagentur® zusammengefasst werden (Bundesagentur fur Arbeit 2014). Bei dem Begriff
handelt es sich nicht um ein in sich geschlossenes Konzept. Vielmehr werden darunter un-
terschiedliche Formen der Kooperation der Sozialleistungstrager subsumiert, die je nach
regionalen Gegebenheiten und Bedarfen umgesetzt wird. Die Handlungsfelder lokaler Ko-
operation reichen dabei von der Schaffung von Transparenz Uber den Informationsaus-
tausch und Uber die Schaffung harmonisierter Ablaufe und Malinahmen bis hin zu einem
,One-Stop-Government® mit einem Zusammenschluss unterschiedlicher Dienstleistungen
unter einem Dach (ebd.: 9). Basis der Zusammenarbeit ist eine Kooperationsvereinbarung.
In der Praxis wird davon ausgegangen, dass es erhebliche Unterschiede zwischen stadti-
schen und landlichen Regionen gibt und geben muss, vor allem, weil das Konzept der Bin-
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delung von Leistungen unter einem Dach fir landliche Regionen aufgrund weiter Anfahrts-
wege oft nicht umsetzbar ist.

Im Sommer 2014 wurden bundesweit etwa 150 Arbeitsbiindnisse Jugend und Beruf gezahlt,
die mit unterschiedlichen organisatorischen Ansatzen und in unterschiedlicher Qualitat die
rechtskreisiibergreifende Zusammenarbeit ausgestalten (wollen) (DGB 2014: 2). Auf der
strategischen Ebene geht es bei der Kooperation im Rahmen von Jugendberufsagenturen
vor allem um einen Austausch Uber die Angebote — von einer wechselseitigen Information
Uber die Abstimmung von Projektplanungen bis hin zur Konzipierung und Durchfiihrung ge-
meinsamer Malinahmen. Auf der Fallebene steht der einzelne junge Mensch im Mittelpunkt.
Instrumente dafir sind gemeinsame Fallbesprechungen sowie die Vereinbarung von Ablau-
fen, die an bestimmten Schnittstellen den Austausch von fallbezogenen Informationen sowie
die Koordinierung der jeweiligen Interventionen vorsehen.

In einem gemeinsamen Papier der Ministerien fir Arbeit, Integration und Soziales sowie fur
Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport des Landes NRW und der Regionaldirektion der
Bundesagentur fur Arbeit wird die Verknlpfung zwischen der Arbeit der (geplanten) Ju-
gendberufsagenturen mit ,Kein Abschluss ohne Anschluss® thematisiert; die Schaffung von
Jugendberufsagenturen wird als ,eine sinnvolle Erganzung der Strukturen von Kein Ab-
schluss ohne Anschluss® (MAIS/MFKJKS/RD-BA 2014: 2) bezeichnet. In den meisten im
Rahmen der Fallstudien zu KAoA untersuchten Kommunen wird von Bestrebungen zum
Aufbau von Jugendberufsagenturen und von unterschiedlichen Formen der zielgruppenori-
entierten Verkniipfung von Leistungen nach SGB I, Il und VIII berichtet.

Die Beraterin, die aus der Sicht der Berufsberatung die Weiterleitung der Jugendlichen an
das Jobcenter bedauert, verspricht sich eine Verbesserung durch den Aufbau der Jugend-
berufsagentur: ,Ein Stiick weit einfacher wird es jetzt werden durch die Jugendberufsagen-
tur, weil wir dann mit der gemeinsamen Anlaufstelle wirklich an einem Ort sind und dann,
glaube ich, fallt das nicht mehr so auf. Weil man dann sagt, der eine macht die Beratung da-
zu, welcher Beruf kann es denn werden? Und der andere guckt mal, dass das auch realisiert
werden kann.” (AA) Die Bestrebungen zu einer starkeren Vernetzung werden auch von Be-
fragten aus den Jobcentern befiirwortet: ,Also die Aufgaben der Jugendberufsagentur sind
genau die Schnittstellen, die wir haben, zu minimieren, so abzustimmen, dass die Jugendli-
chen quasi nicht (...) sich nach den jeweiligen Institutionen richten, (...) sondern, dass wir
gemeinsam als Jugendberufsagentur einen Uberblick dariiber haben: Welche Angebote ha-
ben wir insgesamt? Wie vermarkten wir das, was uns zur Verfliigung steht? Und wie bringen
wir die Angebote dann an die Jugendlichen? Also wir wollen mehr Klarheit schaffen, Wege
erleichtern, Schnittstellen minimieren und darauf hinwirken, dass die Dienstleistungsangebo-
te, die wir fir die Jugendlichen anbieten, strukturierter angeboten werden, aber auch viel
mehr Klarheit bekommen. Das ist die Aufgabe der Jugendberufsagentur. Also der Kooperati-
onsgedanke - der ist zentral zwischen den Sozialgesetzbiichern Il, 11l und VIII, also Jobcen-
ter, Agentur fir Arbeit und Jugendberufshilfe.” (JC)

Derartige Kooperationsstrukturen werden in den meisten Regionen diskutiert und entwickelt,
allerdings auf sehr unterschiedliche Weise und zum Teil mit unterschiedlichen Begrifflichkei-
ten. Wahrend, wie in den beiden zitierten Beispielen, aus den groReren Stadten mehrfach
von einer raumlichen Zusammenfihrung der Dienstleistungen unterschiedlicher Institutionen
berichtet wird, geht es im kreisangehérigen Raum oft eher um eine virtuelle Vernetzung, da
bei einer raumlichen Konzentration der Angebote die Jugendlichen zu weite Wege zu bewal-
tigen hatten: ,Gleichwohl haben wir unter dem Stichwort ,Jugendberufsagentur’ mit der Ar-
beitsagentur und auch der Leiterin von KAoA, hier im Kreis eine sozusagen virtuelle Jugend-
berufsagentur vereinbart. Und wir sind derzeit im Gesprach mit unseren vier Jugendamtern,
dass sie auch mit ihrer SGB VIII-Sicht sich daran beteiligen (...) Naturgemal ist es dann so,
dass wir, wahrend in KAoA sozusagen das Regelgeschaft der Berufsberatung, Orientierung
und Ausbildungsstellenvermittlung funktionieren soll, werden wir im Bereich der Jugend-
berufsagentur uns eher um Jugendliche kimmern, wo es noch mal um, ja, benachteiligte
Jugendliche, um schwierige Elternhduser geht.” (JC)
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In zwei Kommunen werden fur derartige Kooperationen andere Begrifflichkeiten verwendet.
In einer dieser Kommunen hat das Jobcenter schon seit langerem alle Angebote flr unter
25-Jahrige in einem ,U-25-Haus” zusammengefasst. Wahrend sich das Case-Management
dabei selbstverstandlich nur an die SGB-II-Jugendlichen richtet, sind die Ubrigen Angebote —
bspw. die Unterstlitzung bei Bewerbungen — fir alle offen. Das potenzielle Problem der Dis-
kriminierung von Jugendlichen aus dem SGB-II-Bereich sieht man durch diese Konstruktion
entscharft. Die Ubergangsbegleiter/innen, die an Schulen sowohl mit Jugendlichen im SGB-
II-Bezug als auch mit anderen arbeiten, sind im U-25-Haus verortet: ,Das heil3t, sie haben ja
ihre Arbeitsplatze zum einen in den Schulen, zum anderen fir die Anbindung ans Team fir
Nacharbeiten im U-25-Haus. Und eine Kollegin und die Teamleitung sitzen auch fest im U-
25-Haus, die eine Kollegin fiir die Schulformen, die wir iiber das Regelangebot Ubergangs-
begleitung nicht abdecken, wie z.B. Schiler von Gymnasien.” (JC) Das Angebot im U-25-
Haus wird Uber temporére Sprechstunden der Jugendhilfe ergdnzt — bspw. durch die Arbeit
der Jugendhilfe in Strafverfahren, Angebote der Schwangerenberatung, Hilfen fur junge Voll-
jahrige und die Jugendsozialarbeit. Als neues Angebot werden im Sommer 2015 auch
Sprechstunden der Berufsberatung integriert.

In einer anderen Kommune wird eine zentrale Anlaufstelle fir Jugendliche unter der Be-
zeichnung ,Jugendberufshaus” aufgebaut: ,Das ist zu BA-lastig, JBA, Jugendberufsagentur.
Das ist die Agentur. (...) Und von da haben wir das Jugendberufshaus; wére fiir uns ein Be-
griff, da kdnnten wir ganz gut mit leben. Da sind dann alle drei drin, aber es ist nicht BA-lastig
das Ganze. Von daher der Begriff ,Jugendberufshaus’, aber gemeint ist die Jugendberufs-
agentur.” (JC) Das Jugendberufshaus wird als Teilbereich im zentralen Gebaude der Ar-
beitsagentur eingerichtet und wird vor allem den gesamten U-25-Breich des Jobcenters, die
Berufsberatung und die Angebote der Jugendberufshilfe und Jugendsozialarbeit umfassen.

In einem Kreis wird von einer Zusammenarbeit mit den 6ortlichen Jugendamtern berichtet, die
nicht mit einer rdumlichen Zusammenfiihrung, sondern Uber Kooperationsvereinbarungen
zwischen Jobcenter und Jugendamtern gestaltet wird und tber den Bereich der Jugendsozi-
alarbeit hinaus auch die gesamte Begleitung der Jugendlichen im Rahmen der Hilfen zur
Erziehung umfasst: ,In der Regel ist es auf Zuruf, bei Bedarf. Bei, wie gesagt, bestimmten
Fallkonstellationen haben wir uns vereinbart und auch ein Verfahren festgelegt; so bei be-
stimmten Stellungnahmen z.B., wenn der Jugendliche aus dem Elternhaus auszieht. (...)
Und da sind so die Sichtweisen noch urspringlich anders gewesen. Weil eben der Eine nicht
genau wusste: Worauf muss der Andere denn achten?” (JC) Flankiert wird die Kooperation
durch wechselseitige Infoveranstaltungen, ,weil wir einfach gemerkt haben, dass einfach die
Kenntnis Uber die Arbeit des jeweils anderen Akteurs und auch Uber seine gesetzlichen
Rahmenbedingungen und Zustandigkeiten viel zu wenig ausgepragt ist. Und allein deswe-
gen oftmals schon vielleicht in der einen oder anderen Fallkonstellation auch so eine Miss-
stimmung herrschen kann. Und bei beiden Veranstaltungen, also sowohl die Veranstaltung,
wo wir die ASD-Mitarbeiter zum Beispiel informiert haben, als auch die Gegenveranstaltung,
sag ich jetzt mal, fur unsere Fallmanager und Fallmanagerinnen hat auch wirklich auf beiden
Seiten flr ganz viele Aha-Effekte gesorgt. (...) Und das haben wir natirlich jetzt nur hier auf
Ebene des Kreisjugendamtes und der dazugehorigen Jobcenter-Kommunen gemacht und
die Informationen natirlich dann auch an die Stadte weitergegeben; sowohl wir an die Job-
center-Stadte als auch unser Kreisjugendamt an die stadtischen Jugendamter im Rahmen
ihrer Arbeitsgruppe.” (JC)

Bei diesem Beispiel handelt es sich um dieselbe Region, in der die Mitarbeiter/innen des
Jobcenters an Hilfeplanforen an den Schulen teilnehmen. Daran zeigt sich also, dass die
Kooperation tber die Rechtskreise der Sozialgesetzbiicher hinaus geht und auch die Schu-
len umfasst. Des Weiteren verweist die Beraterin aus dem Jobcenter darauf, dass es Ver-
einbarungen zwischen Jobcenter und Jugendamt gibt, die speziell die Jugendlichen betref-
fen, die vom Jugendamt Hilfen zur Erziehung erhalten. Hier geht es darum, dass die berufli-
che Orientierung der Jugendlichen ,als selbstversténdlichen Teilaspekt in die Hilfeplanung”
aufgenommen wird. Hier wird deutlich, dass es Schnittstellen zwischen den Zielen von KAoA
und der Jugendhilfe gibt, die insbesondere fiir die Begleitung von Jugendlichen in schwieri-
gen Lebenssituationen relevant sind.
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Sowohl die Implementierung von KAoA als auch die Etablierung von Jugendberufsagenturen
erfordert also eine Kooperation zwischen den verschiedenen Akteuren, die regional sehr
unterschiedlich ausgestaltet wird. Schnittstellen zwischen beiden Vorhaben werden in den
Interviews vielfach angesprochen; eine systematische Verknipfung scheint es jedoch im den
meisten Fallen nicht zu geben.

3.1.4 Die Einbindung der Beratungsinstitutionen in KAoA

Alle in dieser Befragung erfassten Institutionen und auch alle befragten Personen sind an
unterschiedlichen regionalen KAoA-Gremien beteiligt. Allgemein wird KAoA als ein Vernet-
zungsprojekt angesehen, dass die Zusammenarbeit von unterschiedlichen Akteuren erfor-
dert und intensiviert. Mit der Zusammenarbeit vor Ort uf3ern sich die meisten Befragten
weitgehend zufrieden. Dies gilt insbesondere fiir die Kooperation mit den kommunalen Koor-
dinierungsstellen.

Kritisch betrachtet wird teilweise die Zusammenarbeit mit der lokalen Wirtschaft. Von den
Unternehmen winschen sich einige Befragte mehr Engagement fir die Umsetzung der
Standardelemente von KAOA, insbesondere im Hinblick auf die Berufsfelderkundungen. Al-
lerdings haben sie auch hier vielfach Verstandnis dafiir, dass das Instrument grundsatzlich
und umso mehr angesichts der hohen Zahl der erforderlichen Platze fur die Betriebe mit ho-
hem Aufwand verbunden sei. Die Zustandigkeit fur die Akquise der Platze fir Berufsfelder-
kundungen wird in den meisten Fallen vorrangig den Kammern zugeschrieben, verbunden
mit dem Aufbau von Buchungsportalen, deren Einrichtung je nach Region unterschiedlich
weit fortgeschritten ist. Arbeitsagenturen und Jobcenter unterstitzen die Akquise haufig, in-
dem sie ihre Arbeitgeberkontakte nutzen, um auf das Instrument hinzuweisen. Nur in einer
Region scheint die Aufgabe der Akquise von Platzen in erster Linie bei den einzelnen Schu-
len zu liegen, wobei die Arbeitsagentur sich in der Verantwortung sieht, die Schulen dabei zu
unterstutzen. Bei der Rolle der Kammern und Unternehmensverbande werden in diesem Fall
Defizite gesehen.

Besonders intensiv wird in den Interviews die Kooperation mit Schulen thematisiert. Einige
Befragte weisen darauf hin, dass sich die Qualitdt der Zusammenarbeit je nach Einzelfall
sehr unterschiedlich gestaltet, was teilweise von der Schulform, noch mehr aber von den
handelnden Personen abhdnge. Schwierigkeiten in der Zusammenarbeit werden zum einen
als Anlaufprobleme betrachtet, weil man einen Teil der Schulen erst noch von der Sinnhaf-
tigkeit von KAOA Uberzeugen misse. Zum anderen nehmen mehrere Berater/innen Proble-
me der Uberlastung an den Schulen wahr und duBern vor diesem Hintergrund Verstandnis
fur Probleme in der Umsetzung von KAoA: ,Wir miissen grundsétzlich, glaube ich, hier in
Deutschland uns Uberlegen oder hier in Nordrhein-Westfalen, was muten wir den Schulen
noch zu? Was konnen die Schulen leisten?” (JC) Insgesamt formulieren die Berater/innen
eine hohe Bereitschaft zur Unterstiitzung der Schulen und signalisieren auch, dass sie auf
unterschiedliche Bedarfe der einzelnen Schulen eingehen wollen. Kritisiert wird demgegen-
Uber, dass die Schulen die angebotene Unterstiitzung nicht immer hinreichend nutzen. Dies
gilt auch fur bereitgestellte Tools, etwa fur die Buchungsportale fir Berufsfelderkundung.

Die Schulsozialarbeit wird in einigen Fallen als eine Grundlage der Kooperation betrachtet. In
einer Kommune wurde die Schulsozialarbeit, die im Kontext der Umsetzung des Bildungs-
und Teilhabepakets erweitert wurde, Uber einen Jugendhilfetrager organisiert, so dass Kon-
takte mit den Schulen aufgebaut wurden, die fur die Implementierung von KAoA genutzt
werden konnten: ,Aber wir haben es auch massiv genutzt, um KAoA an den Schulen in den
Bezirken auf den Weg zu bringen. (...) Also ich glaube, wenn wir hier dieses Instrument der
schulbezogenen Jugendsozialarbeit nicht gehabt hatten, dann wéaren wir noch nicht da, wo
wir heute sind.” (JB)

Griinde fiir die Umsetzungsprobleme an Schulen werden neben der allgemeinen Uberlas-
tung darin gesehen, dass Schulen eigene Akzente setzen (muissen). Auf Aktivitaten, die in
ihr Profil passen, wird ein groRerer Wert gelegt als auf die Umsetzung Ubergreifender Pro-
gramme: ,Diese Individualitdt wird es weitestgehend immer geben. (...) Zumal ja auch alle
Schulen ja werben. Alle weiterfiihrenden Schulen werben ja mit unterschiedlichen Konzep-
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ten: seien es die Sprachkompetenzen; sei es eine besondere Forderung in den MINT-
Fachern, besondere Quoten in den MINT-Fachern. Wenn man die erreichen will und damit
Werbung macht, dann hat das eben erst mal Vorrang.” (JC) Vor diesem Hintergrund reagie-
ren Schulen nach Wahrnehmung der Berater/innen nicht unbedingt auf zentrale Steuerungs-
impulse. ,Aber es ist sehr kleinschrittig und schwierig auch in der Umsetzung. Weil man
Schule vielleicht nicht zentral bestimmen und organisieren kann. Schulleiter sind sehr indivi-
duell, die haben noch sehr viele eigene Ideen. Und ich sage es jetzt mal, so ein Erlass eines
Ministeriums schreckt nicht gleich jeden Schulleiter auf (...), sondern viele sagen dann auch
,NG, fiir meine Schule sehe ich das nicht und da kdmpfe ich auch erst mal so lange gegen,
bis man mich von einem anderen, von einem besseren Uberzeugt’.” (AA)

Mehrfach wird auf eine Uberlastung der StuBOs hingewiesen: ,Teilweise herrscht auch an
Schulen noch die Vorstellung, der StuBO alleine ist fur Berufsorientierung zustandig. Das
kann der nicht. Der kann sich nicht um alle Schiler kimmern. Also jeder Klassenlehrer muss
sich um seine Schiler kimmern. Der StuBO ist derjenige, der das Konzept der Schule viel-
leicht mit dem Schulleiter entwickelt und seine Kollegen koordiniert und einbindet. Der die
strategischen Uberlegungen dazu macht. Aber ich glaube, das ist noch ein dickes Brett.
Dass wirklich jeder Klassenlehrer in der Verantwortung fur seine Schiiler ist.” (AA)

In der Umsetzung von KAoOA werden nicht nur grof3e Unterschiede zwischen den Schulen
gesehen; vielmehr besteht auch innerhalb der einzelnen Schulen eine groRe Abhangigkeit
von den einzelnen Lehrer/inne/n. Berater/innen berichten darlber, dass die einzelnen Klas-
sen hdchst unterschiedlich vorbereitet sind und sie sich daher bei den Informationsveranstal-
tungen fur Schulklassen immer neu auf unterschiedliche Ausgangslagen einstellen mussen.
Insofern wird eine Erweiterung der Lehrerfortbildung gefordert: ,/ich glaube, dass es tatséch-
lich in der Ausbildung und in der Weiterbildung von Lehrern — wie sagt man so schon — Luft
nach oben gibt, was die Kenntnisse Uber Berufsbhildung und den Ausbildungsmarkt anbetrifft.
Und Lehrer sind und bleiben neben den Eltern immer die ersten Ansprechpartner fur Kids.
Und mit einer anderen Form von Wissen oder mit einem intensiveren Wissen kénnen Lehrer
sich, glaube ich, auch auf so ein System viel, viel leichter einlassen.” (JC)

Besonders schwierig gestaltet sich aus der Sicht einiger Berater/innen die Zusammenarbeit
mit Gymnasien. Angesichts der Standards in KAOA sind die Arbeitsagenturen bestrebt, den
Prozess der Berufsorientierung friher zu beginnen, was aber nicht automatisch gelingt:
LAber nur davon, dass wir hier fiir uns entscheiden, wir méchten gerne den Berufsorientie-
rungsprozess ein Jahr friiher starten, startet der noch nicht friher. Weil wir die Schule dafir
brauchen, die sagt, okay, wie baue ich das in den Unterricht ein? Wann habe ich Zeit dafiir?
Wann kann ich das auch vor- und nachbereiten? Und das sind Vereinbarungen, die Sie halt
mit jeder einzelnen Schule treffen missen und dafir gibt es die jahrlichen Kooperationsver-
einbarungen.” (AA)

Um die Akzeptanz bei den Gymnasien zu steigern, schlagt eine Berufsberaterin vor, ver-
starkt an der Entwicklung und Umsetzung von Konzepten zur Weiterfihrung der Berufsorien-
tierung in der Sekundarstufe 1l und zur Verzahnung dieses Prozesses mit den Standards der
Sekundarstufe | zu arbeiten: ,/ch glaube, wir brauchen ein eigenes Konzept fiir die Sek-Il.
(...) Und im Moment heif3t es immer noch, fir Sek-1l kommt was und zum Thema Studienori-
entierung kommt was, aber das ist meiner Meinung nach zu kurz gegriffen.” (AA) Aktuell sei
die Beflirchtung der Schulen, dass Ressourcen fir die Sekundarstufe Il fehlen, durchaus
berechtigt. Es sei jedoch wichtig, ,in der 10. Klasse wirklich einzusteigen und zu sagen, so
Leute, guckt mal hin. Wer von euch hier ein duales Studium machen will, der muss viel fri-
her an den Start gehen, weil er sich bewerben muss, als der, der sich um ein Studienplatz
bewirbt. Wer eine Ausbildung machen will, wo in der Regel Abiturienten eingestellt werden,
muss auch viel friiher fur sich klare Entscheidungen getroffen haben als fir das Studium und
um das vorzubereiten, peilen wir die 10. Klasse an. Damit da noch gentigend Zeit ist, dass
man selbst fur sich mal auslotet und dann trotzdem noch die Bewerbungsphase richtig er-
wischt.” (AA)

Insgesamt zeigt sich in den Interviews, dass die Berater/innen durch die Zusammenarbeit
einen recht guten Einblick in die Schwierigkeiten und Bedarfe der Schulen bei der Implemen-
tierung von KAoA haben. Vor diesem Hintergrund werden Probleme in der Umsetzung in der
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Regel nicht als Konflikte wahrgenommen; eher werden Anforderungen zur konzeptionellen
Weiterentwicklung formuliert.

3.2 Die Umsetzung und Bewertung von ausgewdahlten Standardelementen

Wie bei der Befragung der Kommunalen Koordinierungsstellen, so konzentrierte sich auch
die Diskussion mit den Akteuren der Beratung auf die drei Standardelemente Potenzialana-
lyse, Berufsfelderkundung und Anschlussvereinbarung, deren Umsetzung zum Zeitpunkt der
Befragung im Mittelpunkt der Entwicklungen von KAoA stand. Des Weiteren wurde insbe-
sondere von den Akteuren der Beratung die Verknupfung der Elemente und der Prozesscha-
rakter von KAOA intensiv diskutiert, so dass im Folgenden darauf gesondert eingegangen
wird.

3.2.1 Potenzialanalyse

Zusammenfassend sehen die Beraterinnen und Berater die Potenzialanalyse generell als ein
sinnvolles Element an, das man jedoch nicht mit Erwartungen Uberfrachten dirfe: ,Das ist ja
der erste Aufschlag, um zu gucken, beschaftige dich mal mit deinen Starken, guck mal, wel-
che Neigungen hast du und was kénnen wir méglicherweise daraus verwerten.” (AA) Einige
Befragte vertreten die Auffassung, dass es eine unangemessene Erwartung ware, aus den
Ergebnissen der Potenzialanalyse direkt eine Berufswahl abzuleiten, und kritisieren, dass
einzelne Anbieter der Potenzialanalysen in ihren Auswertungsgesprachen genau dies versu-
chen. Zum einen wird dies als Widerspruch zum Konzept der Potenzialanalyse gesehen,
zum anderen betrachten die Befragten die Beratung lber die einzelnen Berufe als ihr origi-
nares Kompetenzfeld.

Hingewiesen wird dabei vor allem auf den relativ frihen Zeitpunkt der Potenzialanalyse und
darauf, dass sich danach in der Entwicklung von Jugendlichen noch viel veréndert: ,Die Er-
gebnisse, soweit mir das berichtet wurde, sind durchwachsen, sage ich mal. In Einzelféllen
konnte man damit ganz gut arbeiten oder es hat zumindest auch ein Bild widergespiegelt, in
anderen Fallen war der Schiler schon wieder auf einem ganz anderen Dampfer. Das muss
man einfach so sagen, also Jugendliche sind da ja nicht festgefahren und auch das, was
man gut kann, ist ja dann zum Schluss nicht immer der Wunsch: Das méchte ich auch wer-
den.” (AA) In der Pubertat, so die Einschatzung einiger Befragter, haben die Jugendlichen oft
ganz andere Interessen als ihre Berufswegeplanung. Insofern wird die Potenzialanalyse als
ein sinnvoller Ansatz gesehen, die Jugendlichen zu einer Beschaftigung mit diesem Thema
anzuregen, aber man miusse gleichzeitig die Grenzen der Verwertbarkeit der Ergebnisse
beachten. Vor diesem Hintergrund halten die Berufsberater/innen es flr notwendig, weiterhin
erganzende Angebote zu spateren Zeitpunkten zu unterbreiten.

Unter Beachtung dieser Einschrankungen wird die Potenzialanalyse als sehr hilfreich einge-
schatzt: ,Natlirlich ist es auch so, dass die Jugendlichen wéhrend der Zeit — das sind ja ins-
gesamt zwei Jahre sozusagen, wo der Prozess der Begleitung stattfindet — dass die auch
einen Entwicklungsprozess hinter sich haben, und das heif3t, dass bestimmte Vorstellungen
und Wiinsche sich dann auch verédndert haben. (...) Aber im GroRen und Ganzen sind die
Potenzialanalysen hilfreich, sowohl einfach auch fir die Jugendlichen, also so sich bewusst
mit bestimmten Fragestellungen konfrontiert zu sehen, die wir dann vielleicht noch mal zum
Anlass nehmen, um ins Gespréch einzusteigen. (...) Alleine die Tatsache, dass man die Er-
kenntnisse hat, dass man darauf aufbauen kann — das ist schon viel wert.” (JC) Unter die-
sem Gesichtspunkt sehen auch Mitarbeiter/innen der Jugendberufshilfe eine Chance darin,
Forderbedarfe fur ihre Zielgruppe herauszuarbeiten und friihzeitig zu erkennen.

Mit der Differenzierung nach Zielgruppen — und somit nach Schulformen — wird in den Regi-
onen unterschiedlich umgegangen. Wéhrend in einigen Fallen mit einem fur alle giltigen
einheitlichen Konzept gearbeitet wird, sehen andere in der Differenzierung ein Qualitatskrite-
rium: ,Also wichtig ist natirlich, dass die Potenzialanalysen, dass es da eine bestimmte Ziel-
gruppe gibt, also dass jemand nicht dieselben Testverfahren sowohl von, ich sage mal, For-
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derschulen bis hin zu Gymnasien macht, sondern dass mit Start tatsachlich der Trager un-
terschiedliche Konzepte anbietet, also das war ein wichtiger Punkt gewesen.” (AA)

Viele Befragte gehen auf die Diskussion Uber die Dauer der Potenzialanalysen ein. In allen
Regionen wurden vorher — punktuell und zeitlich befristet — Projekte durchgefuihrt, die aus-
fuhrliche Orientierungsangebote und dabei in der Regel dreitdgige Potenzialanalysen enthiel-
ten. Diese erweiterten Formen sind ,durch KAoA quasi verdrdngt worden”, so einige Befrag-
te: ,Durch KAOA ist das Land ja in die Rolle getreten und hat gesagt, wir schreiben Stan-
dardelemente fest. Potenzialanalyse mal rausgegriffen. Und diese Potenzialanalyse war in
der Vergangenheit immer ein grol3er Bestandteil der vertieften Berufsorientierung, die wir mit
unterstltzt haben. (...) Also es wird ja vielfach von den Schulen und von den anderen Part-
ner bemangelt, dass der Umfang der Potenzialanalyse eingedampft wurde.” (AA)

Die Kritik an der Reduzierung des Umfangs ist allen Befragten bekannt, wird jedoch unter-
schiedlich bewertet: ,Also von den Tragern selbst wird ja oft reklamiert, ein Tag sei zu wenig,
es mussten besser zwei Tage sein. Ich lasse es mal so ein bisschen dahingestellt. Also na-
turlich haben wir ja die groRe Herausforderung, dass wir dann, wenn wir eine grof3e Menge
von Schilern orientieren wollen, wir auch an natirliche Ressourcen stof3en. Also letztendlich
muassen wir dann gucken: Was ist finanzierbar, was ist leistbar?” (JC) In dieser Sichtweise
wird in der Reduzierung des Umfangs quasi der Preis daflir gesehen, dass mit KAoA alle
Schiler/innen und nicht nur eine ausgewahlte Gruppe erreicht werden.

Andere Befragte greifen die Erfahrungen dartber auf, dass der Zeitpunkt der Potenzialanaly-
se fur die Jugendlichen noch sehr friih sei: ,,Die Entwicklungsprozesse der Jugendlichen, die
sind so unterschiedlich. (...) Also insofern ist das mit dem einen Tag vielleicht so ganz okay.
Weil wenn man jetzt mehr hatte, grade bei denen, die da noch nicht so weit sind, ware es ein
Stick vertaner Zeit vielleicht.” (AA) Mit dieser Argumentation wird die Auffassung vertreten,
dass eine Potenzialanalyse mit begrenztem Umfang als Start des Prozesses sinnvoll sei,
zusatzliche Ressourcen jedoch besser gezielt fir weitere Orientierungsangebote zu einem
spateren Zeitpunkt eingesetzt werden sollten als standardmaRig fur alle zu Beginn des Pro-
zesses. Dies gelte, so eine Beraterin, vor allem fur die Gymnasien, wo ein starkerer Akzent
auf Angebote in der Sekundarstufe Il gelegt werden solle.

Entscheidender als die Dauer der Potenzialanalyse sind nach einhelliger Einschétzung der
Berater/innen ihre Qualitat und ihre Einbindung in den Prozess der Berufsorientierung: ,,Und
auch bei den Potenzialanalysen, die durchgefiihrt werden an dem einen Tag, ist es, glaube
ich, auch noch mal wichtig sicherzustellen, dass alle Trager da eine gute Qualitat einmal ab-
liefern und dass die Ergebnisse, die erzielt werden, auch wirklich so aufbereitet werden, dass
sie dann auch fiir die nachfolgend handelnden Akteure praktisch dann auch verfiigbar sind.
Und ich glaube, dort unbedingt durch mehr Tage noch vertieftere Ergebnisse zu erzielen, ist
meiner Meinung nach nicht so notwendig, wie das, was erzielt worden ist, einfach verninftig
aufzubereiten und den Jugendlichen mitzugeben und allen Akteuren halt praktisch verfligbar
zu machen.” (AA)

Einige Befragte differenzieren diese Einschatzung allerdings je nach Zielgruppe. Insbeson-
dere Mitarbeiter/innen der Jugendberufshilfe sind der Auffassung, dass Jugendliche in
schwierigen Lebenssituationen mehr brauchen als eine eintdgige Potenzialanalyse: ,Also fiir
die schwierige Zielgruppe, denke ich mal, ist es auf jeden Fall zu kurz. Wenn noch andere
Instrumente mitkommen wie Berufseinstiegsbegleitung usw., dann denke ich mal, ist das
ganz gut.” (JH) An diesen Argumentationslinien wird deutlich, dass die Standardelemente
von KAOA nicht isoliert betrachtet werden kdnnen, sondern ihren Stellenwert im Gesamtpro-
zess haben.

Die Nutzung der Potenzialanalyse im Orientierungsprozess und in der Beratung setzt aller-
dings zweierlei voraus. Zum einen missen die Ergebnisse rechtzeitig vorliegen, damit fir
den néchsten Schritt — die Auswahl der Berufsfelderkundungen — daran angeknupft werden
kann. Vor diesem Hintergrund kritisieren mehrere Befragte das Ausschreibungsverfahren im
Schuljahr 2014/15, das zu zeitlichen Verzégerungen gefiihrt hat. Da die Ausschreibungen fir
das Jahr 2015/16 frther erfolgt sind, dirfte es sich bei diesem Problem um Anlaufschwierig-
keiten handeln, die in der Zukunft keine Rolle mehr spielen werden. Fir die Fallstudien hat
dies jedoch zur Folge, dass Fragen der Einbindung der Ergebnisse in den Prozess nur be-
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grenzt beurteilt werden kdnnen; die Einschatzungen der Befragten dazu sind denn auch in
mancher Hinsicht eher von Erwartungen als von Erfahrungen gekennzeichnet.

Ein eher grundsatzliches Problem stellt sich bei der zweiten Voraussetzung: Wenn die Er-
gebnisse der Potenzialanalyse in den Prozess einbezogen werden sollen, missen die Bera-
ter/innen sie kennen. Das bedeutet, dass die Schiler/innen ihre Ergebnisse zur Beratung
mitbringen muissen. Teilweise geschieht dies, allerdings nicht im von den Berater/inne/n ge-
winschten MalRe. Zudem scheint es hier deutliche Unterschiede je nach Region zu geben.
Auf dieses Thema wird im Kontext des Portfolioinstruments noch naher einzugehen sein.

3.2.2 Berufsfelderkundung

Das Instrument der Berufsfelderkundungen wird von den Berater/inne/n generell positiv beur-
teilt, weil es die Moglichkeit bietet, dass die Schiler/innen Einblicke in unterschiedliche Be-
rufsfelder bekommen und sie ihren Blick ,lber das Spektrum der bekanntesten 20 Berufe
hinaus” (AA) 6ffnen. Was die Umsetzbarkeit betrifft, weisen viele Befragte auf das Problem
der groRen Zahl hin, das sich aus drei Berufsfelderkundungen pro Achtklassler ergibt. Einig-
keit besteht dariiber, dass eine flachendeckende Versorgung der Schiler/innen ohne eine
Datenbank und ein Buchungsportal nicht erreichbar ist. Der Nutzung elektronischer Medien
fur die organisatorische Umsetzung wird eine sehr hohe Bedeutung beigemessen. Einige
Anlaufschwierigkeiten sind damit zu erklaren, dass diese Unterstitzung erst im Aufbau ist
und die Strukturen regional unterschiedlich weit entwickelt sind. Befragte aus den Ar-
beitsagenturen, deren Bezirke mehr als eine Kommune abdecken, bedauern teilweise, dass
die Kommunen in ihrem Bezirk unterschiedliche Portale nutzen, was auch fir Unternehmen
mit mehreren Standorten oder Uberregionalem Einzugsgebiet problematisch sei. Hier wird
die Forderung nach einer landeseinheitlichen Lésung erhoben. Positiv hervorgehoben wird
von einer Befragten, dass sich die Kommunen in ihrer Region abgestimmt und fir ein ge-
meinsames Portal entschieden haben.

Kontrovers wird, dhnlich wie bei der Potenzialanalyse, die Dauer der Berufsfelderkundungen
diskutiert. Aus der Perspektive von Trégern wird die Abkehr von der dreitagigen Berufsfel-
derkundung bedauert: ,Wir miissen uns von vielen Dingen verabschieden, die wir in der drei-
tagigen Berufsfelderkundung durchaus haben machen kénnen. Das heif3t, hier ist kein Schi-
ler, keine Schilerin vom Hof gegangen, die nicht die Dinge, die sie wahrend dieser Berufs-
felderkundung gemacht hat, auch mit nach Hause hat nehmen kénnen. Das waren immer
kleine Projekte. (...) Das geht nicht mehr. In einem Tag kriegen wir das nicht hin.” (JH) Paral-
lelen zur Einschatzung bei der Potenzialanalyse gibt es auch im Hinblick darauf, dass die
Reduzierung der Dauer im Vergleich zu friheren Projekten als Kompromiss gewertet wird,
der notwendig ist, um das Instrument flachendeckend anbieten zu kénnen.

Einige Berater/innen sehen auch Vorteile in der eintdgigen Lésung. Der Zugang sei fir die
Schiler/innen niederschwelliger, so dass sie mehr Mut hatten, etwas Unbekanntes auszu-
probieren: ,Es féllt auch leichter aus Schlilersicht, wenn man an einem Bereich erst mal nicht
so ein grolRes Interesse hat. Da zu sagen, okay, fur einen Tag kann ich mir das mal an-
gucken, als wenn ich mich sofort entscheiden muss, das zwei Wochen zu machen. Also das
ist niederschwelliger vom Zugang.” (AA) Auch in diesem Kontext wird ahnlich argumentiert
wie bezogen auf die Potenzialanalyse: Die Niederschwelligkeit erleichtert den Zugang, aber
man misse die Reichweite des Instrumentes richtig einschatzen und dirfe es von den Er-
wartungen her nicht Uberfrachten: ,Diese eintdgigen Sachen sind eher wirklich nur so eine
Neugier wecken.” (JH)

Der Aspekt des Weckens von Neugier scheint in vielen Fallen mit dem einen Tag erreichbar
zu sein, denn einige Berater/innen berichten, dass sie beobachten, dass die Schiler/innen
bei der Suche nach Praktika die Erfahrungen aus der Berufsfelderkundung nutzen: ,Aber
spater, in den Praktikaphasen, kommt das dann schon sehr wohl so, dass man dann auch
merkt, dass sich Schiler zuriickerinnern, wo sie in der Berufsfelderkundung gute Erfahrun-
gen gemacht haben, und Uber diesen Weg praktisch auch beim Betrieb landen und spater
dann halt auch praktisch dort eine Ausbildung zu beginnen.” (AA)

Bei dieser Wahrnehmung handelt es sich um erste Erfahrungen, die vor allem in den Refe-
renzkommunen bereits vorzufinden sind. Insgesamt ist jedoch auch dort die Diskussion um
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die Berufsfelderkundungen noch stark von Anlauf- und Umsetzungsproblemen gepragt. Viel-
fach steht vor allem die quantitative Zielerreichung im Mittelpunkt; einige Befragte betonen,
dass an der Qualitat dringend noch gearbeitet werden muss: ,Also das hédngt, aus meiner
Sicht, sehr davon ab, wie das lauft. Also ich habe das an Schulen erlebt, wo die Schule sich
selber kaum gekimmert hat, sondern einfach nur abgehakt hat, hat jeder drei Platze. Und
dann haben einige die Auswahl so betrieben, ah mein Nachbar arbeitet gerade bei Edeka,
da kann ich ja mal hingehen oder mache mir einen netten Tag wo auch immer. Also wo die
nicht geguckt haben, welches Berufsfeld méchte ich jetzt mal betrachten. (...) Und wo es
auch wenig vor- oder nachbereitet wurde. Dann halte ich den Mehrwert fir Gberschaubar.
Aber wenn das gut begleitet wird auch Uber die Schulen. (...) Dann glaube ich schon, dass
man da auch einen Einblick kriegt, wenn man dann nicht nur zum Fegen eingesetzt wird in
dem Betrieb. Also wenn die Qualitat auch entsprechend ist.” (AA)

Einige Berater/innen weisen vor allem auf den Aufwand fir die Schulen hin: ,Denn fiir Schule
ist es natirlich ein riesengrof3er Organisationsaufwand, wenn die Schiiler in die unterschied-
lichsten Himmelsrichtungen sich auf den Weg machen fur die Berufsfelderkundung. Wer halt
denn nach, ob die da angekommen sind? Kénnen die da Uberhaupt alleine hinfahren? Also
ganz haufig kriegen wir auch die Rickmeldungen, ich kann den Schiler ja gar nicht alleine
fahren lassen. Wer hat die Aufsichtspflicht? (...) Das stellt Schule vor groRe Probleme, aber
auch logistisch dafiir Sorge zu tragen, dass die Schiler Uberhaupt drei Berufsfelderkun-
dungsplatze bekommen, die zur Potenzialanalyse passen. Wer hélt das denn nach, dass
sich jetzt jeder Schiler angemeldet hat? Und das ist etwas, was wir schon hier auch in der
Region immer wieder an Schule adressieren zu sagen, ihr habt die Verantwortung fir den
Berufswahlprozess. Die Wirtschaft ist in der Verantwortung, Platze zur Verfligung zu stellen.
Aber dass eure Schuler diese Berufswahlerkundungstage auch nutzen und dass die sich
sinnvoll aufbauen auf das, was bisher gelaufen ist im Berufswahlprozess, da seid ihr in der
Verantwortung und das ist fur Schule schwierig.” (AA)

Ebenso wie die Rolle der Schulen wird von den Berater/inne/n die Rolle der Unternehmen
problematisiert. Viele Unternehmen halten Achtklassler fir zu jung; die Betreuungsnotwen-
digkeiten seien in dieser Altersgruppe groRRer als das, was die Betriebe leisten kdnnten. Eini-
ge Befragte sehen insbesondere kleine Betriebe mit dem Instrument der Berufsfelderkun-
dung Uberfordert: ,Ein Handwerksbetrieb, der sich in dieser Zeit auf drei unterschiedliche
Jugendliche, die jeweils einen Tag da sind, einlassen soll, ich glaube, das ist sehr problema-
tisch. Wenn ich mir im Baubereich das vorstelle, ich glaube, dann wird man nicht viele fin-
den, wenn die tatsachlich ein bisschen was mitnehmen sollen davon. Denn ich muss fur je-
den Jugendlichen, den ich mit auf eine Baustelle nehme, muss ich Arbeitsschutzkleidung
haben (...). Die mussen morgens um sieben Uhr spétestens auf dem Hof sein (...) Wenn der
ein bisschen spater kommt, dann ist der Wagen vom Hof.” (JH)

Einige Berater/innen sind der Meinung, dass die Betriebe von einem Tag keinen Nutzen ha-
ben: ,Bisherige Einschétzung ist so, dass Unternehmen sagen, eigentlich ist uns das zu viel
Arbeit. (...) Da kostet derjenige an dem Tag nur was. Wenn er den zwei Wochen hat, da
kann er ja auch (...) nach zwei, drei Tagen so ein bisschen mitarbeiten. So dass ein Hand-
werksbetrieb eher sagt, nein, ein Tag, das ist uns zu viel Arbeit.” (AA) Umgekehrt sehen aber
auch einige eine Chance darin, dass ein solches kurzes Angebot fiir Betriebe weniger Belas-
tung bedeutet als ein Praktikum: ,Einblick in praktische Arbeit. Sie ist auch mit einem Tag in
Ordnung. Firmen sind nicht, oder insbesondere kleinere Firmen, und darum geht es ja auch,
kleinere Firmen sind nicht in der Lage, sag ich mal, dann regelmafig und Uber langeren Zeit-
raum, Praktikanten da mitzuschleppen.” (JH)

Hervorgehoben wird von einigen, dass die Betriebe Unterstitzung bei der Umsetzung des
Instruments brauchen: ,Ich merke, dass Arbeitgeber auch grol3e Probleme mit diesem The-
ma Berufsfelderkundung haben, die kdnnen sich das fir sich teilweise gar nicht richtig ein-
sortieren. Wie soll ich das denn als Arbeitgeber Gberhaupt machen, was heif3t das fir mich,
was kommt da auf mich zu? Da braucht es sehr viel Unterstiitzung auch noch von zum Bei-
spiel Kreishandwerkerschaft oder IHK oder HWK. Ein Ausbilder-Arbeitskreis im Hotel- und
Gastgewerbe, die haben sich so aufgestellt, dass die gesagt haben: Wir entwickeln mal so
eine Muster-Berufsfelderkundung. Und da tun sich dann eben auch mehrere Unternehmen
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zusammen.” (AA) Es komme darauf an, den Betrieben auch den mdglichen Nutzen zu ver-
mitteln, den sie aus der Berufsfelderkundung ziehen kdnnen: ,Das ist ja sozusagen die Wer-
bung zu sagen, Mensch, dartber kann man sich zukinftige Nachwuchskrafte (...) sichern
beziehungsweise den nadchsten Praktikanten auch gewinnen. Erst mal fur einen Tag be-
schnuppern und dann noch mal gucken, wenn es passt und interessant ist, dann auch Prak-
tikum.” (AA)

Die meisten Berater/innen sind Uberzeugt davon, dass die Umsetzung der Berufsfelderkun-
dungen eine Anlaufphase braucht. Einzelne Befragte sind optimistisch und vermuten, dass
das Instrument ,ein Selbstldufer sein” (JC) wird: Wenn die Betriebe erst die Erfahrungen ge-
macht hatten, dass sie auf diese Weise zunachst geeignete Praktikant/inn/en und dann Aus-
zubildende finden kdnnen, werden sie ein Eigeninteresse an den Berufsfelderkundungen
entdecken und Platze anbieten: ,/ch glaube, es wird irgendwann mal keiner mehr dartber
reden, dass man sich darum kiimmern muss, sondern die Betriebe werden einen Nutzen
haben.” (JC) Die Einschatzungen zu dieser Frage unterscheiden sich allerdings deutlich —
auch innerhalb derselben Kommune. Einige Befragte sind der Auffassung, dass es auch in
einigen Jahren nicht genug Platze geben wird. Die Unterschiede in den Einschatzungen zei-
gen, dass es noch zu frih ist, um eine abschlieBende Bewertung tUber die Umsetzbarkeit des
Instruments zu geben.

Deutlich unterschiedliche Meinungen bei den Befragten gibt es auch im Hinblick auf die Fra-
ge, ob und inwieweit die Berufsfelderkundungen vorrangig oder ausschlief3lich in Betrieben
oder — vor allem fur bestimmte Zielgruppen — ersatzweise oder auch prioritar tragegestutzt
stattfinden sollen. Im Rahmen von KAOA ist die Nutzung von tragergestitzten Berufsfelder-
kundungen vor allem fiir Zielgruppen mit besonderen Schwierigkeiten vorgesehen. Einige
Befragte vertreten die Auffassung, dass diese Moglichkeit flr diese Zielgruppen intensiv ge-
nutzt werden soll. Begrindet wird dies zum einen mit der bereits angesprochenen Sorge um
eine Uberforderung der Betriebe, zum anderen damit, dass diese Jugendlichen mehr Be-
treuung brauchen, als ein Betrieb sie leisten kdnnte. Daruber hinaus haben einige die Be-
obachtung gemacht, dass besser qualifizierte Schiler/innen schwachere Bewerber/innen bei
der Konkurrenz um Berufsfelderkundungsplatze verdrangen. In diesem Kontext wird auch
die Frage nach der Steuerung bzw. Steuerbarkeit der Platzvergabe aufgeworfen: ,Die Frage
ist aber auch, ob denn jetzt unbedingt der Abiturient (...) Berufsfelderkundungen beim Kondi-
tor machen muss. (...) Das muss man ja im Hinterkopf haben und da denke ich, missen wir
schon schauen, dass uns die Forderschuler und die Hauptschuler nicht verloren gehen. Die
Hauptschuler sind die Schiler, die nachher in betriebliche Ausbildungen gehen wollen und
wo wir uns sehr stark bemihen, dass ihnen das auch gelingt. (...) Und dann sollten die Be-
triebe meiner Meinung nach auch die Gelegenheit haben, die Hauptschiler kennenzulernen.
Und da mussen wir mal hinschauen.” (AA)

Die Mdoglichkeiten, dass Betriebe auch schwachere Schuler/innen kennenlernen, und dass
diese mit Hilfe der Berufsfelderkundungen unmittelbar betriebliche Erfahrungen sammelin,
die fur die Entscheidung fiir eine Ausbildung nitzlich sein kénnen, werden denn auch als
wesentliche Argumente dafiir genannt, dass gerade fur diese Gruppen die Betriebsnéhe
wichtig ist: ,,/ch glaube, dass Jugendliche, die nicht gut in der Schule sind, dass die durch die
praktischen Erfahrungen, und Konfrontation mit dem Beruf, dass die noch mal ein anderes
Bild bekommen, von dem, was im Beruf so verlangt wird, dass sie teilweise vielleicht selbst-
bewusster werden, weil sie merken, dass denen das SpalR machen wirde, dass sie be-
stimmte Dinge auch gut machen wirden, auf der einen Seite. Auf der anderen Seite werden
Jugendliche vielleicht auch ein bisschen aufgertittelt, dartiber, dass das Berufsleben ein an-
deres ist, als in der Schule zu sein.” (JC) Hervorgehoben wird dabei, dass es eben nicht nur
um die Erprobung von Fahigkeiten, sondern vor allem auch um das Kennenlernen der realen
Arbeitswelt gehe, was wahrend einer Berufsfelderkundung bei einem Trager nicht moglich
sei: ,Also diese Einrichtungen vermitteln keinen Blick in reale Berufswelt, sondern die sind im
Regelfalle ein geschitzter Rahmen, in der man bestimmte Fertigkeiten sich ansehen kann,
die eventuell in einem Ausbildungsberuf dann auch von Vorteil sind. Also bei uns in der Ju-
gendwerkstatt haben wir einen Metallbereich. Da lernt man nattrlich, auch mit diesen gan-
zen Werkstoffen umgehen, feilen und was da alles dazugehdrt, aber es ist nicht unter Ar-
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beitsbedingungen, Gberhaupt nicht. Das kénnen Sie nicht mit einer, mit, also mit einem Ein-
blick jetzt in regelhafte Arbeitswelt vergleichen, null.” (JH)

Gerade fur Jugendliche mit Schulproblemen — bis hin zu Schulverweigerer/inne/n — seien die
direkten Kontakte zum Betrieb wichtig, um die erhofften Klebeeffekte — erst Berufsfelderkun-
dung, dann Praktikum, dann Ausbildung zu realisieren. Eine Berufsberaterin berichtet, dass
die Arbeitsagentur in ihrem Bezirk erstens die Akquise von Berufsfelderkundungsplatzen
intensiv unterstitzt und zweitens einen Schwerpunkt bei der Vermittlung von Praktikumsstel-
len setzt. Diese Entscheidung wurde vor Ort getroffen, weil man sich aufgrund der Klebeef-
fekte eine Entlastung bei der Ausbildungsstellenvermittlung erhofft.

Ein Mitarbeiter der Jugendberufshilfe schlagt vor, dass es am sinnvollsten sei, fur bildungs-
benachteiligte Jugendliche die tragergestitzte Berufsfelderkundung mit Tagen im Betrieb zu
koppeln. Auf diese Weise kdnne ein Trager die Betreuung sicherstellen und den Jugendli-
chen gleichzeitig die unmittelbaren betrieblichen Erfahrungen ermdglichen. Ein solches Kon-
zept setzt natirlich die Erweiterung des Instruments auf mehrere Tage voraus. Einige Be-
fragte sind der Meinung, dass dies flr bestimmte Zielgruppen sinnvoll ware. Insgesamt be-
steht Einigkeit dartber, dass tragergestiitzte Lésungen in der Anfangsphase aufgrund der
Anlaufschwierigkeiten bei der Umsetzung der Berufsfelderkundung gebraucht werden. Dass
diese Mdglichkeit im Rahmen von KAoA besteht, wird daher einhellig begri3t. Ob sie aber
eine voriibergehende Ersatzldsung darstellt oder auch mittelfristig einen eigenen Stellenwert
haben sollte, dartiber gehen die Einschétzungen auseinander.

3.2.3 Anschlussvereinbarung

Das Instrument der Anschlussvereinbarung wird von den Fachkréaften der Beratung grund-
satzlich tendenziell positiver beurteilt als von anderen Akteuren. Einige weisen darauf hin,
dass es sinnvoll sei, mit Vereinbarungen zu arbeiten. Diese Einschétzung hangt sicher damit
zusammen, dass diese Arbeitsweise in der Arbeitsverwaltung verankert ist (bspw. im Hin-
blick auf die Nutzung von Eingliederungsvereinbarungen): ,Ja, und ist ja bei uns auch ein
Element, in der eigenen Beratungstatigkeit. Das heif3t ich konnte solche Anschlussvereinba-
rungen auch nutzen fir die eigene Eingliederungsvereinbarung.” (JC)

Eine Chance wird vor allem in der Funktion der Anschlussvereinbarung im Beratungsprozess
gesehen. Insofern wird die Funktion der Anschlussvereinbarung als Element einer koordi-
nierten Ubergangsgestaltung von den Fachkraften der Beratung starker akzentuiert als von
anderen Akteuren. Vor allem die Klassenlehrer/innen kdnnten nach Auffassung einiger Be-
fragter Uber dieses Instrument starker in den Prozess involviert werden: ,Ich finde das unter
dem Aspekt gut (...), sich zu einem bestimmten Zeitpunkt mit der Schule zusammenzusetzen
und die Schiler mal einzeln durchzugehen, um einen genauen Uberblick zu haben und vor
allem unter dem Aspekt, dass auch die Klassenlehrer mehr mit im Boot sind.” (AA) Wichtig
sei dabei jedoch nicht die Festschreibung eines Ziels, sondern die Dokumentation der ernst-
haften Auseinandersetzung mit dem moglichen Berufsweg: ,Und ich glaube, ob das dann
immer das Ziel wird, was man am Anfang vereinbart hat, das sei mal dahingestellt. Da glau-
be ich personlich nicht dran, weil ich glaube, dass im jugendlichen Alter ganz, ganz viel Be-
wegung ist. Ich glaube aber, es bildet ab: Ich habe mich ernsthaft damit auseinandergesetzt
und ich werde quasi mehr oder weniger gezwungen, mich damit auseinanderzusetzen.” (JC)

Da Jugendliche in diesem Alter nicht immer von sich aus daran interessiert seien, sich mit
ihrer beruflichen Zukunft auseinanderzusetzen, sei der ,Zwang” (AA) hilfreich, der durch die
Arbeit an der Anschlussvereinbarung ausgetibt werde. Dartiber hinaus komme es darauf an,
dass den Jugendlichen auch signalisiert werde, dass sich die beteiligten Erwachsenen
ernsthaft mit dieser Frage befassen: ,Es bildet einfach ab eine ernsthafte Auseinanderset-
zung und ich unterstelle ja immer (...), dass die Erwachsenen, die daran beteiligt sind, ge-
nauso eine Ernsthaftigkeit den Jugendlichen gegeniber riberbringen und der mitkriegt, fur
die Leute, mit denen ich Kontakt bin, sei es der Berufsberater, der Case Manager, der Uber-
gangsbegleiter, der Klassenlehrer, die Eltern — fur die ist das wichtig, was ich mache und
dass ich plane, und die gucken mit mir zusammen; das, was ich werde, hat einen Wert und
ist nicht beliebig. Ich glaube, das ist das Entscheidende.” (JC)
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Trotz der grundséatzlichen Beflrwortung der Arbeit mit Vereinbarungen wird vielfach Kritik an
der aktuellen Form der Anschlussvereinbarung und dem Umgang mit diesem Instrument
geubt. Hier wird vor allem Kritik an der Gestaltung des Formulars ge&dufRert und daran, dass
einige Akteure Verbesserungsvorschldge gemacht hétten, die nicht bertcksichtigt wurden.
Das aktuelle Formular sei ,nicht jugendaffin” (JC) und daher ungeeignet: ,Wenn man zu sehr
verkopft an die Sache also rangeht, dann schiittet man das Kind mit dem Bade aus. Well,
dann baue ich ja schon eine Hiurde auf. Dann lasse ich Leute was unterschreiben, die gar
nicht wissen, was sie unterschreiben. Und das kann eigentlich auch nicht unser Selbstver-
standnis sein.” (AA)

Auch sei die Funktion der Anschlussvereinbarung nicht hinreichend geklart: ,Die Intention
dieser Anschlussvereinbarung war nicht klar. Ist das jetzt schlichtweg noch mal eine ab-
schlielende Dokumentation fir den Jugendlichen eher oder fir die Eltern? Oder fir wen
denn eigentlich? Also, das war so gar nicht richtig klar: Warum, zu welchem Zweck?” (JC)
Vorzufinden ist ein unterschiedliches Verstandnis davon, was eine Anschlussvereinbarung
ist und wie verbindlich sie sein kann bzw. soll: ,Ja, den Begriff finde ich nicht passend, weil
aus meiner Sicht ist das ja keine Vereinbarung, die man irgendwie schliel3t. Sondern der
Schiler tragt da was ein und schreibt da letztendlich auch, nach meinem jetzigen Stand, ein-
fach auf, mit wem hat er gesprochen und was hat er so geplant, aber das ist ja keine Verein-
barung, wo man irgendwie etwas aushandelt oder wohl das eintragt, was (...) jemand anders
dann genauso sieht. (...) Und Vereinbarung hért sich fir mich so verbindlich an. (...) Es ist ja
eher eine ldee, die der Schiiler im Kopf hat, was kann ich mir Stand heute vorstellen.” (AA)

Eine wichtige Funktion der Anschlussvereinbarung kénnte nach Auffassung einiger Befragter
darin bestehen, dass tatsachlich ,kein Jugendlicher verloren geht” (JC). Hier werden aus der
Sicht der Berater/innen Licken beklagt; nicht einmal die Berufsschulpflicht fir unter Acht-
zehnjahrige werde immer eingehalten, und nach Vollendung des 18. Lebensjahres sei viel-
fach nicht sichergestellt, dass Jugendliche bei Bedarf weiter begleitet werden: ,Unsere Reali-
tat ist, dass wir haufig Schiler in der Beratung haben, junge Menschen mit 17 Jahren, die
nichts machen, die aber noch berufsschulpflichtig sind. (...) Das allgemeinbildende Schulsys-
tem stellt, ich sage jetzt mal, dieser Gesellschaft Jugendliche auf die Matte und es ist nicht
sichergestellt, dass dieser Jugendliche woanders andockt. (...) Und da soll ja diese An-
schlussvereinbarung genau diese Licke schlieRen.” (AA) Es sei demnach aus der Sicht die-
ses Befragten eigentlich sinnvoll, wenn kein Jugendlicher ohne Anschlussvereinbarung das
Schulsystem verlassen wirde; dies sei eigentlich auch der Anspruch von KAoA, aber letzt-
lich gebe es fiir eine solche Verbindlichkeit keine hinreichende gesetzliche Grundlage.

Ebenso wie im Hinblick auf die Ergebnisse der Potenzialanalysen, so wird auch bezogen auf
die Anschlussvereinbarungen bedauert, dass sie nicht in der Arbeitsagentur und im Jobcen-
ter ankommen. Da die Anschlussvereinbarungen im Schuljahr 2013/14, also im Schuljahr vor
der Durchfihrung der Befragung, auch in den Referenzkommunen noch nicht flachen-
deckend abgeschlossen worden waren, sind die Erfahrungen dazu natirlich noch sehr be-
grenzt. Obwohl es dennoch schon einige Schiler/innen mit Anschlussvereinbarungen gibt,
berichtet eine Befragte aus dem Jobcenter einer Referenzkommune, eine Abfrage bei den
Fallmanager/inne/n habe ,immer zu den Riickmeldungen gefiihrt: ,Ich habe so ein Ding noch
nie gesehen’. (JC) Ein Befragter schlagt vor, die Anschlussvereinbarung mit einer Daten-
schutzerklarung zu verbinden, in der die Jugendlichen gemeinsam mit den Erziehungsbe-
rechtigten ihr Einverstandnis zur Weitergabe der Daten erklaren.

Wichtig ist aus der Sicht der Berater/innen, dass die Anschlussvereinbarung nicht nur eine
Formalie sein darf. ,Darf halt nicht zur Formalie verkommen. Nach dem Motto, wir miissen
jetzt noch eine Anschlussvereinbarung machen, das ware verkehrt.” (AA) Einige Ar-
beitsagenturen legen daher besonderen Wert darauf, sich an der Erarbeitung der Anschluss-
vereinbarungen zu beteiligen und sie mit zu unterschreiben. Die Organisation und die Inten-
sitat der Beteiligung unterscheiden sich von Region zu Region und von Schule zu Schule.
Ein Befragter weist auf3erdem darauf hin, dass es notwendig sei, die Anschlussvereinbarung
auch mit konkreten Angeboten zu verbinden: ,So eine Anschlussvereinbarung verliert jed-
wede Wirkung, wenn nicht dahinter auch Angebote liegen. Das heif3t also, wenn der Schiler
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unterschreibt, du wirst jetzt Tischler, dann muss er gleich finf Angebote mitkriegen. Und
dann muss da auch weiter dran gearbeitet werden an dieser Anschlussvereinbarung.” (AA)

Insgesamt befindet sich die Anschlussvereinbarung im Hinblick auf Qualitat und Verbindlich-
keit nach Einschatzung der Befragten noch im Entwicklungsstadium. Nur vereinzelt findet
sich die Hoffnung, mittelfristig aus einer Auswertung der Anschlussvereinbarungen Datenma-
terial fur die Planung zu generieren. Die meisten Befragten sehen diese Mdéglichkeit nicht; sie
betrachten das Instrument als einen Baustein im Orientierungs- und Beratungsprozess, der,
wie oben schon angesprochen, die Auseinandersetzung, aber nicht unbedingt ein Ergebnis
dokumentiert. Vor allem gebe es zu viele Verdnderungen in den Wunschen der Schi-
ler/innen, als dass eine Planung auf der Grundlage von Absichtserklarungen zum Ende der
9. Klasse maglich sei: ,Nee, ist ja Quatsch. Ich habe Ihnen ja eben erzéahlt, wie lange Schiiler
teilweise brauchen, eine Entscheidung zu treffen, ob die in Ausbildung gehen wollen oder
nicht. Das passiert teilweise noch in der 10. Klasse. Und das wird sich auch nicht &ndern bei
den Schuilern. So. Und da kann ich nicht Ende der 9. Klasse schon eine Bildungsplanung
machen.” (AA)

3.2.4 Portfolioinstrument

Der Prozesscharakter der Berufsorientierung, der diesbeziglichen Beratung und damit auch
von KAOA wird von den Fachkraften der Beratung immer wieder hervorgehoben: ,Wir be-
trachten auch die Prozesse der Berufsorientierung/-beratung jetzt nicht nur anhand ganz
konkreter Bausteine. Also Potenzialanalyse ware ja ein Baustein unter mehreren. Also letzt-
endlich ist ja die ganze Berufsorientierung und auch die -beratung, also das Klar-Werden: ,In
welche Richtung will ich denn eigentlich gehen?‘ ein Prozess, an dem mehrere beteiligt sind.
(...) Wichtig ist nur, dass der Jugendliche weiterhin, also wahrend der ganzen Phase dieser
Orientierung immer einen Ansprechpartner hat.” (JC)

Das Instrument, mit dem die einzelnen Bausteine dokumentiert werden, ist das Portfolioin-
strument, das von den meisten als ,Berufswahlpass® bezeichnet wird. Es handelt sich um
eine Arbeitsmappe oder einen Ordner, den jede/r Schiler/in hat und der tber mehrere Schul-
jahre hinweg sukzessive vervollstandigt wird. Insofern wird diesem Instrument eine hohe
Bedeutung beigemessen, und mehrfach wird auf Chancen seiner Nutzung hingewiesen: ,Al-
so ich sehe auf jeden Fall da eine Unterstiitzung, wenn man mit Jugendlichen wirklich in der
9./10. Klasse noch mal auch spricht und dann auch Bewerbungen bespricht, dann auch noch
mal sagt, ,Was sind Deine Stérken, was sind Deine Fahigkeiten? Was macht Dich aus fir
diesen Beruf? Warum soll Dich ein Arbeitgeber nehmen?‘ Und dann auch zu sagen: ,Was
haben wir denn festgestellt im Rahmen der Potenzialanalyse?‘ Und sich diese Ergebnisse
noch mal im Berufswahlpass dann praktisch anzuschauen und das noch mal durchzudenken
als Jugendlicher.” (AA) Von einigen wird auch eine Chance fir die Jugendlichen darin gese-
hen, wenn sie das Portfolioinstrument bei einer Bewerbung zeigen: ,Du hast da was, Du
kannst das auch dem Betrieb zeigen, was Du da alles getan hast und wie Du zu dem Be-
rufswunsch gekommen bist.” Hervorgehoben wird allerdings, dass dies freiwillig bleiben
musse und nur die Schiler/innen selbst dem potenziellen Arbeitgeber ihre Unterlagen vorle-
gen sollten.

Vorgeschlagen wird auch, Eingliederungsvereinbarungen in das Portfolioinstrument zu integ-
rieren, um damit eine hohere Verbindlichkeit und vor allem einen besseren Informationsfluss
zwischen den unterschiedlichen am Beratungsprozess beteiligten Personen und Institutionen
zu schaffen: ,Aber so eine Eingliederungsvereinbarung gehért auch in das Portfolioinstru-
ment und ware vielleicht ein Punkt, dem Klassenlehrer oder wem auch immer, Beratungsleh-
rer, an der Schule zu sagen, ich war da bei der Agentur fur Arbeit und habe das hier bespro-
chen.” (AA)

Voraussetzung fur eine solche prozessbegleitende Nutzung des Instruments ist natrlich,
dass die Jugendlichen es zur Beratung mitbringen: ,Das kann ja auch mit einbezogen wer-
den fir die Arbeit. Also das bildet quasi einen Ausgangspunkt, wenn die Jugendlichen die
Unterlagen mitbringen. Das ist ja freiwillig.” (JC) Vertreter/innen aller drei in der Befragung
erfassten Institutionen bedauern allerdings in vielen Féllen, dass die Jugendlichen das Port-
folioinstrument nicht vorlegen: ,/n der Realitdt sieht es nattrlich so aus, dass die Jugendli-
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chen, die sowieso nicht so viel Unterstitzungsbedarf brauchen, die fihren natirlich ihren
Berufswahlpass auch ganz toll und ganz stolz und haben alles eingetragen und machen sich
Gedanken; haben im besten Fall auch noch die Eltern, die dahinterstehen und so ein biss-
chen darauf achten.” (B-JC) Gerade die Jugendlichen, die besonders nétig eine Unterstit-
zung und kontinuierliche Begleitung brauchen wirden, nutzen das Instrument nach Wahr-
nehmung der Fachkréafte am wenigsten.

Vielfach scheint das Portfolioinstrument nicht bei den Beratungsinstitutionen anzukommen.
Wenn die Jugendlichen ihn zuhause haben, ist er nach den Erfahrungen der Berater/innen
oft nicht mehr auffindbar, wenn er in der Schule gelagert wird, vergessen die Jugendlichen,
ihn am Beratungstag mitzubringen. Die Lehrer/innen, so ein Mitarbeiter der Jugendberufshil-
fe, haben oft nicht hinreichend Zeit, darauf zu achten, dass das Portfolioinstrument ange-
messen gefuhrt wird, und auch die Berufsberatung wirde noch nicht systematisch genug
darauf hinweisen, dass es sinnvoll sei, den Pass mitzubringen. Einige Berater/innen sehen
vor allem logistische Probleme bei den Schulen: ,Die Schulen schildern uns aber, dass sie
logistische Probleme haben, diese ganzen Berufswahlpésse tberhaupt irgendwo zu lagern.
Wenn Sie sich einen Ordner fir jeden Schuler vorstellen. Dann haben Sie bei drei Jahrgan-
gen, wenn die in der achten Klasse mit dem Ordner anfangen, ordentlich viele Ordner da
stehen, und dann bin ich jetzt wieder beim Gymnasium: Die haben ja dann funf Jahre, Ge-
samtschule sechs Jahre die Ordner da stehen. Da sagt Schule, wir haben Gberhaupt nicht
den Platz. Wir wissen gar nicht, wo wir die ganzen Berufswahlpasse hinstellen kénnen, ge-
schweige denn so, dass, wenn der Schiler jetzt mal eben zur Beratung kommt, der sich sei-
nen Pass nehmen kann und damit zum Berufsberater geht. Das hat ja auch eine daten-
schutzrechtliche Komponente. Ich kann ja auch nicht einen Raum nehmen, der offen ist, wo
jeder ran kann. (...) Von daher haben wir auch wenig Erfahrung jetzt mit dem Berufswahl-
pass.” (AA)

Es sei daher notwendig, die Jugendlichen und die Eltern noch besser tber das Instrument
und den Umgang damit zu informieren und ,den Nutzen des Portfolioinstrumentes den Ju-
gendlichen noch besser naherzubringen. Und Schréagstrich, den Jugendlichen und deren
Eltern natirlich auch. Ich glaube, Eltern missen da auch mitgenommen werden, weil sie ja
letztendlich am Jugendlichen, in der Regel jedenfalls, noch néher dran sind als der Lehrer
und erst recht der Berufsberater, die sind ja nur punktuell in dem Prozess dabei. Wenn wir
sagen, das ist aber schlecht, dass du das nicht mitgebracht hast, ist das eine Einzelmeinung.
Wenn aber Vater und Mutter sich dahinterklemmen, in der richtigen Form und Ansprache
naturlich, erhoffe ich mir einen grol3eren Erfolg. Also das Portfolioinstrument kénnte noch
starker und besser benutzt werden.” (AA)

Die Erfahrungen in den Regionen sind allerdings unterschiedlich. Aus zwei Kreisen wird dar-
Uber berichtet, dass die Schulen das Instrument sehr ernst nehmen und daher auch die El-
tern entsprechend informiert haben. Einer der Berufsberater nimmt erhebliche Unterschiede
gegenlber der Stadt wahr, in der er vorher gearbeitet hat: ,Das ist schon, dass die Schulen
hier wirklich dann halt auch in diesen Blros zum grof3ten Teil halt auch die Berufswahlpasse
teilweise in Kopie oder im Original lagern. Auch hier stellt man wirklich Gberraschenderweise
fest, dass die Jugendlichen das Ganze auch besser pflegen, als ich das aus der Stadt X her-
aus kenne. Dass das dann wirklich oft schon funktioniert. Es ist dann auch in einer Koopera-
tionsvereinbarung zwischen Schule und Berater geregelt, wie genau das Ganze lauft. (...)
Da gibt es verschiedene Verfahren. Aber die Ergebnisse werden hier schon bereitgehalten
und stehen zur Verfigung.” (AA)

Ob sich die in der Befragung in einigen Beispielen durchscheinenden Unterschiede zwischen
Stadten und Kreisen verallgemeinern lassen, kann anhand der wenigen Félle nicht beurteilt
werden. Deutlich wird aber, dass regionale Unterschiede vorhanden sind — was vermuten
lasst, dass es auch regionale Gestaltungsmaoglichkeiten gibt.

In der Befragung wird des Weiteren deutlich, dass die Beteiligten von unterschiedlichen Rol-
lenverstandnissen der Beratung ausgehen, was das Verhaltnis zwischen Freiwilligkeit und
Verbindlichkeit betrifft. Tendenziell betonen Berufsberater/innen der Arbeitsagentur eher die
Freiwilligkeit, wéahrend einige Mitarbeiter/innen der Jobcenter fiir mehr Verbindlichkeit pladie-
ren. Diese Unterscheidung hangt natdrlich zum Teil mit den unterschiedlichen Rechtsgrund-
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lagen zusammen — wahrend die Berufsberatung ein offenes Angebot darstellt, werden Ju-
gendliche im SGB-II-Bereich vom Fallmanagement verpflichtend eingeladen. Diese unter-
schiedliche Basis erklart die unterschiedlichen Auffassungen jedoch nur zum Teil, denn auch
bei den Berufsberater/inne/n finden sich Pladoyers fur mehr Verbindlichkeit, und einige Mit-
arbeiter/innen der Jobcenter setzen eher auf Freiwilligkeit: ,Das bringen einige mit, andere
auch nicht, und wir akzeptieren das, je hachdem, ob das vorliegt oder nicht. Aber da bin ich
so zwiegespalten: Auf der einen Seite finde ich es gut, wenn man so was héatte. Auf der an-
deren Seite, so, wie ich es gesagt habe: Es muss auch okay sein, wenn man irgendwas nicht
zu Ende gemacht hat, oder wenn man da schlechte Erfahrungen gemacht hat, dass man das
abhakt, und dass es nicht einem ewig hinterhergetragen wird.” (JC)

Umgekehrt warnen andere Vertreter/innen der Jobcenter vor Parallelprozessen: ,Und da ist
jetzt so ein bisschen die Frage: Wo ist dann da der Anpack, also so eine Verbindlichkeit fur
den Fallmanager, dann vielleicht auch zu sagen: ,So. Es ist jetzt Deine Aufgabe, den auch
mitzubringen und das musst Du auch bitteschon tun beim nachsten Mal, damit ich Gberhaupt
eine Grundlage habe, da auch draufzuschauen und die Dinge, die Du im Rahmen Deiner
Berufsorientierung gemacht hast, dann auch beriicksichtigen zu kénnen.* Sonst haben wir
wieder zwei Systeme, die parallel laufen: Der Schiler macht die Berufsorientierung nach den
vorgegebenen Standardelementen; (...) und der Fallmanager féngt von vorne an, macht viel-
leicht im schlimmsten Fall auch noch was ganz Anderes mit einer ganz anderen Ausrichtung
und einer ganz anderen Zielrichtung und einem anderen Ergebnis. Ja, und dann die Schiler,
die eh schon vielleicht Schwierigkeiten haben, sind dann véllig durcheinander und haben
dann Uberhaupt gar keine Motivation mehr, mitzumachen. Also, das ware jetzt der absolute
Worst Case.” (JC)

Einige Berater/innen bringen als Lésungsmoglichkeit die Idee eines Online-Passes in die
Diskussion. Zum einen sei dies ein Medium, das bei Jugendlichen besser akzeptiert werde
als ein Ordner flr Papiere. Zum anderen lieRen sich damit viele praktische Probleme I6sen:
Ein Online-Pass kénnte mit Hilfe eines Passwortes immer und an jedem Ort eingesehen
werden, Schulen hatten keine Probleme mit der Lagerung, und Jugendliche kdnnten immer
darauf zugreifen, wenn sie in einem Beratungsgesprach sind.

3.3 Einschéatzungen und Erfahrungen bei der Umsetzung von KAoA

3.3.1 Die Akzeptanz der dualen Ausbildung

Die Berater/innen nehmen in ihrer Arbeit seit Jahren den Trend bei Jugendlichen wahr, nach
der Sekundarstufe | weiter zur Schule gehen zu wollen. Fir viele Schuiler/innen stellt dies
durchaus eine sinnvolle Strategie dar. Mit einem hdheren Schulabschluss erweitern sie ihre
beruflichen Perspektiven, was sich sowohl im Hinblick auf die Bewerbung um Ausbildungs-
platze als auch fir ein Studium auszahlt. Dass sie ihren allgemeinbildenden Schulabschluss
am Berufskolleg mit beruflichen Kenntnissen verknipfen, macht sie flir Betriebe nicht zuletzt
Zu einer interessanten Zielgruppe fir ein duales Studium. Insofern wird davor gewarnt, die
Bildungsgange an den Berufskollegs geringzuschatzen, insbesondere, wenn sie mit einem
hoherwertigen Schulabschluss verbunden sind.**

Problematisch an dem Trend ist aus der Sicht der Berater/innen, ,dass ganz viele weiter zur
Schule gehen méchten, auch wenn sie teilweise wirklich nicht daftir geeignet sind” (AA). Bei
vielen stelle dieser Weg eine Art Verlegenheitslosung dar, die mittelfristig zu Problemen fih-
re: ,Das Berufskolleg (..) ist flir manche auch einfach eine Notlésung, um sich dem Prozess
entziehen zu kdnnen. Also die wollen nicht unbedingt sich Gedanken machen, und dann ist
Schule ein bekanntes Element. Da sind sie immer gewesen. Das wissen sie auch, wie es
weitergeht — meinen sie zumindest —, und melden sich dann im Berufskolleg an. Und das
Ergebnis davon ist, dass die Noten meistens hinterher noch schlechter sind als vorher, und

1 Vgl. zusammenfassend mit Verweisen auf Langsschnittstudien zu Ubergangsverlaufen Braun u.a.
2014.
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dass es dann noch schwieriger wird, einen Ausbildungsplatz zu bekommen. Das beobachten
wir immer noch ganz stark.” (AA)

Bislang, so die allgemeine Einschatzung, hat sich an dem Trend zur ,Verlangerung“ des
Schulbesuchs durch KAoA nichts geandert. Eltern streben oft fur ihre Kinder den héchstmog-
lichen Schulabschluss an. Dies beobachten die Berater/innen besonders haufig bei den Re-
alschulen, was auch dazu fuhre, dass die Schulen groRen Wert darauf legen, dass mdglichst
viele Schiler/innen den Weg zum Abitur gehen: ,Ja, bei den Realschulen ist es haufig, dass
sie sagen, wir mochten eigentlich, dass unsere Schiler dann die Sek-11 machen. Wir werben
damit, dass ein hoher Anteil unserer Schiler nachher noch quereinsteigt, um das Abi zu ma-
chen, und da gar nicht so viel Interesse an betrieblicher Ausbildung besteht.” Man stelle zu-
nehmend fest, ,dass auch die Ausrichtung gerade auch der Realschulen immer mehr dahin
geht zu gucken, dass Schiler auch den Wechsel aufs Gymnasium schaffen. Weil Eltern
auch die Schulen entsprechend auswéhlen, weil es ist ja mittlerweile auch eine Existenzfra-
ge von Schule geworden.” (JC)

Griunde fur die Haltung der Eltern sehen die Berater/innen — neben der allgemeinen bil-
dungspolitischen Debatte, in der die Frage hoéherer Schulabschlisse seit Jahren betont wird
— darin, dass viele Eltern weder die Komplexitat des Schulsystems noch die Chancen des
Systems beruflicher Ausbildung durchschauen: ,Was super differenziert ist. Wir haben hier
wirklich so eine Karte hangen zur Systematik zu der Anschlusslésung. (...) Man braucht ein
DIN-A2-Blatt, um das Uberhaupt abbilden zu kénnen. Und wenn man sich das einfach mal
klarmacht, dann ist, glaube ich, genauso klar, dass man gar nicht voraussetzen kann, dass
Eltern immer Bescheid wissen lber die Méglichkeiten.” (JC) Insbesondere gilt dies fur Eltern
mit Migrationshintergrund: ,Und wenn dann noch andere, sprachliche Hinderungsgriinde
dazukommen von Eltern oder auch andere Kulturkreise — duale Ausbildung ist ja etwas Be-
sonderes —, dann ist manchmal gar nicht klar, was das ist und was die Vor- und Nachteile
sind.” (AA) Der Beratung und Information der Eltern wird somit eine hohe Bedeutung beige-
messen.

3.3.2 Die Rolle der Eltern im Prozess der Berufsorientierung

Viele Berater/innen thematisieren die Rolle der Eltern im Berufsorientierungsprozess. Einige
planen im Zuge der Umsetzung von KAOA eine Intensivierung der Elternarbeit. Dabei geht es
zum einen um die Einbeziehung von Eltern in die Beratungsgesprache, zum anderen um
Informationsangebote fiir Eltern. Die Einbeziehung der Eltern in Beratungsgesprache sei
schon immer praktiziert worden, insbesondere dann, wenn die Schiiler/innen noch nicht voll-
jahrig sind. Eine Erweiterung dieser Praxis wird grundsatzlich fir sinnvoll gehalten, allerdings
werden auch Grenzen gesehen: ,Das ist immer so ein Spagat, denn auf der einen Seite ist
es wichtig, die Eltern einzubinden, wie gesagt: Das wollen wir auch intensivieren. Auf der
anderen Seite sind viele Jugendliche, die wir hier haben, auch in der Verselbststandigung.
Und es gibt Jugendliche, die wollen das nicht. Also die wollen einzeln fur sich beraten wer-
den, und die méchten nicht, dass die Eltern miteinbezogen werden. (...) Insofern ein wichti-
ges Thema, aber muss immer wieder individuell entschieden werden. Es ist wichtig, sich das
vorzunehmen, aber nicht per se so zu verordnen.” (AA)

Was die Informationsangebote angeht, so gibt es in einer Kommune in der Innenstadt einen
.Infoladen®: ,Da haben wir [die Berufsberatung] ein Informationsladenlokal eréffnet, im No-
vember, und das werden wir dafiur nutzen, auch dann noch mal Elternsprechstunde, El-
ternnachmittage einzurichten. Und da werden Eltern auch Beratung finden kdnnen.” (AA) Ein
anderer Berufsberater berichtet, man habe im Rahmen einer ,Woche der Ausbildung (...)
extra Veranstaltungen geplant, wo Ansprechpartner die Eltern waren, um diesem Trend, sag
ich jetzt einfach mal, Rechnung zu tragen, die Eltern starker mit einzubinden. Und versuchen
(...) auch die Eltern mit einzubinden und auch hier gerade muss ich sagen, mit sehr positiven
Ergebnissen, weil wir einfach auch merken, dass die Eltern sich da auch Mihe geben und
eine gute Rolle spielen und auch wirklich gute Ansprechpartner sind fur uns und auch fir die
Kinder.” (AA)
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Die Beurteilung der Rolle der Eltern fallt nicht immer so positiv aus: ,Es gibt Eltern, die sich
sehr stark anbinden oder gar nicht. Also diese Schere geht auseinander”, so die Wahrneh-
mung eines Berufsberaters. Der Einfluss der Eltern auf die Entscheidungen der Jugendlichen
sei generell sehr grol3: ,Wir merken es immer wieder, wenn man die Kinder an den Win-
schen der Eltern komplett frei vorbeiberét, dann ist es trotzdem so, dass man am Ende
merkt, dass sich dann der Wunsch der Eltern durchsetzt. Von daher muss man dem Ganzen
halt auch ein Stiick weit Rechnung tragen.” (AA) Gerade deshalb bedauern einige Bera-
ter/innen, dass ,die Eltern sich vielfach nicht so interessieren, wie wir uns das manches Mal
wiinschen wirden. Manchmal aus Desinteresse, manchmal aber auch aus Unwissenheit und
anderen Sorgen, die die Eltern so rumtreibt.” (AA)

Im Kontext von KAoA nehmen die Berater/innen auch Angste von Eltern wahr: ,Es gibt dort,
klar, auch dort Fragen. Aber ich sage mal, die Fragen an den Gymnasien sind durchaus kriti-
scher und (...) nicht so einfach. (...) Was passiert (...) mit den Daten? Ist mein Sohn, ist mei-
ne Tochter, wenn im 8. Schuljahr eine Potenzialanalyse gelaufen ist, damit bis an ihr Le-
bensende oder nach Abschluss des Studiums oder so verbrannt? Und solche Dinge, solche
Angste, die natiirlich ernst zu nehmen sind, das ist vollkommen klar, aber sie stehen dort
mehr im Vordergrund als, ich sage mal, an der Hauptschule oder der Forderschule.” (JH)

Man durfe allerdings nicht, so die Einschatzung einer Mitarbeiterin eines Jobcenters, daraus
die Schlussfolgerung ziehen, auf die Nutzung und Weitergabe von Daten generell zu verzich-
ten, denn dies sei problematisch fiir diejenigen, deren Eltern sich nicht so stark um ihre Kin-
der kiimmern: ,Also wenn Eltern Angst haben, dass Jugendliche in eine bestimmte Richtung
gedréngt werden (...), dann ist das ja immer ein Zeichen dafiir, dass die Eltern sich interes-
sieren und den Prozess beobachten und da hinterher sind. So. Und die Kinder, ich wirde
Jetzt nicht sagen, die brauchen kein KAOA, aber die kdmen auch so zurecht (...) Aber dieje-
nigen, wo keiner Angst hat, wo es allen egal ist, das sind ja diejenigen, wo die Lehrer wissen
muissen: Was ist denn das Ergebnis? Oder wo ein Jobcenter wissen muss: Tut er sich jetzt
schwer in der Berufsorientierung oder was ist denn Uberhaupt dabei herausgekommen?
Kann ich ihn vielleicht noch irgendwo unterstiitzen?” (JC)

Insofern werben die Berater/innen dafur, Uberzeugungsarbeit zu leisten und Angste abzu-
bauen. Nach ihrem Verstandnis sollen die Standardelemente von KAOA ja genau nicht Er-
gebnisse und Berufswege festschreiben, sondern eine Auseinandersetzung dokumentieren
(vgl. 3.2). Dieses Verstandnis gelte es den Eltern, Lehrer/inne/n und Jugendlichen zu vermit-
teln: ,/ch glaube, die Sorge miissen wir den Lehrern nehmen, aber auch ganz bewusst den
Eltern nehmen. Wir haben Eltern, die die Wahrnehmung haben, mein Kind macht in der 8.
Klasse einen Test, einen Leistungstest. Da wird gecheckt, wie gut das Kind ist, und dann
entscheidet sich die Zukunft. Und das ware meiner Meinung nach ganz schlecht fur die Ent-
wicklung von KAoA und fiir die Akzeptanz von KAoA. Das wollen wir nicht.” (AA)

3.3.3 KAOA und die Gender-Perspektive

Im Hinblick auf die Frage nach einem geschlechtersensiblen Berufsorientierungsprozess und
der Mdglichkeiten einer Veranderung des an traditionellen Rollenbildern orientierten Berufs-
wahlverhaltens weisen mehrere Berater/innen darauf hin, dass das Thema und entspre-
chende Aktivitaten nicht neu und kein Spezifikum von KAoA seien. Aus der Sicht der Bera-
ter/innen wird mit einer geschlechtersensiblen Beratung vor allem das Ziel verfolgt, die Ori-
entierung der Berufswahl an traditionellen Geschlechterrollen zu reduzieren. Abweichungen
von herkdmmlichen Rollenbildern seien aber schwierig umzusetzen; neue Akzente dafir
werden von den Fachkréften der Beratung durch KAOA nicht wahrgenommen, und die
Schwerpunkte der Umsetzung von KAoOA werden bei anderen Fragestellungen gesehen: , /st
im Moment kein Schwerpunktthema, weil wir wirklich mit aller Kraft daran arbeiten, tber-
haupt mal die Standardelemente umzusetzen. (...) Und ich glaube, vor Ort kiimmern sich
auch die anderen jetzt im Moment um andere Dinge.” (AA)

Die Potenzialanalyse ist nach Einschatzung der Berater/innen neutral und soll es auch sein:
LAIso da wollen wir ja méglichst (...) neutral die Potenziale der Einzelnen (...). Es geht ja
daher auch da drum zu gucken, welche Potenziale stecken in dir und (...) wenn dann dabei
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raus kommt, das kénnte auch fur eine junge Frau ein Beruf sein, der im eher mannertypi-
schen Bereich liegt, ja gut, dann ist das so. Aber zwingen, zwingen, glaube ich, kann man
ohnehin nicht.” (JH) Wichtig sei vor allem, generell das Spektrum der Berufswahl zu erwei-
tern: ,Wenn ich systematisch auch Berufsfelderkundungen betreibe und systematisch Poten-
ziale mir angucke, dann ware das natirlich eine Folge, dass ich sage, mdglicherweise wird
das Spektrum einfach auch der Berufe breiter. (....) Also dass ich auch da nicht auf die zehn
beliebtesten Madchen- und Jungenberufe, sondern dass ich bewusst auch andere Felder mit
einbeziehe. Mdglicherweise auch, ich sag mal, nicht, dass wére dann nicht nur die Gender-
Frage, sondern auch die Nutzung des gesamten Berufespektrums. Das wére was fir mich,
wo KAOA auch was leisten kdnnte, dass man einfach auch sowas wie weniger beliebte Beru-
fe sich intensiver anguckt.” (JC) Eine solche Erweiterung des Blicks eroffnet natirlich auch
Potenziale fur die Entdeckung geschlechteruntypischer Moglichkeiten.

Wenn Interesse an einem geschlechteruntypischen Beruf bestehe, werde das selbstver-
standlich in der Beratung aufgegriffen: ,Wir ermuntern, wenn die junge Frau zu uns kommt
und einen typischen Mannerberuf ergreifen will, dann ermuntern wir die auf jeden Fall dazu
und unterstutzen sie auch. Wir raten keinesfalls davon ab.” (AA) Jedoch betonen einige Be-
rufsberater/innen, dass sie bewusst nicht offensiv in die Richtung geschlechteruntypischer
Berufe beraten, weil dies von den Jugendlichen nicht akzeptiert werde: ,Stellen Sie sich mal
vor, die Kinder kommen alle zu uns, die Jugendlichen. Der Berufsberatung fangt standig an,
denen einen Madchen- oder Jungenberuf aufzuschwatzen. Dann kommt keiner mehr. In drei
Jahren. Natdrlich, weil die sagen, Sie sind ja wohl nicht mehr ganz knusper. So haben wir
schon immer Schwierigkeiten, dass wir fur die Kids cool und attraktiv bleiben.” (AA)

Ein Kernproblem sei die Peergroup, die fur die Jugendlichen eine grdl3ere Bedeutung habe
als die Berufsberatung: ,Und das hat ganz, ganz viel mit Akzeptanz in den Peergroups zu
tun. Und da kann ich mich auf den Kopf stellen: Da ist jede Peergroup wichtiger als das, was
ich in der Berufsberatung sage.” (JC) In vielen Peergroups stol3e aber die Auswahl untypi-
scher Berufe auf wenig Akzeptanz: ,Und wenn der Junge in seiner Schulklasse seinen Kum-
pels sagt, ich werde jetzt Erzieher, dann runzeln die meisten die Stirn, dann ist das uncool.
Und wenn das Madchen sagt, ich mache jetzt eine SchweilRerlehre, dann ist das auch un-
cool. Das wird auch in der gesamten Breite der gesellschaftlichen Schichten so bleiben.”
(AA)

Auch die Eltern akzeptieren oft eine von herkbmmlichen Vorstellungen abweichende Berufs-
wahl nicht: ,Also alleine das Erkennen ,Oh, ich habe Interesse! Und vielleicht bin ich auch
geeignet, in technischen Bereichen tétig zu werden’, heildt ja noch lange nicht, dass der Weg
dahin auch klar vorgezeichnet ist. Da haben ja ganz viele andere Dinge damit zu tun: Was
sagt denn meine Mutter, wenn ich ihr das vorschlage? Was sagt mein Vater? Die schlagen
die Hande lber dem Kopf zusammen. Oder sagen die ,Hey, das finde ich eine gute Idee.
Warum eigentlich nicht?* So, das ist schon der erste Ddmpfer oder der erste Schub, den man
dann so kriegen kann.” (JC)

Gerade in eher bildungsfernen Bevélkerungsschichten ist ein Abweichen von traditionellen
Vorstellungen besonders schwer zu erreichen: ,Es hért sich jetzt vielleicht so ein bisschen
nach Klischee an, aber es ist doch so, dass gerade auch oder in einer Vielzahl von Familien
mit SGB Il-Leistungsbezug, gerade in Familien, die schon lange im Leistungsbezug sind o-
der vielleicht sogar Uber Generationen hinweg im Leistungsbezug sind, natirlich dieses tra-
dierte Rollenverstandnis, was sich dann auch in der Berufswahl dann so ein bisschen aus-
wirkt, einfach immer noch da ist. Also manchmal muss man ja froh sein, wenn die jungen
Mé&dchen uberhaupt fir sich Berufswahl und Ausbildungsaufnahme als eine Variante erken-
nen und nicht sofort die Mutterschaft anstreben.” (JC)

Einige Berater/innen &ufRern auch Bedenken bezlglich der Frage, ob es wirklich im Sinne
der Jugendlichen sei, sie in Richtung auf geschlechteruntypische Berufe zu beraten. Zwar
gebe es eine Reihe von Kampagnen, bspw. um das Interesse von Madchen an technischen
Berufen zu férdern, jedoch sei in der Praxis zu beobachten, dass viele Arbeitgeber jenseits
der Kampagnen bei ihrem Einstellungsverhalten an herkdmmlichen Rollenbildern festhalten:
»Ich glaube nicht, dass das alleine damit anféngt, bei den Jugendlichen anzufangen. Guck dir
mal Jungenberufe an. Wenn ich nachher als Madchen in den Jungenberuf gar nicht rein-
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komme, weil ja kein Arbeitgeber mich einstellt (...) Also dann habe ich da vielleicht einen
Bedarf geweckt oder irgendeine Perspektive erdffnet, die ich nachher nicht realisieren kann.”
(AA)

Demzufolge, so eine Teamleiterin eines Jobcenters, haben die Fallmanager/innen zwar die
Frage der geschlechtersensiblen Berufsorientierung im Blick: ,Aber es gibt keinerlei Auftra-
ge, das besonders zu fokussieren, und jetzt Madchen fiir Mannerberufe und umgekehrt auch
zu gewinnen. Das finde ich ethisch auch nicht vertretbar. Also flr mich ist immer wichtig,
dass der Jugendliche mit dem, was er mitbringt, mit dem, wo er hin will, in Augenschein ge-
nommen wird, und da unterstitzt wird, auf seinem Weg zu gehen, egal, welchem Geschlecht
er angehort. Also deswegen, das kann gar nicht so sein, dass man da in irgendeiner Weise,
dass man daraus quasi so ein strategisches Handlungsfeld entwickelt. Ich weil3, dass es das
eine Zeit lang gab, wo das also stark forciert wurde, aber meines Wissens hat man damit
auch keine Erfolge erzielen kénnen.” (JC)

Insgesamt zeigt sich an den Aussagen der Berater/innen, dass das Thema ,Geschlech-
tersensibilitat zum Befragungszeitpunkt keinen Handlungsschwerpunkt bei der Umsetzung
von KAOA bildet. Dies erklart sich erstens dadurch, dass die Aufmerksamkeit im Befragungs-
zeitrum stark auf die organisatorische Umsetzung einzelner Standardelemente fokussiert
war. Zweitens gibt es offenkundig Unterschiede im Verstandnis dessen, was Geschlech-
tersensibilitat in der Berufs- und Studienorientierung bedeutet; von vielen wird diese Anforde-
rungen mit Veranderungen im Berufswahlverhalten gleichgesetzt und weniger als Quer-
schnittsaufgabe im Prozess betrachtet. Drittens schlie3lich wird auf andere Projekte in die-
sem Kontext verwiesen, die nicht unbedingt mit KAoA verknipft sind (vgl. dazu auch die
Ausfihrungen zum Stellenwert des Themas ,Geschlechtersensibilitat in den Gremien;
2.1.2).

3.3.4 KAO0A und die Bedarfe von bildungsbenachteiligten Jugendlichen

Inshesondere die Vertreter/innen der Jobcenter und der Jugendberufshilfe thematisieren
mehrfach die Frage, ob KAoA den Bedarfen von bildungsbenachteiligten Jugendlichen in
hinreichendem Mal3e gerecht wird: ,,Ob es jetzt fiir alle Schiiler ausreichend ist, insbesonde-
re die, die vielleicht noch ein bisschen arbeitsmarkt- und ausbildungsferner sind, das muss,
glaube ich, erst mal noch die Praxis zeigen.” (JC) Damit wird ein Thema aufgegriffen, dem
bereits von den im Rahmen der Implementationsanalyse in den sieben Referenzkommunen
befragten Akteuren eine hohe Bedeutung zugemessen wurde (MAIS 2014: 89). Die in die-
sem Kontext artikulierten Unsicherheiten im Hinblick darauf, ob bildungsbenachteiligte Ju-
gendliche von den Standardelementen von KAOA hinreichend erreicht werden (kénnen)
(MAIS 2014: 108), spiegelt sich in vielen AuBerungen der Akteure der Beratung wider.

Insbesondere wird die Sorge geauliert, dass immer noch Jugendliche ,verloren gehen” (AA):
LAISo auch wenn ich ein tolles System habe, fallen trotzdem Leute raus. Und ich glaube,
dass das in der Konzeption nicht gut mitgedacht war. Also die Frage, was machen wir mit
denen, die an den verschiedenen Stellen tbrig bleiben, und das ist eben die Thematik Ju-
gendberufshilfe und Thematik SGB Il auch. Wir haben das zwar hier von Anfang an mitge-
dacht (...) und gesagt, so, was brauchen wir an den Réndern noch? Ich fand es schade,
dass es in den ersten, ja oder in der theoretischen Konzeption eigentlich so nicht so wirklich
vorkommt.” (JC)

Dabei werden von mehreren Berater/inne/n die Situationen von Schulabbruch und Schulver-
weigerung angesprochen. Vor allem diese Gruppen seien durch die Standardelemente von
KAOA nicht wirklich zu erreichen: ,Die Instrumente von ,Kein Abschluss ohne Anschluss‘ er-
reichen ja (...) die Jugendlichen, die da sind. Das Problem ist ja (...), dass wir auch eine
Gruppe haben, die auch gar nicht so klein ist letztendlich, die durch diese Instrumente nicht
unbedingt erreicht werden, weil die nicht kommen. Und die muss ich reinholen (...) Das ist
eben dieser Pfad, auf den wir uns von der Jugendberufshilfe eben fokussiert haben. Dass wir
sagen, die fallen sonst raus, da passiert auch nicht viel mit. Das ist auch nicht vorgesehen
unbedingt. Und da missen wir was vorhalten.” (JH)
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Einige Berater/innen beflrchten, dass bei der Umsetzung von KAoA diejenigen vergessen
werden, die ,durch das Raster fallen” (AA): ,Ja, wenn ich mich ausschlie3lich auf KAoA be-
ziehe, mich damit zuriicklehne und sage, okay, ich habe jetzt eigentlich alle, gut, und die
paar (...) egal, wollen wir nicht mehr drauf gucken, das spielt keine Rolle. Das sollte und darf
nicht geschehen. Ich erlebe haufig solche groRangelegten Dinge dann so, dass man sagt,
wir haben jetzt alle, alle erwischt, wir haben alle abgedeckt und damit haben wir kein Geld
mehr fir Schulverweigerer-Projekte. (...) Das muss nach wie vor machbar sein, dass auch
Jugendliche, die dort durch das Raster fallen, irgendwo noch mal aufgefangen werden kén-
nen und entweder in das System zurtick kdnnen oder Wege gibt, die sie dann auch (...) in
andere Systeme bringen konnen, was nach der Schule dann passiert.” (JH) Dies sei not-
wendig, so ein anderer Berater, damit ,alle Schiiler die Méglichkeit bekommen, einen Beruf
zu erlernen. Das war das Ziel. (...) Dann muss ich doch nicht nur die mitdenken, die mit so
einem System klarkommen, weil Schwierigkeiten machen uns doch die, die nicht damit klar-
kommen.” (JC)

Gerade vor dem Hintergrund der besonderen Problemlagen von Jugendlichen in schwierigen
Lebenssituationen bedauern einige Vertreter/innen der Jobcenter, dass ihre Institution und
ihre Arbeitsfelder bei der Konzipierung und Umsetzung von KAOA bisher aus ihrer Sicht zu
wenig mitgedacht wirden: ,Dass man dann im Bereich von KAoA aus ministerieller Sicht
Jobcenter nur am Rande erwéhnt, finde ich dann schon etwas schwierig. Also ich meine, der
Stellenwert, also zumindest misste man Antworten daftr finden, wie es gelingen kann,
KAOA und die Arbeit der Jobcenter landesweit noch mal zu verzahnen. Dass das hier in X
gut gelingt, ist gut, aber es ist landesweit aus meiner Beobachtung keine Selbstverstandlich-
keit. Vielfach haben da die Systeme — leben da noch zu sehr nebeneinander her. Das kdnnte
man landesweit noch besser verzahnen.” (JC) Positiv erwéhnt wird in diesem Zusammen-
hang mehrfach die Einrichtung eines landesweiten Qualitatszirkels, der sich mit der Rolle der
Jobcenter in KAOA auseinandersetzt.

Grenzen fur die Vermittlung von bildungsbenachteiligten Jugendlichen in eine Ausbildung
ergeben sich — mit regionalen Unterschieden — aus der Situation auf dem Arbeits- und Aus-
bildungsstellenmarkt. In einigen Regionen besteht nach wie vor ein Mangel an Ausbildungs-
platzen, so dass Jugendliche allein deshalb unversorgt bleiben. Allerdings nehmen die Bera-
ter/innen auch vielfaltige Matching-Probleme wahr. Zum einen gibt es Berufsfelder und
Branchen, die bei den Jugendlichen auf ein geringes Interesse stoRen: ,Und dann gibt's
auch Bereiche, wo wir schon ganz klar Probleme haben, Jugendliche zu finden, die das ma-
chen wollen. (...) Da haben wir ganz klar zu viele Stellen und zu wenig Jugendliche, die das
machen wollen. Das ist ein Teilbereich des Handwerks. Auch die Bauwirtschaft ist das. (...)
Das ist der HOGA-Bereich hier. Der ist hier auch noch nicht so wie in anderen Bezirken,
dass da die Ausbildungsbereitschaft zurtickgeht, der Betriebe. Die ist noch relativ hoch. Aber
wir finden nicht genug Jugendliche, die das machen wollen. Und dann ist das auch der ge-
samte Pflegebereich, wo wir ein Problem haben, dem Ausbildungsbedarf nachzukommen.”
(AA)

Vor allem aber konstatieren einige Berater/innen — auch in Regionen mit eher glinstiger Ar-
beitsmarktsituation —, dass immer noch nur wenige Betriebe bereit sind, bildungsbenachtei-
ligte Jugendliche einzustellen: ,Das sind aber auch diese Anspriiche der Arbeitgeber, die
eben, ja, trotz eines anstehenden Fachkraftemangels sehr hohe Anspriiche nachher haben.
Und ich sage mal, ich wiinschte mir immer, die wiirden den zweiten Blick wagen und sagen,
ich gucke mal nicht auf Mathe und Deutsch zwei, sondern was da sonst noch ist.” (AA)

3.3.5 Probleme der Standardisierung

Generell ist bei den Befragten eine positive Bewertung der Grundgedanken von KAoOA fest-
zustellen. Bei der Mehrzahl der bislang angesprochenen Probleme handelt es sich um Um-
setzungsschwierigkeiten, wobei die Einschatzung dariiber, ob es sich eher um Probleme der
Anfangsphase oder eher um Strukturprobleme handelt, teilweise auseinandergeht. Dies gilt
bspw. bezogen auf die Frage, ob mittelfristig drei (inhaltlich passende) Berufsfelderkundun-
gen pro Schuler/in oder eine starkere Einbindung der Klassenlehrer/innen realisierbar sein
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werden. In anderen Feldern, wie in Bezug auf die Informationsweitergabe zur kontinuierli-
chen Begleitung des Orientierungsprozesses oder die Bertcksichtigung von Schiler/inne/n
in schwierigen Lebenssituationen, werden Ergénzungs- und Verbesserungsbedarfe formu-
liert. Eher grundsétzlich thematisiert wird hingegen von einigen die Frage der Standardisie-
rung.

Einige Berater/innen geben zu bedenken, dass der standardisierte Prozess der Unterschied-
lichkeit der individuellen Entwicklungsprozesse von Jugendlichen nicht gerecht werde: ,Man
muss eigentlich sagen, man muss diese Entwicklungsprozesse, in denen die Jugendlichen
sind, bericksichtigen. Also KAOA ist ein System, was Uber alle Jugendliche gleichermal3en
ausgegossen wird. Ne? Das ist das Grundproblem bei KAoA. (...) Das fihrt dazu, auf der
einen Seite, dass alle Jugendlichen gleichermal3en bedacht werden. Ne? Das ist gut, weil
bisher auch immer noch viel zu viele Jugendliche durch die Maschen gefallen sind, aus un-
terschiedlichen Grinden. So. Fuhrt aber auf der anderen Seite auch dazu: Wenn ich eine
GielBkanne nehme und gielRe alles gleichermaf3en Uber Leute aus, dann giel3e ich, dann be-
einflusse ich damit alles Individuelle negativ, und individuell ist der persénliche Entwick-
lungsprozess, in dem die Jugendlichen sind. Und dem wird nicht angemessen Rechnung
getragen.” (AA)

Hingewiesen wird auch darauf, dass ein Teil der Schulen vor KAoA bereits mehr fir die Be-
rufsorientierung geleistet hat, als dies jetzt mit den Standardelementen von KAOA vorgese-
hen ist. Dieser Aspekt bezieht sich nicht nur auf die Dauer von Potenzialanalysen und Be-
rufsfelderkundungen, sondern auch auf ergdnzende Elemente der unterschiedlichsten Art
und auf die Intensitat der Prozessbegleitung durch die Schule. Einige Befragte meinen zwar,
dass dies ,bei den Schulen, die vorher ein erhbhtes Angebot hatten, (...) zu einer Ver-
schlechterung fuhren” kdnne; es gebe aber ,auch Schulen, die bisher im Rahmen der Be-
rufsorientierung noch weniger gemacht haben und da ist es sicherlich fur die Schiler ein
deutlicher Vorteil, dass die aufschlieBen kdnnen und dass die letztendlich jetzt ein Grundan-
gebot haben und da einfach auch entscheidungsreifer werden.” (AA)

Wie bereits im Hinblick auf die Potenzialanalysen dargestellt, sehen einige in der Reduzie-
rung des Angebotes in vorher sehr aktiven Schulen den Preis dafur, dass die Berufsorientie-
rung mit KAoA auf eine breite Basis gestellt wird und fur alle zuganglich ist. Einige Bera-
ter/innen sprechen in diesem Zusammenhang eine notwendige Differenzierung nach Ziel-
gruppen an. Konkret wird daflir zum einen eine modifizierte Zeitplanung, verbunden mit einer
Verzahnung mit Angeboten fiir die Sekundarstufe Il, fir die Gymnasien angesprochen; vor
allem aber wird auf die besonderen Bedarfe von bildungsbenachteiligten Schiiler/inne/n hin-
gewiesen, wozu auch die Berlcksichtigung derjenigen gehoért, die aus unterschiedlichen
Grinden aus dem System herausgefallen sind. Angesprochen wird dabei auch die Notwen-
digkeit der Entwicklung von Konzepten fiir Schiler/innen, die erst zu einem spéateren Zeit-
punkt nach NRW kommen und daher nicht ab der 8. Klasse die Gelegenheit zur Teilnahme
an dem Gesamtprozess von Beginn an haben. Besonders virulent ist diese Problematik fur
Flichtlinge und andere Zuwanderer/innen.

Allerdings gibt es im Gesamtkonzept von KAoA durchaus Standardelemente, die sich zum
einen auf die Sekundarstufe Il, zum anderen auf Angebote fir bildungsbenachteiligte Ziel-
gruppen beziehen. Ersteres betrifft jedoch vor allem die Studienorientierung (vgl. MAIS 2012:
36: Standardelement 6.5 ,Studienorientierung®); eine systematische Verzahnung von Pro-
zessen in der Sekundarstufe | und Il ebenso wie die gezielte Beriicksichtigung der Mdglich-
keiten der dualen Ausbildung fir Abiturient/inn/en steht noch aus. Fur ,Schiler/innen mit be-
sonderem Foérderbedarf® sind als zielgruppenspezifische Elemente die Praxiskurse (ebd.:

33), das Langzeitpraktikum (ebd.: 35) und die Ubergangsbegleitung (ebd.: 38) vorgesehen.
Diese Elemente finden in den Interviews jedoch kaum Erwahnung; die Ubergangsbegleitung
wird zwar mehrfach angesprochen, aber eher im Kontext anderer Programme und nicht als
Teil von KAoA. Offenkundig stehen die fur alle geltenden Standardelemente — Potenzialana-
lysen, Berufsfelderkundungen und Anschlussvereinbarungen — sowie die Herausforderungen
fur deren flachendeckende Implementierung zum Befragungszeitpunkt stark im Mittelpunkt
der Diskussion um KAOA, so dass zielgruppenspezifische Elemente (noch) nicht hinreichend
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wahrgenommen werden. Des Weiteren scheint es noch an einer Verzahnung von KAoA mit
anderen Elementen zur Férderung bildungsbenachteiligter Schiler/innen zu fehlen.

Im Kontext der Veranderung von zielgruppenspezifischen Angeboten im Rahmen von KAo0A
weisen einige Befragte auch auf die Situation der Berufskollegs hin, deren Angebotsspekt-
rum im Ubergangsbereich mit KAoA neu strukturiert wird: ,Wir hatten (...) eine Zusammen-
kunft mit dem Berufskolleg, um uns dartiber auszutauschen. Auch nach der APO-BK, was flr
Bedarfe braucht man, auch durch den Wegfall des Werkstattjahres? Inwieweit sind da Dis-
kussionen da? Ich merke aber momentan noch fir mich, dass naturlich dort auch die Inte-
ressen momentan sehr weit auseinandergehen und natdrlich auch in der Beschreibung von
,Kein Abschluss ohne Anschluss’ ja auch mehr oder weniger im Vorwort steht, dass natiirlich
auch der duale Bereich gestéarkt werden soll und man eigentlich weg will von der schulischen
Ausbildung und naturlich dann auch merkt, wenn man mit Berufskollegs daruber spricht,
dass die natirlich da auch Angst um ihre Lehrer ein Stlick weit haben und nattirlich da noch
ein Stick weit andere Interessen haben.” (AA) Neben der Umstrukturierung des Ubergangs-
systems ist es demnach die Prioritdtensetzung fir die duale Ausbildung, die vor Ort bei eini-
gen Akteuren Verunsicherung auslost.

An diesem Hinweis zeigt sich auch, dass es ein Spannungsfeld gibt zwischen dem Ziel,
durch KAOA ein transparentes und standardisiertes Angebot zu schaffen, und den Interessen
unterschiedlicher Akteure. Hier sprechen einige Berater/innen die Frage nach der Koordinie-
rung von unterschiedlichen Aktivitdten an, wobei sich zeigt, dass der Koordinierungsbedarf
weit Uber die weiter oben diskutierte rechtskreistibergreifende Zusammenarbeit (vgl. 3.1.3)
hinausgeht: ,Wir haben ja (...) noch die Schulsozialarbeiter dabei. Dann haben wir die Be-
rufseinstiegsbegleiter dabei, dann haben wir da Trager, Leute mit dabei, die an Schule agie-
ren. Wir haben die AOK, die da Bewerbungstraining macht. Also eine Vielzahl an Leuten an
der Schule, die den Jugendlichen alle was Gutes wollen und alle ihr Angebot unterbreiten.
Und der Jugendliche teilweise kopflos durch die Gegend rennt, weil er tberhaupt nicht mehr
zuordnen kann, wer ist denn jetzt flr was, also fir mich als Ansprechpartner verflgbar. Also
da ist die Schnittstelle SGB Il, SGB lll, Jobcenter und Agentur noch das geringste Problem.”
(AA) Verwiesen wird von mehreren Berater/inne/n in diesem Kontext vor allem auf diverse
Angebote von Krankenkassen, Banken und Sparkassen, die mit Bewerbungstrainings, Profi-
ling-Konzepten und anderen Beratungsmoglichkeiten auf Schulen und auf Schiler/innen
zugehen. Kritisch gesehen werden dabei zum einen die auf die Akquise von Kund/inn/en
gerichteten Eigeninteressen der Anbieter, zum anderen die Intransparenz des Gesamtange-
bots und ,eine vielfache Verwirrung durch die Vielzahl der Ansprechpartner und Programme,
die an Schulen laufen” (AA).

Weniger ware hier aus der Sicht einiger Berater/innen manchmal mehr, und mit KAoA wird
die Hoffnung verbunden, die Angebote unterschiedlicher Partner besser zu koordinieren:
LAber wo man immer wieder merkt, dass viele Leute noch mal mit eigenen Ideen kommen
und ich glaube, da muss man einfach gucken, dass das Ganze nicht durch Parallelangebote
aufgeweicht wird. Ich glaube, das ist so der wichtigste Schritt, um einfach KAoA gut in Form
zu bringen und einfach gut abgestimmte Berufsorientierung zu erreichen. Ich glaube, das ist
wichtig und ich glaube, das bringt dann auch die Schiler weiter.” (AA)

Ein Koordinierungsproblem anderer Art wird in den Kreisen thematisiert. Hier gilt es, Uber die
verschiedenen Akteursgruppen hinaus zusétzlich die Angebote der kreisangehtrigen Kom-
munen und des Kreises aufeinander abzustimmen: ,Und in der Stadt X wird das eigene
Ubergangssystem weiter verfolgt und das Ubergangssystem auch gelebt mit eigenen Ar-
beitskreisen, mit eigener Umsetzung. Das ist aber nur ein Beispiel. Das gibt es in anderen
Stadten und Gemeinden auch, dass man da eigene Gedanken entwickelt und eigene Ansat-
ze weiter verfolgt. Grade auch die Schulen, die sind da ja verschieden aufgestellt. Und auch
nicht immer gerade dem Kreis nah, wenn sie in einer Gemeinde liegen, die von der Kreis-
stadt weit entfernt ist.” (AA)

Ein wichtiger Aspekt zur Realisierung des geforderten abgestimmten Handelns besteht in der
Einbeziehung der operativen Ebene: ,Das ist ja immer die grof3te Frage: Wie kann man es
denn tatsachlich in die operative Ebene transportieren? Da, wo dann letzten Endes dann der
Jugendliche, der Schiler, der potenzielle Auszubildende dann ja auch dann auflauft. Und
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das sind im Moment so die Fragen, die so uns dann eben auch bewegen. Am Anfang hat
man noch so ein bisschen abgewartet, weil man erst diese Standardelemente vorrangig
dann bearbeitet hat. Und dann ging es irgendwann so in die operative Geschichte und es
verpuffte so ein bisschen, die Erwartungshaltung, die man hatte.” (JC) An der Umsetzung
von Standards muss demnach auch innerhalb jeder einzelnen Institution gearbeitet werden.

Zusammenfassend schlie3lich komme es vor allem darauf an, dass das Konzept von KAoA
mit Leben erfillt werde, so eine Beraterin auf die Frage nach ihrer zusammenfassenden Be-
wertung: ,Nicht sklavisch und Striche zu machen oder sonst wie, sondern im Sinne der Sa-
che, dass man sich realistische Ziele setzt, was man nachhaltig arbeitet. Also nicht irgendwie
nur, weil man jetzt ein Programm hat, dass man dann bedienen méchte oder sonst irgend-
wie. Ich finde den Ansatz grundsatzlich positiv, wiirde aber auch mir wiinschen, dass der mit
Herzblut gelebt wird.” (JC) Die Gesamtbewertung des Landesvorhabens KAoA fallt somit
Uberwiegend positiv aus; Schwierigkeiten werden im Befragungszeitraum vor allem im aktu-
ellen Umsetzungsprozess gesehen.
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4 Die Akteure der Wirtschaft

Im diesem Kapitel werden die Beitrage und Einschatzungen von Vertreter/innen von IHK,
Handwerkskammer, Kreishandwerkerschaft sowie — vereinzelt — Betrieben zum Landesvor-
haben KAOA dargestellt. Die Befragten reprasentieren Interessenvertretungen von Betrieben,
also von jenen Akteuren, die letztlich die Fachkrafte benétigen. Die Betriebe und ihre Inte-
ressenorganisationen stehen am Ende der Bildungskette und sind zugleich Teil von ihr. Sie
haben Mdglichkeiten, durch Information und Aushbildung die Ausbildungsstrome zu beeinflus-
sen. Sie sind deshalb eine eigenstandige und relevante Akteursgruppe fir KAoA, deren Mit-
wirkung im Programm auch vorgesehen ist.

Grundlage fir die folgenden Analysen sind insgesamt 22 Interviews in den 10 Fallstudien-
kommunen. Darunter befinden sich Gespréache mit sechs Vertreter/inne/n der Industrie- und
Handelskammern (die in vier Fallen fur je zwei Kommunen zustandig waren), mit zwei
Handwerkskammern, sieben Kreishandwerkerschaften, sechs Unternehmen und einem Un-
ternehmensverband. Bei Interviewzitaten wird zur Kennzeichnung der Befragten aus den
Industrie- und Handelskammern die Bezeichnung ,IHK* verwendet, fir die Handwerkskam-
mer ,HK" fir die Kreishandwerkerschaft ,KHW*, ,U“ fir Unternehmen und ,UV* fur Unter-
nehmensverband. Eine Zuordnung zu den einzelnen zehn Fallen erfolgt aus Griinden der
Anonymisierung nicht.

Die Schwerpunkte der Interviews lagen auf den folgenden Fragen:

¢ Welche Rolle schreiben sich die Wirtschaftsakteure zu?

o Welche Mdglichkeiten und welche Probleme sehen sie in der Wahrnehmung ihrer Aufga-
ben fir KAOA?

¢ Wie bewerten sie das Programm KAOA und seine Standardelemente?

Im Folgenden werden zunachst die generellen Aufgaben der Wirtschaftsvertreter/innen vor-
gestellt und ihre Einbindung in die regionalen KAoA-Netzwerke beschrieben. Daran schlie-
Ben sich eine Analyse ihrer Rolle fir KAoA und ihrer Beitrage fur das Landesvorhaben an,
gefolgt von einer detaillierten Bewertung der Standardelemente und des Gesamtprogramms.

4.1 Die Akteure der Wirtschaft und ihre Einbindung in KAoA

4.1.1 Allgemeine Aufgaben von Industrie- und Handelskammern und Kreishandwer-
kerschaft

Die Industrie- und Handelskammern (IHK) sind berufsstéandische Koérperschaften éffentlichen
Rechts, denen alle Unternehmen einer Region angehéren.* Fiir die Unternehmen besteht
eine Pflichtmitgliedschaft. Die IHKn sind regional strukturiert; in der Bundesrepublik gibt es
80 IHKn, die fir Regionen unterschiedlicher Grof3e zustandig sind. Die IHKn sind das we-
sentliche Organ der Selbstverwaltung der Unternehmen. |hre Aufgaben sind per Gesetz
festgelegt und beinhalten, die gewerbliche Wirtschaft zu fordern, die staatlichen Behorden zu
unterstlitzen und auf die Einhaltung professioneller, insbesondere kaufménnischer, Stan-
dards zu achten (8 1 Gesetz zur vorlaufigen Regelung des Rechts der Industrie- und Han-
delskammern, IHKG). In diesem Zusammenhang haben die IHKn Aufgaben in der berufli-
chen Ausbildung. Hierzu gehdren unter anderem die Beratung der Betriebe und Auszubil-
denden in Ausbildungsfragen, die Uberprufung der Ausbildungseignung der Betriebe und die
Durchfiihrung von Zwischen- und Abschlussprifungen. Die Handwerkskammern sind das
Aquivalent der IHKn fir die Betriebe des Handwerks. Im Unterschied zu den IHKn sind die
Kreishandwerkerschaften keine Organisationen mit einer Pflichtmitgliedschaft fur Hand-
werksbetriebe. Die Kreishandwerkerschaften sind fachibergreifende Zusammenschliisse
aller Handwerksinnungen einer Region. Sie unterliegen der Rechtsaufsicht der Handwerks-

12 Mit Ausnahme von Handwerksbetrieben und Landwirtschaftsbetrieben sowie Angehdrigen freier

Berufe, die nicht in das Handelsregister eingetragen sind.
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kammer™ und werden durch deren Beschluss rechtsfahig. Die generellen Aufgaben der
Kreishandwerkerschaft sind die Interessenvertretung ihrer Mitgliedsbetriebe, die Unterstuit-
zung der Behorden und die Umsetzung der von der Handwerkskammer erlassenen Vor-
schriften. Die Aufgaben der einzelnen Kreishandwerkerschaften variieren, doch in der Regel
ist die Ausbildungsberatung ein fester Bestandteil sowie die Regelung und Uberwachung der
Ausbildung im Rahmen der dualen Ausbildung und die Abnahme von Abschlusspriifungen.**
Auch die Unternehmerverbande, deren Vertreter/innen hier einbezogen wurden, sehen einen
Schwerpunkt ihrer Tatigkeit in der Information zu Fragen der beruflichen Ausbildung.

4.1.2 Einbindung in das KAoA-Netzwerk

Angesichts dieses Aufgabenspektrums ist klar, dass die Kammern und die Kreishandwerker-
schaften ,natlrliche Partner® im KAoA-Netzwerk sind. Bereits die Online-Befragung der
Kommunalen Koordinierungsstellen hat gezeigt, dass IHK und HK bzw. Kreishandwerker-
schaft praktisch immer Mitglied im regionalen Steuerungskreis von KAOA sind. Dies trifft
auch auf unsere Gesprachspartner/innen aus der Wirtschaft zu, die nicht selten in den Steu-
erungskreisen mehrerer Kommunen mitwirken. Zudem arbeiten die Vertreter/innen von IHK,
HK und Kreishandwerkerschaft oft in Beirdten des KAoA-Netzwerkes — gewissermafien den
Aufsichtsgremien — und regelmafig in mehreren themenspezifischen Arbeitsgruppen mit. Die
Einbindung der Wirtschaftsvertreter/innen in das KAoA-Netzwerk stellt sich also als sehr in-
tensiv dar.

Der Arbeitsaufwand wird teilweise als erheblich beschrieben: ,Dafiir bin ich jetzt in KAoA
ziemlich eingespannt. Ich kann das schwer sagen. Aber, sagen wir mal, also ein bis zwei
Tage die Woche locker. (...) Und zwar seit jetzt zwei, drei Jahren.” (UV) In mehreren Féllen
haben Kammern bzw. Verbadnde neue Stellen geschaffen und selbst finanziert, um KAoOA-
Aufgaben wahrzunehmen. Auf diese Weise werden in das Landesvorhaben deutlich mehr
Ressourcen eingebracht als durch das Landesvorhaben fir die unmittelbare Ausstattung der
Kommunalen Koordinierungen und die Finanzierung der Standardelemente zur Verfliigung
gestellt werden.

Die Arbeitsteilung zwischen den verschiedenen Akteuren der Wirtschaft im lokalen KAoA-
Netzwerk verlauft Uberwiegend reibungslos. Es sind zwar mehrere Organisationen bei-
spielsweise fur Ausbildungsfragen zustandig (IHK, HK, Kreishandwerkerschaft), doch konn-
ten sie sich in den Fallstudienkommunen in KAoA-Fragen im Sinne einer Kooperation eini-
gen und gerieten nicht in Konkurrenz zueinander. Ob in einer Region eher die IHK oder die
Kreishandwerkerschatft fihrend auftritt, h&ngt oft von personlichen Konstellationen und stets
von den Absprachen zwischen den Akteuren der Wirtschaft ab.

Die Arbeit von IHK, HK und Kreishandwerkerschaft im KAoA-Netzwerk baut auf gewachse-
nen Strukturen auf. ,Die ganze Frage der Versorgung und der Orientierung von Jugendlichen
(...) ist ja nicht erst ein Thema, seit es KAoA gibt. Sondern eigentlich schon viel langer.” Ent-
sprechend gab es einerseits Aktivitdten gegenliber Schulen und es gab Kontakte zu Akteu-
ren der Berufsorientierung (zum Beispiel zu den Arbeitsagenturen), die im Rahmen von
KAoA fortgeflihrt wurden, andererseits wurde fiir einige Wirtschaftsvertreter/innen durch
KAOA ein Impuls gesetzt, sich verstarkt mit der Berufsorientierung zu beschaftigen. ,Wir sind
eigentlich von Anfang an da mit einbezogen worden und sind im Beirat und in der Steue-
rungsgruppe hier verankert. Und diese Strukturen hat es aber im Grunde genommen vorher
auch schon gegeben.” (KHW)

Zum Teil wird in den Interviews auch darauf hingewiesen, dass Akteure der Wirtschaft in
Zusammenarbeit mit der lokalen Bildungspolitik aus einer Analyse langfristiger Entwicklun-
gen heraus (kleiner werdende Abschlussjahrgange aufgrund des demographischen Wan-

13 Aufgrund des groRen Zustandigkeitsbereiches der Handwerkskammern — in NRW gibt es sieben

Handwerkskammern — und der Parallelitat ihrer Aufgaben zu den IHK wurden Kreishandwerker-
schaften in die Untersuchung einbezogen.

Dies ist Aufgabe der Handwerksinnungen (Fachverbande des Handwerks), die aber Mitglied der
Kreishandwerkerschaft sind.

14
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dels, gesellschaftliche Diskussion Uber die Aufwertung akademischer Abschlisse und kor-
respondierend dazu die Vernachlassigung des Dualen Systems der beruflichen Ausbildung)
Uberhaupt erst die (Weiter-)Entwicklung des Ubergangssystems angeregt haben, die
schlie@@lich zum Landesvorhaben KAoA fiihrten. Zum Teil sehen sich Wirtschaftsvertre-
ter/innen als ,Treiber” der Entwicklung (KHW). Dies beschreibt zumindest das Selbstver-
standnis — nicht notwendigerweise auch vollstandig die tatséchlichen Ablaufe und Zusam-
menhange — und verdeutlicht, dass sich die Akteure der Wirtschaft als aktive Partner im
KAoA-Netzwerk verstehen.

Die Zusammenarbeit in den KAoA-Gremien wird von den Akteuren der Wirtschaft als gut
beschrieben. Es fehlt zwar nicht an kritischen Seitenbemerkungen gegeniber Eltern (die
nicht Teil des KAoA-Netzwerkes sind) und gegentber einigen Lehrer/inne/n — von denen
auch nicht immer klar ist, ob es sich um Stilisierungen handelt —, doch es tberwiegen ganz
klar Berichte Uber konstruktive und ergebnisorientierte Auseinandersetzungen in den Gremi-
en und Arbeitsgruppen des KAoA-Netzwerkes.

4.1.3 Die Rolle der Wirtschaftsvertreter/innen im KAoA-Netzwerk: Einwerben von
Platzen fur die Berufsfelderkundungen als Hauptaufgabe

Die Befragten der Wirtschaft sehen ihre Aufgabe im KAoA-Netzwerk darin, den Schi-
ler/inne/n Einblicke in die Arbeitswelt zu verschaffen und auf diese Weise zu ihrer Berufsori-
entierung beizutragen. Dies ist auch der Auftrag, der ihnen im KAoA-Programm gestellt ist.
Er entspricht dem Eigeninteresse der Wirtschaft an Nachwuchskraften sowie daran, die Ju-
gend Uber die Belange der Wirtschaft zu informieren.

Entsprechend besteht ein Teil der Aktivitaten der Verbédnde im KAoA-Netzwerk darin, Uber
die Arbeits- und Berufswelt zu informieren. Dies gab es bereits vor bzw. gibt es auch unab-
hangig von KAoA. Hierfir werden Informationsveranstaltungen teilweise innerhalb, teilweise
auRRerhalb von Schulen durchgeftihrt. Einige Kammern bzw. Verbande verfligen Uber Be-
rufsberater/innen, die in Abstimmungen mit den Berufsberater/inne/n der Arbeitsagenturen
Schulen aufsuchen. Weiterhin sehen die Wirtschaftsvertreter/innen ihre Aufgabe darin, in-
nerhalb des KAoA-Netzwerkes die Interessen der Wirtschaft zu vertreten und insbesondere
den Nachwuchs fir die duale Ausbildung zu gewinnen.

Eine sehr viel konkretere Aufgabe der Kammern und Verbande besteht in der Organisation
von Platzen fur die Berufsfelderkundungen und Praktika. Dies betrachten die Kammern und
Verbande als ihren entscheidenden Beitrag zu KAoA. Zudem entspricht dies der Erwartung
der anderen Partner im KAoA-Netzwerk und beruht auf der Kernkompetenz der Kammern
und Verbéande, die Betriebe als potenzielle Anbieter anzusprechen und zu organisieren.
Auch hier kbnnen Kammern und Verbande an frihere Aktivitdten ankntpfen. Mit KAoA be-
stehen aber neue Herausforderungen, was die Anzahl der Platze und die Organisation des
Angebots betrifft, etwa hinsichtlich der Information an die Betriebe Uber die Anforderungen
an Berufsfelderkundungen oder das Zusammenfiihren von betrieblichem Angebot und der
Nachfrage durch die Schiler/innen.

Der Aufwand, der hierfir von den Kammern und Verbanden betrieben wird, ist betrachtlich.
In allen untersuchten Kommunen wurden Informationsscheiben und Flyer erstellt und an die
Mitgliedsunternehmen verschickt. Erfahrungsgemaf blieb die Wirkung der bloRen Informati-
on nur gering. Nach Einschéatzung der Befragten lasst sich die Wirkung durch wiederholte
Information, auch am Rande von Veranstaltungen oder als Teil eines Newsletters oder einer
Mitgliederzeitung, etwas erhthen. Viele Kammern und Verbénde telefonierten mit ihren Mit-
gliedsunternehmen, erklarten das Konzept der Berufsfelderkundungen, baten um entspre-
chende Angebote und erlauterten das organisatorische Vorgehen bei der Platzvergabe. Ty-
pischerweise setzen die Kammern und Verb&nde bei solchen Telefonaktionen Schwerpunkte
und beginnen mit Unternehmen, bei denen sie auf einen Erfolg hoffen, eher als bei anderen.
Gleichwohl wurden regelmafig umfangreiche Telefonlisten zusammengestellt, die sich letzt-
lich auf die gesamte Mitgliedschaft erstrecken konnen — und die macht regelmafig mehrere
Tausend Betriebe aus. Auch wenn fir die Anmeldung betrieblicher Angebote eine Daten-
bank angeboten wird, in der Betriebe ihre Angebote selbststéandig eintragen kdnnen (und
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sollen), berichteten unsere Gesprachspartner/innen aus Kammern und Verbanden wieder-
holt davon, auch hierbei die Betriebe zu unterstiitzen und, falls gewiinscht, die Anmeldung
an ihrer Stelle vorzunehmen. Fir die Telefonaktionen wurden teilweise Aushilfskrafte ge-
nutzt, doch ein erheblicher Teil der zusatzlichen, von den Kammern und Verbanden bereit-
gestellten Ressourcen (s.0.) wird fur die individuelle Information der Betriebe Uber Berufsfel-
derkundungen eingesetzt.

Ebenfalls flaichenmé&Rig praktiziert werden Vor-Ort-Besuche und Einzelgesprache der KAoA-
Beauftragten der Wirtschaft in ausgewahlten Betrieben. Dies ist besonders aufwéndig, bean-
sprucht doch ein solches Gesprach oft mindestens eine Stunde, und wegen der Anreise
kénnen auf diese Weise nur wenige Betriebe am Tag erreicht werden. Beriicksichtigt man
dann noch die Schwierigkeit, mehrere Termine in rdumlicher Nahe zu bundeln, dann ergibt
sich schnell, dass auf diese Weise oft auch nur ein Betrieb pro Tag erreicht werden kann.
Auf der anderen Seite verlassen die KAoA-Berater/innen einen solchen Termin kaum ohne
eine konkrete Zusage und die Erwartung auf einen Multiplikatoreffekt, indem auf3er Berufs-
felderkundungen auch Praktika besprochen werden oder weitere Betriebe mit eingebunden
werden kénnen.

Die Verbindlichkeit bzw. der Grad der Selbstverpflichtung variiert zwischen den Wirtschafts-
vertreter/inne/n. Auf der einen Seite gibt es Kammern, die ihre Unterstitzung anbieten, die
Verantwortung der Bereitstellung von Platzen fir die Berufsfelderkundung aber bei den
Kommunen sehen: ,Unsere Kernkompetenzen sind die Wirtschaftskontakte, die wollen wir
einbringen. Das zweite Konkrete, was wir tun, ist, dass wir den Kommunen auch zugesagt
haben, dass wir bei den Berufsfelderkundungen unterstiitzen (...) zum Teil durch Direkt-
Akquise, aber da sehen wir schon die Verantwortung ganz klar auch bei den Kommunen.”
(IHK) Am anderen Pol stehen Kammern bzw. Verbénde, die im KAoA-Netzwerk — in Analo-
gie zur Ausbildungsplatzgarantie — eine ,Berufsfelderkundungsgarantie” zugesagt haben und
sich durch den hohen, keinesfalls selbstverstandlich einzulésenden, Anspruch selbst unter
Erfolgszwang setzen: ,Also wir haben jetzt Anfang des Jahres eine Berufsfelderkundungsga-
rantie rausgegeben als IHK. War ein bisschen mutig, glaube ich (...). Und wenn wir die jetzt
einldsen wollen, dann missen wir natirlich massiv was tun.” (IHK) Diese Selbstverpflichtung
dient auch als Instrument gegentiber den Betrieben, um auf ihrer Seite die Sensibilitat fir die
Nachwuchsarbeit zu erhdhen. In einer anderen Fallstudienkommune besteht die Verpflich-
tung der Kammern zur Versorgung mit Platzen fir die Berufsfelderkundung in der Form,
dass Schiler/innen, die — nach selbststéandiger Suche und Unterstutzung durch die Schule —
unversorgt geblieben sind, sich an die Kommunale Koordinierung wenden, welche die Anfra-
ge an die zustandigen Kammern und Verbande weiterleitet und garantiert, dass die Nachfra-
genden innerhalb von zwei Wochen mit einem Platz versorgt werden.

Wahrend nahezu alle Akteure der Wirtschaft mehr oder weniger verbindlich und mehr oder
weniger konkret Unterstlitzung bei der Bereitstellung von Platzen fir die Berufsfelderkun-
dung als ihre Aufgabe angesehen haben, haben sie ebenso einhellig abgelehnt, fir das
,Matching“, also die Zuordnung von Schuler/inne/n zu Betrieben, zusténdig zu sein. Diese
Aufgabe wird in aller Regel den Schulen zugeschrieben.

In allen Fallstudienregionen gibt es Datenbanken, um das Angebot an Berufsfelderkun-
dungsplatzen zu erfassen, doch der Stellenwert der Datenbank und die technische Abwick-
lung variieren. In einigen Kommunen wird explizit an frihere Aktivitaten der Berufsfelderkun-
dung angeknupft, etwa an den Boy’s / Girl’'s Day. Sowohl viele Schulen verfugen traditionell
Uber Kontakte zu ausgewahlten Betrieben meist in lokaler N&he, wie auch einige Betriebe
Kontakte zu ausgewaéhlten Schulen pflegen. Im Einzelfall gehen diese etablierten, seit lan-
gem bestehenden Kontakte so weit, dass der Betrieb nicht nur Praktika und Berufsfelder-
kundungen anbietet, sondern auch bevorzugt Auszubildende aus diesen Schulen akzeptiert.
Diese Kontakte werden auch dafiir genutzt, ausreichende Kapazitaten fir die Berufsfelder-
kundungen anzubieten. Eine Datenbank ist dann fir jene Schiler/innen (sowie Schulen) ge-
dacht, die auf diesem traditionellen Weg nicht mit Angeboten fur die Berufsfelderkundung
versorgt werden kénnen. Die ,Datenbank ist ja eigentlich nur ein Plus” (KHW), das heifl3t, sie
ist ein zuséatzliches Instrument, das erforderlich ist, weil der Anspruch auf die Berufsfelder-
kundungen nun flachendeckend zu erflillen ist und damit viele zuséatzliche Schuler/innen



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 80

bzw. Schulen einbezieht. Es ist wahrscheinlich, dass auf dem traditionellen Weg der inhaltli-
che Anspruch der Berufsfelderkundungen, Einblicke in verschiedene Berufsfelder zu geben,
die noch dazu an die Potenzialanalysen anknupfen, nicht erfillt werden kann, denn die Zahl
der Betriebe, die von vornherein in engem Kontakt mit der Schule stehen, ist eng begrenzt.

In anderen Kommunen soll mit der Datenbank die Gesamtheit aller Berufsfelderkundungs-
platze erfasst werden. Dies wird damit begriindet, dass erst auf diese Weise nachgehalten
werden kann, ob tatsachlich die geforderte Varietat der Berufsfelderkundungen fiir den ein-
zelnen Schiler oder die einzelne Schiilerin erreicht werden konnte. Es kommt hinzu, dass
diese Anforderungen anscheinend zwischen unterschiedlichen Kommunen etwas variieren
kénnen, die Schiler/innen aber auch Berufsfelderkundungen tber Kreisgrenzen hinweg an-
streben. Dies fihrt dazu, das gesamte Angebot an Platzen zu erfassen, wie auch zu einer
Vereinheitlichung der Regeln fir die Berufsfelderkundung. ,Die [Betriebe] miissen halt an-
kreuzen, in welchen Bereichen sie da tatig sind, wo sie Platze anbieten kdnnen lber welche
Tage, und da muss man halt irgendwie eine Grundlage haben und bldd ist es halt, wenn [die
Kommune X] andere Wahlbereiche hat als [die Kommune Y], weil es ja auch noch den Schu-
ler [aus X] gibt, der vielleicht nach [Y] will, und dann kommt das ganz durcheinander. Und
das ist halt dieser Hintergrund dieser Wahl oder Berufsfelderkundung, dieser Bausteine, die
wir dann doch schweren Herzens haben verallgemeinern missen.” (IHK) Die Arbeitsmarkt-
regionen sind gréRer als die Stadte und Kreise, zudem sind in kaum einer Kommune alle
relevanten Berufsfelder vertreten, so dass sich die Schiuler/innen ,nach au3erhalb” orientie-
ren missen und dafiir eine entsprechende Informationsgrundlage benétigen. Diese Argu-
mentation — die in Kreisen starker vertreten wird als in Stadten, weil das Angebot in Stadten
breiter gefachert ist — fiihrt zu der Forderung nach mdéglichst vollstandigen Datenbanken, die
eine mdglichst grofRe Region abdecken und kommunenibergreifend angelegt sind. Hierbei
tritt wiederholt das Problem auf, dass eine Einigung schwerer fallt, wenn die beteiligten
Kommunen jeweils individuell Datenbanken nutzen, die sich — was der Regelfall ist — nicht
ohne weiteres zusammenfihren lassen und (mindestens) eine Kommune dann auf ihre ver-
traute LOsung verzichten muss.

Derartige Datenbanken zu schaffen, sehen die Wirtschaftsvertreter/innen in der Regel nicht
als ihre Aufgabe an. Sie sind aber in ihrem Agieren gegeniiber den Betrieben an die vor Ort
praktizierten Vorgaben, auf die sich das KAoA-Netzwerk geeinigt hat, gebunden. Zum Erhe-
bungszeitpunkt gab es keine einheitliche technische Plattform fir die Datenbank. Obwohl
dies von verschiedenen Gesprachspartnern angeregt und fir sinnvoll erachtet wird, ist schon
wegen der unterschiedlichen Funktionen bzw. Umgangsweisen in den Kommunen mit der
Datenbank nicht zu erwarten, dass sich eine einheitliche Plattform durchsetzen wird. Sie
wuirde eine einheitliche Vorgehensweise beim Einwerben und Verteilen der Platze fur die
Berufsfelderkundung voraussetzen.

4.2 Die Umsetzung und Bewertung von ausgewahlten Standardelementen

4.2.1 Potenzialanalysen

,Eine Potenzialanalyse dient ja erstmal dazu, dem Schiiler auch den richtigen Weg zu wei-
sen, ne. Insofern ist das Interesse [der Unternehmen daran] auch da, aber die haben natiir-
lich am Ende dann mehr Interesse an der Anschlussvereinbarung. Mit den Potenzialanaly-
sen sind meines Wissens die Unternehmen relativ wenig konfrontiert.” (IHK)

Herrschte zur generellen Einschatzung des Landesvorhabens unter den Vertreter/inne/n der
Wirtschaft noch eine sehr weitgehende Einigkeit, so sind in der Beurteilung der Standarde-
lemente betrachtliche Divergenzen zu verzeichnen. Dies beginnt bereits bei der Bewertung
der Potenzialanalysen. Allerdings werden diese Bewertungen in vielen Aspekten nicht unter
einem spezifischen Gesichtspunkt der Wirtschaft vorgetragen; vielmehr konnten sie so oder
sehr &hnlich auch von anderen Akteuren vorgebracht werden.

Kontroverse Einschéatzungen gibt es bereits zu der Frage, wem die Potenzialanalyse nutzt.

Zwar glauben die meisten, dass die Potenzialanalysen den Schiler/inne/n selbst helfen.
Doch wéahrend einige die Auffassung vertreten, dass — zumal bei einem hohen Bewerbungs-
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aufkommen und der Notwendigkeit zuverlassiger Filterverfahren — eine Potenzialanalyse
auch den Betrieben in Bewerbungs- und Auswahlverfahren nitzt, halten andere diese Erwar-
tung fur Uberzogen. Tatsé&chlich ist der Hintergrund gerade fur die Wirtschaftsvertreter/innen
ja weniger ein Uberschuss an Bewerbungen, sondern im Gegenteil ein Mangel an Bewer-
ber/inne/n, so dass der Bedarf an zusatzlichen Instrumenten zur raschen Reduktion der Be-
werberzahlen im Auswahlprozess nicht besteht. Eher noch, so vermutet eine Gesprachs-
partnerin, nitzt die Potenzialanalyse den Eltern, die einen zuséatzlichen Einblick in die Poten-
ziale ihres Kindes erhalten. In jedem Fall sind die Ergebnisse der Potenzialanalysen zu all-
gemein, um auf einen bestimmten Beruf zu verweisen.

Ein zweiter umstrittener Punkt ist, auf wessen Einschatzung mehr Verlass sei: auf die der
Lehrkrafte oder die der Potenzialanalyse. Diese Frage wird auch von anderen Akteuren auf-
geworfen, und auch hier bringen die Befragten vor, dass die Lehrkrafte die Schiler/innen
lange und in vielen Situationen beobachten und begleiten, dass umgekehrt aber auch die
Gefahr des ,Abstempelns® bestehe, wahrend die Potenzialanalyse in einem schulfremden
Kontext und unbelastet von schulischen Vorbewertungen durchgefuhrt wird.

Drittens ist fur die Vertreter/innen der Wirtschaft nicht klar, wie die Potenzialanalyse in den
weiteren Prozess der Berufsorientierung integriert ist. Welche Verbindlichkeit hat die Poten-
zialanalyse, wie systematisch soll sie im weiteren Verlauf der Berufsorientierung eingebun-
den werden? Das Prinzip, dass am Beginn der Berufsorientierung eine Potenzialanalyse
steht, wird begrif3t, aber welche Verbindlichkeit sie fir den weiteren Prozess hat, ist nicht
klar. In diesem Zusammenhang wurde auch problematisiert, wer auf welcher Grundlage und
mit welcher Wirkung etwas mit der Potenzialanalyse aussagt und wer im weiteren Verlauf die
Ergebnisse nutzen darf oder soll. ,Was im Moment noch so ein bisschen fehlt, ist (...) die
strukturelle Einbindung in das (...) Gesamtsystem. Die Potenzialanalyse findet statt, die fin-
det inzwischen auch fast flachendeckend statt, aber die Ergebnisse, da weil3 man gar nicht
so richtig, was damit passiert. Das weil3, glaube ich, keiner. Das ist ja vom System her nicht
so angelegt. Eigentlich sollte das alles aufeinander aufbauen. Das ist in der Theorie wunder-
schon das System ausgedacht, im Moment weil3 man nicht mal, ob die Lehrer dann die Er-
gebnisse sehen dlirfen oder nicht. (...) Und das ist ein Problem, da fehlt noch irgendwie (...)
Klarheit.” (HK)

Dies fuhrt zu einem weiteren Punkt, der von den Wirtschaftsvertreter/inne/n problematisiert
wurde, ndmlich die Qualitat der Potenzialanalyse. Einigkeit besteht darin, dass die Erwartun-
gen an Potenzialanalysen nur mit einer qualitativ hochwertigen Durchfiihrung erfiillt werden
kénnen. Es ist aber keineswegs klar, woran die qualitativ hochwertige Durchfiihrung festzu-
machen ist, und dies hangt naturlich damit zusammen, dass der genaue erwartete Nutzen
(nur fir Schiler/innen?, auch fur die Betriebe?) kontrovers beurteilt wird.

Ebenfalls kontrovers beurteilt wird die eintagige Dauer, und dies wird vor allem von den Ge-
sprachspartner/inne/n vorgebracht, die die mehrtdgigen Potenzialanalysen friherer Pro-
gramme kennen. Klar ist, dass eine eintagige Potenzialanalyse nicht zwingend von schlech-
ter Qualitat ist, so wie eine dreitdgige Potenzialanalyse nicht automatisch hochwertig ist.
Aber unklar ist, wie aussagekraftig eine hochwertige eintdgige Potenzialanalyse sein kann.
Dabei ist, wie ein Gesprachspartner deutlich machte, dessen Einrichtung friiher selbst Po-
tenzialanalysen durchgeftihrt hat, die Kostengrenze von 100 Euro pro Potenzialanalyse und
Schuler/in der wichtigere Einflussfaktor fur die Qualitat als die Festlegung auf einen Tag.

Schliel3lich wird der Zeitpunkt der Potenzialanalyse kontrovers beurteilt und mehr noch die
Tatsache, dass sie auch in den Gymnasien in der 8. Klasse durchgefuihrt wird. Die Beflirwor-
ter heben hervor, dass eine flachendeckende Umsetzung eben alle Schiler/innen ein-
schlie3t, und dass langst nicht alle, die das Gymnasium besuchen, das Abitur erwerben.
Auch in Gymnasien sei eine Orientierung auf die dualen Ausbildungsberufe nicht verkehrt.
Die Skeptiker verweisen darauf, dass viele Gymnasien sich nicht angesprochen fihlen und
dass differenzierte Angebote zielfiihrender seien.

Viele Befragten aus den IHKn und Kreishandwerkerschaften weisen auch auf die praktischen
Probleme bei den ersten Umsetzungen der Potenzialanalysen hin. Sie meinen insbesondere,
dass die Potenzialanalysen nicht kostendeckend finanziert waren und ein Qualitatsverlust die
erwartbare Folge sei. AuBerdem werden relativ haufig die Ausschreibungsverfahren themati-
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siert (Bedrohung regionaler Anbieterstrukturen, Ungewissheiten Uber die Ergebnisse des
Verfahrens, zeitliche Verzégerungen). Uberwiegend waren die Befragten der Wirtschaft aber
nicht direkt mit diesen Problemen konfrontiert, sondern kannten sie Uberwiegend aus den
Sitzungen der lokalen KAoA-Netzwerke.

4.2.2 Berufsfelderkundungen

Im Unterschied zu den Potenzialanalysen haben die Vertreter/innen der Wirtschaft unmittel-
bar mit den Berufsfelderkundungen und Praktika zu tun. Wie oben dargestellt, sehen sie ihre
Aufgabe im KAoA-Netzwerk wesentlich darin, am betrieblichen Angebot an geeigneten Plat-
zen mitzuwirken, und dies ist auch die Erwartung der Ubrigen KAoA-Akteure. Auch die
grundlegende Idee, die Berufsorientierung durch strukturierte praktische Anschauung der
Schuler/innen zu starken, stof3t gerade bei den Vertretern der Wirtschaft auf grof3e Zustim-
mung.

Die Vertreter/innen von IHK und Kreishandwerkerschaft stimmen sehr weitgehend darin
Uberein, was die konkreten Ziele einer Berufsfelderkundung sind. Es gibt geringfligige Diffe-
renzen dahingehend, welche Wirkungen die Berufsfelderkundungen haben kdnnen, doch
diese sind gradueller, nicht grundséatzlicher Art und kénnen unter Umstanden eher auf das
Temperament der Befragten zuriickzufihren sein als auf grundséatzlich divergierende Ein-
schatzungen und Erfahrungen.

Das zentrale Ziel der Berufsfelderkundungen ist demnach, das Orientierungswissen der
Schiler/innen zu erhdhen. Dies schliel3t ein, dass auch Berufsfelderkundungen in Bereichen
stattfinden, die sich als nicht tragfahig erweisen und nicht den Winschen der Schiiler/innen
entsprechen: ,Umwege erhdhen die Ortskenntnis.” (KHW) Auch der umgekehrte Fall ist
mdoglich, ndmlich dass Berufe, die von scheinbar geringer Attraktivitat sind, sich doch als
interessant erweisen. Eine weitere Variante dieser ganz Ubergreifenden Zielstellung ist, dass
durch Berufsfelderkundungen auch lllusionen Uber einzelne Berufe zum Platzen gebracht
werden kénnen (was eher positiv als negativ konnotiert wird); als Beispiel werden Fernseh-
koche im Vergleich zur Realitat der Gastronomieberufe angefiihrt. Die Betriebe wiederum
haben die Chance, sich dem Nachwuchs zu prasentieren. Die oben angesprochenen gradu-
ellen Unterschiede bestehen darin, wie bindend die Berufsfelderkundungen als Teil der be-
trieblichen Nachwuchsarbeit gesehen werden sollen. Uberwiegend wird keine enge, sondern
eine lose Kopplung gesehen; in Einzelfallen wird die Hoffnung geauliert, hier bereits die
kinftigen Auszubildenden kennenzulernen. Selbst bei den einbezogenen Unternehmen ist
es durchaus nicht so, dass die Berufsfelderkundungen nur fur die eigene Nachwuchsarbeit
akzeptiert waren: ,Wir wollen denen wéahrend der Zeit in diesem Betrieb eine Menge Spal3
gonnen, dass sie also dort was erleben und dieses mit dazu beitragt, dass sie den richtigen
Beruf wahlen. Und wenn einer wahrend dieser Zeit auf die Idee kommt und sagt: um Gottes
Willen, mit Stahl und Eisen arbeiten ist Uberhaupt nix fir mich und ich méchte doch lieber mit
in Pflegeberufen zum Beispiel arbeiten, dann haben wir so viel gewonnen. Dann haben wir
so viel gewonnen bei der Orientierung dieser jungen Leute, das kann man sich in Euro und
Cent gar nicht vorstellen.” (U)

Den Aussagen unserer Gesprachspartner/innen aus der Wirtschaft zufolge besteht die kon-
krete Erfahrung, die durch die Berufsfelderkundung gewonnen wird, in der Anschauung der
betrieblichen Arbeitswelt und weniger der beruflichen Fachlichkeit. (Dies ist ein wesentlicher
Grund, der fir betriebliche und gegen tragergestitzte Berufsfelderkundungen spricht, siehe
unten.) Mehrfach wird betont, dass in den Berufsfelderkundungen die Bedeutung Uberfachli-
cher Kompetenzen und des Sozialverhaltens einfach und schnell deutlich wird. Plnktlichkeit,
Zuverlassigkeit, hofliches Auftreten werden in diesem Zusammenhang immer wieder be-
nannt. Rickblickend fiihrte ein Unternehmensvertreter aus: ,Der einzige negative Aspekt
[unter den Rickmeldungen] war halt, naja, gut, man muss so friih aufstehen und hier anfan-
gen und das ist doch ziemlich lang, so ein Tag. Das waren so die Rickmeldungen, aber das
war ja auch Sinn und Zweck, das mal kennenzulernen. Deswegen haben wir auch Wert
drauf gelegt, dass die schon um halb acht hier sind, weil wir hatten ja auch sagen kénnen,
fangt hier halt erst um acht an. Also sollten da schon mal so gucken, wie ist denn das so in
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der Arbeitswelt, dass man da vielleicht auch mal friher aufstehen muss und so ein Tag halt
auch eine ganz andere Struktur hat, als das in der Schule der Fall ist.” (U)

Die Berufsfelderkundungen richten sich an alle Betriebe, aber es beteiligen sich nicht alle
Betriebe gleichermal3en. Nach den Erfahrungen der Befragten lassen sich diese Unterschie-
de weniger an Branche und GrdolRRe festmachen, sondern sehr viel starker an den Erfahrun-
gen, die die Betriebe in friheren Projekten der Berufsorientierung, der Nachwuchsarbeit und
der Offentlichkeitsarbeit generell gesammelt haben. StandardmafRige Nachtarbeit wie zum
Beispiel in Backereien und hohe Gefahren mit entsprechend strengen Sicherheitsauflagen
konnen Barrieren fur die Beteiligung von Unternehmen darstellen, doch da die Kammerver-
treter ohnehin eine recht weitgehende Einzelfallbetreuung der Unternehmen zur Beteiligung
an KAOA bieten, lassen sich solche Hindernisse in der Regel auch beheben. Sie erfordern
aber hoheren Organisationsaufwand und vermutlich auch Erfahrung der Organisatoren mit
der Vorbereitung der Berufsfelderkundungen. Es wird von den Wirtschaftsvertreter/inne/n
eine gewisse selbstverstarkende Wirkung wahrgenommen bzw. vermutet: Betriebe, die heu-
te schon eine gute Nachwuchsarbeit betreiben und deshalb weniger Nachwuchssorgen ha-
ben, beteiligen sich eher als Betriebe, die vor allem den Organisationsaufwand sehen, dann
aber am ehesten von Nachwuchssorgen betroffen sein werden.

Mit ,Erfahrung“ und ,Problemwahrnehmung® sind es also eher weiche Faktoren, die die Be-
teiligung der Unternehmen an Berufsfelderkundungen beeinflussen; sie unterliegen gerade
deshalb aber in besonderem MalRRe der Beeinflussung durch die Vertreter/innen des KAoA-
Netzwerkes.

Die wichtigste Kontroverse zu den Berufsfelderkundungen besteht in der Frage, ob Berufs-
felderkundungen zwingend betrieblich sein missen oder ob sie nicht auch durch Bildungs-
trager durchgefihrt werden kénnen. Aus Sicht einiger Befragter gibt es fachliche und organi-
satorische Grunde, die fur die erganzende Beriicksichtigung tragergestutzter Angebote spre-
chen. Aus fachlicher Sicht bieten Bildungstrager die Chance, Berufsfelder in einer gréReren
Breite vorzustellen als dies in vielen Klein- und Handwerksbetrieben der Fall ist. Dies kann
zudem durch qualifiziertes berufspddagogisches Personal erfolgen. Teilweise bestehen Res-
sourcen und Strukturen, an die angeknipft werden kann. Aus organisatorischer Sicht kann
mit Hilfe von Tragern die schiere Masse an Schiler/inne/n besser bewaltigt werden und der
Anspruch, jedem Schuler und jeder Schilerin drei Tage in unterschiedlichen Berufsfeldern
zu bieten, leichter eingeltst werden. Zudem sind die organisatorischen Probleme viel gerin-
ger, weil die Trager nicht an produktionstypische Betriebszeiten oder die Ublichen Baustel-
lenzeiten gebunden sind und Sicherheitsfragen viel leichter geklart werden kdnnen. Nicht
zuletzt kdnnen durch Trager zielgruppenspezifische Angebote entwickelt werden, etwa fir
Forderschuler/innen.

Insbesondere die fachlichen Griinde sind umstritten, denn die tragergestitzten Berufsfelder-
kundungen bieten gerade nicht das, was weitgehend tbereinstimmend als Kern der Berufs-
felderkundungen angesehen wird, namlich die konkrete Anschauung der Arbeitswelt. Sie
gewichten die berufliche Fachlichkeit (typische Tatigkeiten, Technologien und Werkstoffe,
wahrscheinlich auch den expliziten Bezug auf die zugrundeliegende Wissensbasis, also ein
Anknupfen an Schulfacher) héher. Die organisatorischen Grinde haben den Charme einer
einfachen Losung, denn die Umsetzung des KAoA-Versprechens von drei eintagigen Berufs-
felderkundungen fir jeden Schiler und jede Schilerin gelang bis zum Untersuchungszeit-
punkt nicht flachendeckend. Allerdings ist das Potenzial an betrieblichen Berufsfelderkun-
dungen bei weitem noch nicht ausgeschopft. Doch selbst eine breitere betriebliche Beteili-
gung beantwortet nicht die Frage nach zielgruppenspezifischen Berufsfelderkundungen fur
Forderschiler/innen.

Aus der Umsetzung der Berufsfelderkundungen wurde tber eine Reihe von Problemen be-
richtet. Der vielleicht wichtigste Punkt ist, dass eine eintagige Berufsfelderkundung im Be-
trieb ein relativ ungewohntes Format ist, von dem vielfach nicht klar ist, wie es inhaltlich ge-
fullt werden kann. Die Betriebe sollen mehr zeigen als bei einer Betriebsbesichtigung, kon-
nen aber weniger erwarten als bei einem Praktikum. Die Aufgabe, die eintdgige Berufsfel-
derkundung inhaltlich zu fillen, wird verkompliziert dadurch, dass wegen laufender Rationali-
sierungsprozesse im Betrieb immer wieder Puffer verschwinden, in denen solche zusatzli-
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chen Aufgaben nebenher mit erledigt werden kénnen: ,Also die Mitarbeiter sind normaler-
weise heute so ausgelastet, dass die schon Schwierigkeiten haben, sich mal um Auszubil-
dende, geschweige denn um normale Schilerpraktikanten zu kimmern, und wenn dann je-
mand so fur einen Tag noch kommt, kann ich eigentlich sagen, ich habe einen Arbeitstag, an
dem ich nicht arbeite, sondern mich halt mit einem Schiiler oder einer Schilerin beschaftige.”
(V)

Wahrend gréRere Betriebe die Vorbereitung und Durchfliihrung der Berufsfelderkundungen
an spezialisierte Personen bzw. Stellen im Ausbildungsbereich oder in der Praktikumsorga-
nisation Ubertragen kdnnen, haben Kleinbetriebe und Handwerksbetriebe — die mit den Be-
rufsfelderkundungen in besonderer Weise angesprochen sind — diese Mdglichkeit nicht.
Mehrfach wird aul3erdem auf die sehr weitgehend (fir die Betriebe fremdbestimmten) Ter-
minvorgaben hingewiesen, die eine betriebliche Beteiligung erschweren. Grol3betriebe wie-
derum haben andere Probleme: ,Ein Beispiel wére Doktor Oetker (...). Um da in der Produk-
tion arbeiten zu kénnen, muss ich halt arztliche Untersuchung vorher mitmachen, ich muss
Sicherheitsunterweisung haben und die Leute, die da arbeiten, sind teilweise auch, ich sage
mal, im Akkord tatig oder sind da halt fest eingebunden und haben da wenig Luft, sich jetzt
mal gerade noch mit einem Schiiler zu unterhalten.” (U)

Fur die Organisation des Gesamtprogramms ist es sicher hilfreich, innerhalb einer Kommune
von vornherein feste Tage vorzugeben, an denen eine Berufsfelderkundung stattfinden kann,
doch werden damit einige teilnahmeinteressierte Betriebe zumindest an einigen Tagen aus-
geschlossen, weil sie sich beispielsweise wegen Termindruck oder Messeteilnahme nicht
beteiligen kénnen. Ein weiteres haufig genanntes Problem waren die Sicherheitsanforderun-
gen. Versicherungsrechtlich tragt der Betrieb kein Risiko bei einem Unfall; dies gilt natirlich
nur, wenn der Betrieb die Sicherheitsanforderungen erfillt hat. Die klassische Herausforde-
rung, die in den Gesprachen benannt wurde, ist arbeitsschutzgerechtes Schuhwerk in Kin-
dergréRen. Vereinzelt wurde auch auf Betreuungsprobleme hingewiesen. Selten haben die
betrieblichen Verantwortlichen in ihrer Arbeit mit 13- oder 14-jahrigen Schuler/inne/n zu tun,
die noch dazu ohne Lehrer/in kommen. In den Gesprachen wurde dies aber immer auch re-
lativiert durch die positiven Erfahrungen, die eine Reihe von Betrieben mit der Prasentation
ihrer Arbeit vor den Schiler/inne/n gesammelt haben.

Entsprechend werden auch Gelingensfaktoren fiir die Berufsfelderkundungen auf betriebli-
cher Ebene benannt. Kurzfristig, das heif3t, fir die Durchfuhrung der Berufsfelderkundungen,
wird empfohlen, dass sich die Schiiler/innen, untersttitzt durch ihre Lehrer/innen, vorbereiten,
indem sie sich Uber den Betrieb informieren. Diese Anforderung richtet sich zunéchst an die
Lehrkréafte bzw. an die Zusammenarbeit von Betrieben und Schule. Langfristig, das heif3t, um
die mit den Berufsfelderkundungen verbundenen Ziel einer besseren beruflichen Orientie-
rung auch zu erreichen, ist eine realistische Darstellung der Arbeit im Betrieb erforderlich.
Oben war die Rede davon, dass die Berufsfelderkundungen zu einer wiinschenswerten Des-
illusionierung beitragen kdnnen. Sie kdnnen, und das wird von den Gespréchspartner/inne/n
auch gesehen, durch eine schlechte Vorbereitung und Prasentation im Betrieb die Berufe
auch unangemessen unattraktiv erscheinen lassen (statt unrealistische Vorstellungen zu
entzaubern); dies gelte es ebenso zu verhindern.

4.2.3 Anschlussvereinbarungen

Ahnlich wie bei den Potenzialanalysen sind die Wirtschaftsvertreter/innen bislang kaum mit
Anschlussvereinbarungen in Beriihrung gekommen, doch im Unterschied zu den Potenzial-
analysen sind die Anschlussvereinbarungen kein etabliertes Instrument, flr das bereits Er-
fahrungen vorliegen konnten. Lediglich in einem Kreis wurde von einem &hnlichen Instru-
ment gesprochen, das bereits vor KAoA genutzt worden war. Die dort stattfindenden ,Zu-
kunftsgesprache® zwischen Schuler/inne/n, Lehrer/inne/n und Eltern Gber den ,Anschluss
nach dem Abschluss” wurden dort sehr positiv beurteilt.

Anders verhalt es sich bei den Einschatzungen der Wirtschaftsvertreter/innen zu Anschluss-
vereinbarungen, die bislang aber, wie gesagt, auf Vorabeinschatzungen und Diskussionen
innerhalb des KAoA-Netzwerkes und nicht auf Rickmeldungen oder eigenen Erfahrungen
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von Unternehmen beruhen. Diese Einschatzungen sind von hoher Unsicherheit und verbrei-
teter Skepsis gepragt. Die Skepsis bezieht sich zunéchst auf die Form und die Inhalte der
Anschlussvereinbarung. Den Gespréachspartner/inne/n ist nicht bekannt bzw. sie variieren in
ihrer Einschatzung, wer die Anschlussvereinbarung unterschreibt. Es wird davon ausgegan-
gen, dass der Schuler bzw. die Schilerin die Vereinbarung unterschreibt, aber falls Leh-
rer/innen und Eltern unterschreiben, ist deren Status unklar. Sind sie Partner einer Vereinba-
rung, was Pflichten auf ihrer Seite impliziert, oder nehmen sie die Aussagen des Schilers
bzw. der Schilerin lediglich zur Kenntnis und bestétigen dies durch ihre Unterschrift? In die-
sem Fall ware es keine ,Vereinbarung“ zwischen zwei oder mehr Parteien, sondern eine ein-
seitige ,Erklarung“ des Schulers bzw. der Schilerin. In beiden Fallen ist den Wirtschaftsver-
treter/inne/n der Verpflichtungscharakter der Anschlussvereinbarung nicht klar. Das Ziel ei-
ner bindenden Erklarung weisen sie jedenfalls einhellig zurlick. Zu volatil seien in diesem
Alter (Klasse 9) die Berufswiinsche, als dass man die Jugendlichen darauf verpflichten kon-
ne.

Auch zu den Zielen einer Anschlussvereinbarung herrschen unter den Gesprachs-
partner/inne/n eher Vermutungen als (subjektive) Gewissheiten vor. Eine gelegentlich ge&u-
Berte Vermutung ist, dass die Anschlussvereinbarungen fir die Bildungsplanung genutzt
werden sollen, aber dies wird als unrealistische Erwartung praktisch verworfen. Zu ungewiss
seien die Planungen der Schiler/innen zu diesem Zeitpunkt, zu ungeklart ist die Weitergabe
von Informationen aus der Anschlussvereinbarung, um sie fir Planungszwecke zusammen-
zufuhren.

Unter zwei Gesichtspunkten werden die Anschlussvereinbarungen aus Sicht der Wirt-
schaftsvertreter/innen positiv bewertet. Zum einen werde mit dem Instrument der Anschluss-
vereinbarung an Instrumente wie Zielvereinbarungen angeknipft, die in der Wirtschaft h&ufig
genutzt werden. Gerade aus der Sicht von Wirtschaftsvertreter/inne/n wird deshalb vereinzelt
argumentiert, dass es sinnvoll sei, die alteren Schiler/innen damit vertraut zu machen, Ziele
explizit und verbindlich zu formulieren und sich daran auszurichten: ,Genau wie sich die
FlieBbandarbeit in den Firmen geandert hat. Vorher waren die vorn und haben nur die erste
Schraube am linken Vorderrad angeschraubt, aber heute sind das Arbeitsgruppen oder
Teams und so weiter, die sich dann die Arbeit abwechseln. Aber die leben oft mit dem Ele-
ment Zielvereinbarung. Ich finde das ganz gut, wenn junge Leute sich da dran gewdhnen,
gewisse Vereinbarungen einzuhalten.” (U) Zum zweiten begrii3en die Befragte der IHK und
Kreishandwerkerschaft, wenn es gelingt, am Ende der Berufsorientierung eine konkrete be-
rufliche (Wunsch-)Perspektive zu entwickeln. In dieser Perspektive besteht der Wert einer
Anschlussvereinbarung eher darin, dass die Anforderung erfiillt wird, ein berufliches Ziel zu
formulieren, und weniger darin, dass eine Vereinbarung tber den nachsten Schritt getroffen
wurde. Sofern es gelungen ist, eine individuelle berufliche Wunschvorstellung zu erarbeiten,
reduziert dies die Gefahr von Ausbildungsabbriichen und Warteschleifen. Dies wird von den
Wirtschaftsvertreter/inne/n positiv hervorgehoben.

Doch diese positiven Einschatzungen beruhen — ebenso wie die teilweise sehr skeptischen
Uberlegungen zu diesem Themenfeld — eher auf theoretischen Uberlegungen und weniger
auf praktischen Erfahrungen der Wirtschaftsvertreter/innen mit Anschlussvereinbarungen.

4.3 Einschatzungen und Erfahrungen bei der Umsetzung von KAoA

4.3.1 Probleme und Entscheidungsbedarfe

KAOA ist ein Programm in Bewegung. Die Akteure wissen, dass man zwischen den Poten-
zialen, dem Ist-Zustand, und den Moglichkeiten, die Potenziale auszuschépfen, differenzie-
ren muss. Der Vertreter einer IHK fasst dies in die Worte: , Aktuell sind wir in der Phase der
guantitativen Bewaltigung. Spéater erst folgt die qualitative Bewaltigung.” (IHK)

In den Interviews mit Vertreter/inne/n der Wirtschaft wurden an verschiedenen Stellen Kriti-
ken und Vorbehalte gedufRert — und zwar nicht nur summarisch bei der typischen Abschluss-
frage nach den Starken und Schwachen des Programms, sondern oft als integraler Teil des
Gesprachs. Ebenso wurden auch die positiven Bewertungen in der Regel anhand konkreter
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Details und nicht erst bei einem entsprechenden Gesprachsimpuls deutlich. Insgesamt ist
eine generelle Wertschatzung des Landesvorhabens aus konzeptioneller Sicht zu konstatie-
ren (vgl. 4.3.2), doch dies schlief3t nicht aus, dass es Kritiken an der Umsetzung gibt, die
teilweise als Startschwierigkeiten bewertet werden, teilweise aber auch grundlegenden Ent-
scheidungsbedarf offenbaren.

Vor allem zwei Probleme werden vielfach thematisiert, die als Startschwierigkeiten angese-
hen werden. Zum einen werden die Ausschreibungsprozeduren und die sich daraus erge-
benden Konsequenzen fir den Zeitpunkt der Potenzialanalysen sehr kritisch beurteilt. Die
Wirtschaftsvertreter/innen sind mit den Potenzialanalysen nicht direkt befasst, und insofern
sind ihre Kritiken daran ,aus zweiter Hand“ (vgl. zur Diskussion des Verfahrens 2.2.1.2). Zum
zweiten verlauft die Organisation der Berufsfelderkundungen noch nicht so wie vorgesehen
und wie erwunscht. Dies bezieht sich auf sehr viele Einzelaspekte, wobei die besondere Si-
tuation eines flachendeckenden Programms zu beriicksichtigen ist: Fiur ein flachendecken-
des Programm genugen nicht Leuchtturmprojekte und Erfolgsbeispiele. Mal3stab ist der Er-
folg in der Flache. Wie oben dargestellt, werden h&ufig Probleme bei Berufsfelderkundungen
genannt, die sich darauf beziehen, Platze in ausreichender Anzahl zur Verfugung zu stellen,
den Schiler/inne/n eine Vielfalt unterschiedlicher Platze anzubieten, den Zusammenhang zu
den Erkenntnissen aus der Potenzialanalyse herzustellen, zielgruppenspezifische Angebote
zu unterbreiten, die Terminorganisation mit Betrieben und Schulen zu bewaltigen, die Anfor-
derungen an die Betriebe (Inhalte und Arbeitsschutz) zu klaren und die Vor- und Nachberei-
tung zu sichern. Dennoch: Berufsfelderkundungen sind ein Instrument, an dem gerade die
Wirtschaftsvertreter/innen ein hohes Interesse haben und fur das sie ein betrachtliches Maf3
an Verantwortung zeigen. Ob es sich tatséchlich, wie von den Wirtschaftsvertreter/inne/n
erwartet, um Startschwierigkeiten handelt und ein ausreichendes und vielfaltiges Angebot an
Berufsfelderkundungsplatzen bereitgestellt werden kann, wird sich in Zukunft zeigen. In je-
dem Fall wird hierfiir eine anhaltend engagierte Unterstitzung der Wirtschaftsvertreter erfor-
derlich sein.

Doch es gibt auch eine Reihe von Themen, die eine Weiterentwicklung oder Prazisierung
von KAOA erfordern oder bei denen Spannungsfelder deutlich werden, die auszubalancieren
sind. Der vielleicht wichtigste einzelne Punkt aus der Perspektive der Wirtschaftsvertre-
ter/innen ist die Arbeit an der Qualitat sowohl der einzelnen Elemente als auch an ihrer Ver-
knupfung untereinander. Wiederholt wird die Frage aufgeworfen, welchen Anforderungen die
Betriebe genliigen missen, die an Berufsfelderkundungen teilnehmen (und ob Betriebe auch
abgewiesen werden kdnnen, die Platze gemeldet haben), ob es Vorgaben zu den Inhalten
der Berufsfelderkundungen gibt und ob diese Standards kommunal oder landesweit erarbei-
tet werden sollen. Im Zusammenhang mit Qualitatsfragen wurden auRerdem wiederholt die
eintdgigen Potenzialanalysen kritisch genannt; insbesondere von denen, die in Vorlauferpro-
jekten mit dreitagigen Potenzialanalysen in Berihrung kamen. Es gibt ein gewisses Ver-
standnis dafir, dass dreitagige Potenzialanalysen flachendeckend vermutlich zu teuer sind.
Der entscheidende Punkt ist jedoch weniger die Frage der Kosten als vielmehr die Frage
danach, was im Rahmen einer eintagigen Potenzialanalyse erreicht werden kann und ob
dies durch den Anbieter der Potenzialanalyse dann auch tatsachlich erreicht wird. Ein weite-
rer Aspekt, der zur Qualitat gerechnet werden kann, ist die nach Auffassung der Wirtschafts-
vertreter erforderliche Qualifizierung der Lehrkrafte an den Schulen. Ihnen wird eine Mitver-
antwortung am Gelingen der Berufsfelderkundung zugewiesen, indem sie die Schiiler/innen
zur Vorbereitung anhalten und die Nachbereitung begleiten.

Entwicklungsbedarf gibt es nach Auffassung der Wirtschaftsvertreter auch in der Frage, ob
der Prozess der Berufsorientierung starker an Zielgruppen bzw. besonderen Bedarfen aus-
gerichtet werden sollte. Dies umfasst sowohl Fragen des timings (Potenzialanalyse in Klasse
8 in Gymnasien?) als auch der Durchfiilhrung (Berufsfelderkundungen fur Férderschi-
ler/innen auch durch Trager?). Aus der Umsetzung von KAOA, wie sie die Vertreter/innen
von IHK und Kreishandwerkerschaft erleben, Iasst sich kein eindeutiger Rickschluss ablei-
ten, welche Mischung von Standardisierung und Zielgruppenflexibilitdt optimal ist. Ein An-
haltspunkt ergibt sich jedoch daraus, dass einige Befragte durch KAoA einen ungleichheits-
verstarkenden Effekt wahrnahmen: Das standardisierte Angebot der Berufsorientierung wird
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eher von jenen genutzt, die sich auch unabhéngig davon um ihre berufliche Zukunft kim-
mern, wahrend tendenziell jene nicht oder weniger erreicht werden, die besondere Unter-
stiitzung bendtigen. Weil unter Letzteren das Risiko ,fehlender Anschliisse” und von Ausbil-
dungsabbrichen hoher ist, ist fur diese Jugendlichen ein starker ausgepréagter Effekt von
KAOA zu vermuten, flr den allerdings ein hoherer Aufwand oder starker zielgruppenabge-
stimmte Angebote erforderlich sein kénnen.

Klarungsbedarf zeichnete sich in der Frage ab, was mit den Daten, die zur Durchfiihrung der
Standardelemente gesammelt wurden, geschieht. Wer darf sie einsehen, wer soll sie einse-
hen? Wie lange werden sie aufbewahrt? Welche Erwartungen und Konsequenzen sind damit
verbunden, wenn die verschiedenen Dokumente ausgeflillt, unterschrieben und gesammelt
werden? Speziell aus der Perspektive der Wirtschaftsvertreter/innen gehort hierzu auch, wer
auf welcher Grundlage das Recht oder die Pflicht hat, Betriebe auf ihre Eignung fir Berufs-
felderkundungen zu Uberprifen. Bei der Diskussion des Datenschutzes wird eine grof3e
Sensibilitdt deutlich, der man nicht nur durch Hinweise auf gesetzeskonforme Vorschriften,
sondern durch offensive Information begegnen sollte.

4.3.2 Erwartungen an KAoA

Insgesamt wird das Landesvorhaben von den Akteuren der Wirtschaft im Grundsatz einhellig
positiv bewertet. Viele Befragte wirden wahrscheinlich einem Vertreter einer IHK zustimmen,
der es auf den Punkt brachte: ,Wir haben (...) vom ersten Tag an gesagt, KAOA ist das, was
die Wirtschaft sich eigentlich immer gewinscht hat.” (IHK) Diese Zustimmung lasst sich da-
rauf zurtckfuhren, dass KAoA aus Sicht der Wirtschaft die richtigen Ziele verfolgt und dass
dies mit den im Wesentlichen richtigen Mitteln betrieben wird.

Die Vertreter/innen der Wirtschaft artikulieren als Ausgangspunkt den Fachkraftemangel, und
dort insbesondere das Problem, Nachwuchskréfte heranzubilden. Der Nachwuchsmangel
entsteht aus einer Kombination von demographischer Schrumpfung und der sinkenden At-
traktivitat der beruflichen Ausbildungsgange. Durch eine Reihe von Elementen verspricht das
Landesvorhaben auf diese Mangelsituation zu reagieren.

Erstens betonen die Wirtschaftsvertreter/innen den Wert der Starkung der Berufsorientie-
rung. Die Berufsorientierung wird als ein notwendiger Schritt vor der Berufswahlentscheidung
betrachtet. Demnach genigt es nicht, im Ausbildungskonsens sicherzustellen, dass jedem
ausbildungswilligen und ausbildungsfahigen Jugendlichen eine Lehrstelle angeboten wird.
No6tig — und bislang eben nicht ausreichend — sei aul3erdem, durch eine qualifizierte Berufs-
orientierung fundierte Informationen tber die Welt der Berufe zu vermitteln. Im Ergebnis soll
dies in der Hoffnung der Befragten von IHK und Handwerkerschaft nicht nur zu weniger Aus-
bildungsabbriichen und Doppelausbildungen, sondern zu einer Wiederaufwertung dualer
Ausbildungsgénge und einer Werbung speziell fir Berufe mit starkem Nachwuchsmangel
fuhren. In den Augen der Befragten zielt die Berufsorientierung also nicht nur neutral auf ein
besseres Entscheidungsvermdgen der Schiler/innen, sondern beinhaltet hinsichtlich der
Ausbildungsgénge zumindest latent — oft aber auch ausgesprochen — eine Préferenz zu-
gunsten der dualen Ausbildung.

Zweitens geschieht dies durch Partnerschaften vor Ort. Die Zusammenarbeit mit Schulen
oder auch der Berufsberatung der Arbeitsagenturen ist im Rahmen von KAOA nicht neu.
Dass an ihr festgehalten bzw. sie weiter ausgebaut wird, wird allgemein positiv bewertet.
Denn zum einen lassen sich Starken bundeln, die Wege fur die Schiler/innen kdnnen kurz
gehalten werden, und die Jugendlichen werden von den ihnen vertrauten Institutionen — den
Schulen — auf ihren Erkundungen in die Arbeitswelt begleitet. Zum anderen kénnen lokale
Ausbildungsmdéglichkeiten bekannter gemacht werden, denn es sind zuerst die Ausbildungs-
betriebe, die sich an Berufsfelderkundungen und Praktika beteiligen. Eine lokale Ausbildung
bedeutet, dass ein ausbildungsbedingter Wegzug aus der Region unterbleiben kann. Wer
wegen einer Ausbildung wegzieht, kehrt nach Ausbildungsabschluss oft nicht zurtick und
steht dann auch nicht als Nachwuchskraft zur Verfugung.

Drittens wird gesehen, dass sich der Nutzen der Standardelemente verstarkt, wenn die ein-
zelnen Schritte aufeinander aufbauen, also wenn die Berufsfelderkundung an Starken an-
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setzt, die in der Potenzialanalyse sichtbar wurden, und wenn dann die Berufsfelderkundung
in einem Praktikum vertieft wird. Ob ein derartiger ,roter Faden® tatsachlich erreicht wird,
konnen die Befragten oft (noch) nicht zuverlassig sagen. Doch die Mdglichkeit dazu betonen
sie wiederholt als eine konzeptionelle Starke des Programms.

Viertens wird die Verlasslichkeit von KAoA unterstrichen. Der Anspruch des Landesvorha-
bens, anders als viele Vorlauferprogramme kein zeitlich befristetes Projekt zu sein, wird von
den Gesprachspartner/inne/n der Wirtschaft positiv hervorgehoben. Damit werde auch den
Kooperationsstrukturen Zeit fur ihre Entwicklung gegeben. Die zeitliche Befristung zahlrei-
cher anderer Programme der Berufsorientierung hat in der Wahrnehmung der Befragten den
Erfahrungsaufbau und das Engagement der Beteiligten begrenzt.

Funftens schlieBlich wird die flachendeckende Verbreitung des Programms gewdrdigt.
Dadurch werden ,Mindeststandards® geschaffen und insofern ein einheitliches Mindestni-
veau der Berufsorientierung in ganz NRW umgesetzt. Allerdings weist dieser Themenstrang,
der sich auf ,Mindeststandards” oder ,Standardisierung“ bezieht, die meisten Ambivalenzen
unter den von den Wirtschaftsvertreter/inne/n genannten konzeptionellen Vorteilen von KAoA
auf. Denn zum einen — und das wird teilweise von den Vertreter/inne/n der IHK und Hand-
werkerschaft selbst thematisiert — kann es Gruppen geben, die besser mit einer spezifischen
statt mit einer standardisierten Ansprache erreicht werden. Immer wieder erwahnt werden
Forderschuler/innen, teilweise werden auch Kinder aus Zuwandererfamilien genannt, unter
denen eine duale Ausbildung weniger bekannt bzw. als weniger erstrebenswert angesehen
werde. Zum zweiten — und dies taucht bei der Bewertung einzelner Standardelemente star-
ker auf als bei einer generellen Einschatzung von KAoA — waren Vorlauferprogramme mitun-
ter reichlicher ausgestattet oder lie3en grof3ere Gestaltungsspielraume.

Viele der Vertreter/innen der Wirtschaft benennen Vorteile von KAoOA und erwarten zumin-
dest im Grundsatz messbare Erfolge des Programms. Neben den oben beschriebenen Ef-
fekten rascherer Ubergange und weniger Ausbildungsabbriiche wird aus Sicht der Unter-
nehmen auch eine effektivere Besetzung von Ausbildungsplatzen angefihrt. Keiner der Be-
fragten will so weit gehen, diese Effekte schon in der kurzen Einfuhrungszeit realisiert zu
sehen. Dass sie aber mittelfristig solche Wirkungen erwarten, zeigt, wie sehr sie hinter dem
Programm stehen.
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5 Die Schulen

Unter den Akteuren aus dem Bereich der Schulen wurden vor allem die Koordinatorinnen
und Koordinatoren der Studien- und Berufswahlorientierung (StuBOs) in die Untersuchung
einbezogen. In allen zehn als Fallstudien-Standorte ausgewahlten Kommunen fanden zwi-
schen Januar und August 2015 schulformibergreifende Gruppendiskussionen mit jeweils
vier bis acht StuBOs statt. Die Gruppendiskussionen wurden ergéanzt durch eine schriftliche
Kurzbefragung der StuBOs und der Klassenlehrer/innen in den an den Befragungen der
Schiler/innen beteiligten Schulen (vgl. Teil Il des Abschlussberichts). Die Perspektive der
Schulaufsicht wurde schlie3lich Uber eine Gruppendiskussion mit Vertreter/inne/n der funf
Bezirksregierungen einbezogen. Die Ergebnisse werden im anschlieRenden Teil dieses Ka-
pitels dargestellt.

Nicht erhoben werden konnte im Kontext dieser Untersuchung die Sichtweise der Schullei-
tungen. Die in diesem Kapitel dargestellten Ergebnisse geben somit nicht die Sichtweise des
Schulbereichs insgesamt wieder, sondern bieten einen Ausschnitt, der vor allem die Erfah-
rungen und Einschatzungen der StuBOs fokussiert und durch weitere Analysen der Entwick-
lungen an den Schulen zu ergénzen ware.

Die Organisation der StuBO-Gruppendiskussionen (Ansprache der Teilnehmer/innen, Ter-
minkoordination und Raumreservierung) tbernahmen auf die Bitte des Forscherteams in der
Regel die jeweiligen Kommunalen Koordinierungsstellen. Diese konnten sich dabei bis auf
eine Ausnahme auf die bestehende Struktur eines schulformenibergreifenden StuBO-
Arbeitskreises stlitzen, so dass an den Diskussionsrunden tberwiegend Personen teilnah-
men, die sich aus eben diesem Arbeitskreis gegenseitig kannten. Aufgrund des Fehlens ei-
nes solchen schulformentbergreifenden Arbeitskreises fanden in einer Kommune zwei ge-
trennte Gruppendiskussionen (jeweils mit Vertreter/inne/n aus Gymnasien und Realschulen)
statt; in allen anderen Diskussionsrunden setzte sich die Teilnehmerschaft jeweils aus
StuBOs verschiedener Schulformen zusammen. Eine wirklich breite Abdeckung mit funf bis
sechs unterschiedlichen Schulformen war in zwei der Gruppendiskussionen gegeben; an
sechs Gruppendiskussionen nahmen Vertreter/innen aus drei bis vier Schulformen teil; in
zwei Gruppendiskussionen waren nur zwei Schulformen vertreten. Insgesamt nahmen ca. 60
StuBOs teil, wobei die Hauptschulen am besten vertreten waren (neun der zehn Kommu-
nen), gefolgt von Férderschulen, Realschulen und Gymnasien (jeweils in sechs Kommunen
vertreten); StuBOs aus Gesamtschulen waren bei finf Gruppendiskussionen dabei, aus Ver-
bundschulen zweimal und aus den Berufskollegs einmal. An der Gruppendiskussion mit den
Vertreter/inne/n der Schulaufsicht waren Zusténdige fur alle Schulformen sowie Genera-
list/inn/en fur Berufs- und Studienorientierung beteiligt.

Das Forscherteam (jeweils mit einer oder zwei Personen vertreten) moderierte die jeweils ca.
90 Minuten dauernden Gruppendiskussionen bewusst zurlickhaltend und beschrankte sich
weitgehend darauf, nach einer Vorstellungsrunde im zeitlichen Abstand von ca. 20 Minuten
nacheinander die folgenden, auf Flipcharts sichtbaren Fragen aufzurufen (die fur die Diskus-
sion mit der Schulaufsicht leicht modifiziert und um Fragen nach der Kooperation auf der
lokalen Ebene erganzt wurden). Auf diese Weise wurden Diskussionsimpulse gegeben, die
den Teilnehmer/inne/n moéglichst breiten Raum fur eigene inhaltliche Schwerpunktsetzungen
lieRen:

e Gute Berufsorientierung: Was ist nach Ihrer Erfahrung hilfreich, um das Thema Berufsori-
entierung (im Allgemeinen) an der Schule zu verankern? Was ist eher hinderlich und wel-
che Widerstande mussen dabei Uberwunden werden? — Wie sieht dies speziell bei der
Umsetzung des Landesvorhabens ,Kein Abschluss ohne Anschluss® aus?

o KAOA als Konzept: Inwieweit entsprechen die KAoA-Standardelemente Potenzialanalyse,
Berufsfelderkundung und Anschlussvereinbarung Ihren Vorstellungen von einer qualitativ
hochwertigen Berufsorientierung? Sehen Sie Punkte, an denen dieses Konzept erganzt /
verbessert werden sollte?

e Einfuhrung von KAOA: In welchen Schritten und mit welchen Mal3hahmen wurde KAOA
an lhrer Schule eingefuihrt? Was war einfach, was war schwierig? Wer hat unterstitzt, von
wem erwarten Sie mehr Unterstiitzung?
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o KAOA in der Praxis: Denken Sie, dass die bisherige Umsetzung der KAOA-
Standardelemente an lhrer Schule fur die Schiler von Nutzen ist? Woran machen Sie das
fest? Was sollte in der Umsetzungspraxis zukiinftig anders laufen, um den Nutzen fir die
Schuler im Sinne einer wirksamen Berufsorientierung zu erhéhen?

Alle Gruppendiskussionen wurden mit Einverstéandnis der Teilnehmer/innen mitgeschnitten;
alle Mitschnitte wurden anschlieBend wortlich transkribiert, wobei eine Zuordnung der Rede-
passagen zu den Redner/inne/n meist nicht verlasslich méglich war. Wenn der Redebeitrag
selbst keine entsprechenden Hinweise enthielt, konnte so in der Regel nicht rekonstruiert
werden, welche Schulform der/die jeweilige Redner/in vertrat.

An der schriftlichen Kurzbefragung beteiligten sich 68 StuBOs und 123 Klassenlehrer/innen
aus den insgesamt 75 an der Schilerbefragung teilnehmenden Schulen. Da aufgrund der
geringeren KlassengrofRe mehr Férderschulen und damit mehr Klassen dieser Schulform
einbezogen wurden, um eine hinreichend grof3e Anzahl Schuler/innen zu erreichen, ist diese
Schulform bei den Lehrkraftebefragungen deutlich tberreprasentiert (siehe Tabelle 2). Die
Klassenlehrer/innen verteilen sich — mit einem leichten Ubergewicht der Klasse 8 — anné-
hernd gleichmaRig Uber die einbezogenen Klassenstufen (8. Klasse 45, 9. Klasse 33, 10.
Klasse 35).

Tabelle 2: Ubersicht tiber die an der schriftlichen Befragung beteiligten Lehrkréfte

Schulform Klassenlehrer/innen StuBOs
Forderschule 44 25
Hauptschule 24 7
Realschule 19 9
Gymnasium 17 17
Gesamtschule 17 6
Sonstige (*) 2 4
Summe 123 68

(*) Bei Lehrkraften: Aufbaugymnasien; bei StuBOs: Gemeinschafts- und Verbundschulen.
Quelle: Eigene Darstellung

Da insbesondere bei den StuBO-Befragungen die Zahl der Befragungsteilnehmer/innen sehr
gering ist, erfolgt bei den Auswertungen eine Differenzierung nur nach Foérderschulen, Gym-
nasien und anderen Schulformen. Da es sich im Hinblick auf die beiden ,Sonstigen bei den
Klassenlehrerbefragungen um Aufbaugymnasien handelt, werden sie den Gymnasien zuge-
ordnet; die Gemeinschafts- und Verbundschulen bei den StuBO-Befragungen werden zu den
anderen Schulformen gerechnet. Dabei erweist sich die schulformbezogene Auswertung als
wichtig, weil sich an vielen Stellen groRe Unterschiede zeigen. Es muss jedoch darauf hin-
gewiesen werden, dass die Werte aufgrund der kleinen zugrunde liegenden Zahlen mit Vor-
sicht zu betrachten sind und lediglich Tendenzaussagen abbilden kdnnen. Ergebnisse aus
diesen Befragungen werden in der folgenden Darstellung jeweils erganzend bei bestimmten
Themen im Kontext der Auswertung der StuBO-Gruppendiskussionen dargestellt.

5.1 Die Implementierung von KAoA an den Schulen und die Rolle der StuBOs

5.1.1 Arbeitsgrundlagen der StuBOs

Zentrale Rechtsgrundlage der Arbeit der Koordinatoren und Koordinatorinnen fir Berufs- und
Studienorientierung (StuBOSs) ist der Runderlass des Ministeriums fur Schule und Weiterbil-
dung des Landes NRW vom 21.10.2010 zur Berufsorientierung (vgl. ABI. NRW. 11/10: 576
ff.). Dort werden die Aufgaben der StuBOs, die sie im Verantwortungsbereich der Schullei-
tung erflllen, unter Ziffer 1 beschrieben (siehe Kasten).
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Aufgaben der Koordinator/inn/en fur Berufs- und Studienorientierung (StuBOSs)

,Die innerschulische Koordination aller MaBhahmen zur Berufs- bzw. Studienorientierung
wird von der Schulleiterin oder dem Schulleiter verantwortet. Sie oder er benennt eine Koor-
dinatorin oder einen Koordinator fur Berufs- und Studienorientierung (im Folgenden als
StuBO-Koordinator/in bezeichnet) als Ansprechperson fir dieses Themenfeld nach innen
und aufRen sowie als Initiatorin oder Initiator fur die Berufs- und Studienwahlprozesse der
Schule. Im Benehmen mit der Lehrerkonferenz kann diese Aufgabe von der Schulleiterin
oder dem Schulleiter einer Lehrkraft oder einem Team Ubertragen werden.

Die StuBO-Koordinatorinnen oder -Koordinatoren wirken dabei mit, die Berufs- bzw. Studi-
enorientierung in der Schule dauerhaft zu verankern (Schulprogrammentwicklung, Gender-
Mainstream-Konzept, Organisationsentwicklung, Qualitatssicherung). lhnen obliegt insbe-
sondere die

o Aufstellung der Jahresarbeitsplanung in Kooperation mit der Berufsberatung der Agentur
fur Arbeit und Prozessbegleitung bei der Umsetzung

¢ Koordination von Schulerbetriebspraktika

e Kooperationen mit au3erschulischen Partnern

¢ OQOrganisation von Informationsveranstaltungen.®

Die Funktion der StuBOs wurde mit dem zitierten Runderlass nicht ins Leben gerufen, son-
dern bestand seinerzeit bereits. Sie geht zurlick auf das Rahmenkonzept ,Berufsorientierung
als Bestandteil einer schulischen individuellen Férderung®, auf das sich der Ausbildungskon-
sens NRW in einem Spitzengesprach im Mai 2007 verstandigt hat und demzufolge StuBO-
Koordinator/innen an jeder allgemeinbildenden Schule tatig werden sollten. Der Arbeit der
StuBOs wurde in dem damaligen Rahmenkonzept der folgende Zielkatalog zugrunde gelegt
(zitiert nach Beer/Ternes 2009: 2):

o Berufsorientierung findet als Bestandteil einer schulischen individuellen Férderung Ein-
gang in die Schulprogrammarbeit.

e Berufsorientierung wird als Querschnittsaufgabe in den allgemeinbildenden Schulen im-
plementiert und ist Teil der Unterrichtsentwicklung.

o Die Berufsorientierungsprozesse fur Schiler/-innen an den allgemeinbildenden Schulen
werden verbessert.

e Regionale Strukturen der Berufsorientierung werden gestarkt.
Externe Experten werden in den Berufsorientierungsprozess einbezogen.

e Im Sinne der Offnung der Schule werden Kooperationen mit der Wirtschaft, kommunalen
Einrichtungen, Hochschulen etc. aufgebaut.”

Die Einfuhrung von KAOA fiuhrte zu einem Ausbau der StuBO-Strukturen, denn jede Schule
mit Sekundarstufe | erhielt nun zum Ausgleich des zusatzlichen durch die Umsetzung der
KAoA-Standardelemente entstehenden Koordinationsaufwands auf Basis der amtlichen
Schilerzahlen zusétzliche Entlastungsstunden, die insbesondere fir die StuBOs vorgesehen
sind. Die (schulscharfe) Zuweisung dieser Stunden zu den Schulen erfolgt auf der Basis ei-
nes entsprechenden Erlasses des Schulministeriums durch die Schulaufsicht®>.

5.1.2 Die Einfihrung von KAoOA

In den meisten Schulen gab es schon vor KAoA Angebote der Berufsorientierung. Gut zwei
Drittel (68,3%) der Klassenlehrer/innen auf3ern in der schriftlichen Befragung die Einschéat-
zung, dass diese Angebote und die Vorgaben von KAOA integriert wurden; 22,0% haben
dazu keine Meinung, und 9,8% finden, dass KAOA ihr bisheriges Angebot verdrangt hat. Be-
sonders haufig nehmen die Fdrderschullehrer/innen eine Integration wahr; bei den Leh-
rer/inne/n an Gymnasien ist dies nur bei 52,6% der Fall. Bei den StuBOs stellt sich das Ge-
samtergebnis &hnlich dar; 70,6% sprechen hier von einer Integration. Hier haben allerdings

15 www.berufsorientierung-nrw.de/landesinitiative/finanzierung/
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nur 8,8% keine Meinung, 20,6% — und hier vor allem StuBOs an Férderschulen — sprechen
von einer Verdrangung. An den Antworten auf die offenen Fragen zeigt sich, dass dieser
Feststellung vor allem die Kritik zugrunde liegt, dass Potenzialanalysen und Berufsfelder-
kundungen, die vorher in Projekten intensiv durchgefihrt wurden, vom Umfang her gekirzt
wurden.

Die Integration der Berufsorientierung in den Fachunterricht fand auch vor KAoA schon hau-
fig, aber nicht generell statt. 48,0% der Klassenlehrer/innen und 63,2% der StuBOs geben
an, dass sie die Berufsorientierung in ihr erstes Unterrichtsfach héaufig integriert haben. Bei
denjenigen, die zwei Facher unterrichten, liegen die Anteile im zweiten Fach bei 25,2% bzw.
47,1%, bei denjenigen mit drei Fachern im dritten Fach bei 17,9% bzw. 61,8%. Relevante
Unterschiede zwischen den Schulformen zeigen sich in den Zahlen nicht. Ein Anstieg ist
durch KAOA nicht zu verzeichnen; die Antworten auf die Frage, inwieweit die Berufsorientie-
rung im Schuljahr 2014/15 in die unterrichteten Facher einbezogen wurden, unterscheiden
sich nur unwesentlich — und mit Tendenzen nach oben und nach unten — von den Antworten
bei der auf die Vergangenheit bezogenen Frage.

57,7% der Klassenlehrer/innen und 75,0% der StuBOs geben an, dass es an ihrer Schule
ein schuleigenes, facherubergreifendes Curriculum zur Umsetzung eines verbindlichen Pro-
zesses der Berufs- und Studienorientierung gibt. Der Unterschied in den Anteilen kann zufal-
lig bedingt sein, weil Klassenlehrer/innen und StuBOs, die sich an der Befragung beteiligt
haben, nicht unbedingt von denselben Schulen stammen. Wahrscheinlicher ist, dass existie-
rende Curricula den StuBOs als den ,Expert/inn/en® haufiger bekannt sind. An Gymnasien
gibt es ein solches Curriculum deutlich seltener als an Férderschulen und anderen Schulfor-
men: Jeweils bei knapp zwei Dritteln der Klassenlehrer/innen an Foérderschulen und an ande-
ren Schulen, aber nur bei einem Viertel der Befragten an Gymnasien liegt ein solches Curri-
culum vor. Bei der Befragung der StuBOs bestatigt sich diese Tendenz.

43,1% der Klassenlehrer/innen und 42,6% der StuBOs sind der Meinung, dass die Berufs-
und Studienorientierung an ihrer Schule haufig oder sehr haufig in den Unterricht integriert
wird. Die haufige Integration in den Unterricht findet sich vor allem an Forderschulen — 68,2%
der befragten Forderschullehrer/innen machen diese Aussage, aber nur 26,3% der Leh-
rer/innen an Gymnasien und 30,0% der Lehrer/innen an anderen Schulformen. Auch diese
Tendenz bestatigt sich bei der Befragung der StuBOs. Auch wenn diese Daten angesichts
der geringen Zahl der Befragten sicher nicht reprasentativ sind, kbnnen sie als ein Hinweis
darauf gewertet werden, dass die schulformspezifischen Unterschiede in der Intensitat der
Berufsorientierung sich mit der Einfiihrung von KAoA bislang nicht grundlegend verandern.

5.1.3 Die Funktion der StuBOs bei der Umsetzung von KAoA

In der schriftichen Befragung berichten 45,5% der Klassenlehrer/innen und 70,6% der
StuBOs, dass sie von den Schiler/inne/n h&ufig oder sehr haufig auf Fragen der Berufs- und
Studienorientierung angesprochen werden. Die Beratung der einzelnen Schiler/innen
scheint demnach deutlich haufiger Sache der StuBOs als Sache der Klassenlehrer/innen zu
sein. An den Forderschulen werden die Klassenlehrer/innen deutlich Ofter h&ufig oder sehr
haufig angesprochen (68,2%) als an Gymnasien (26,3%) und an anderen Schulformen
(66,0%). Bei den StuBOs fallen die Unterschiede geringer aus: 80,0% der StuBOs an For-
derschulen, 58,8% der StuBOs an Gymnasien und 72,2% der StuBOs an anderen Schulfor-
men sind haufige Ansprechpartner/innen. Die Zahlen deuten darauf hin, dass die Berufsori-
entierung an den Gymnasien wesentlich starker vorrangig an die StuBOs delegiert wird als in
den Forderschulen und an den anderen Schulformen. Die Begleitung der Potenzialanalysen
scheint hingegen starker Sache der Klassenlehrer/innen als der StuBOs zu sein: 51,0% der
Klassenlehrer/innen und 35,3% der StuBOs waren bei Potenzialanalysen anwesend — an
Gymnasien etwas haufiger als anderswo.

Diese Daten lassen vermuten, dass die Berufs- und Studienorientierung nicht nur im Hinblick
auf die Koordinierung, sondern auch in der alltdglichen Umsetzung vielfach schwerpunktma-
RBig in der Hand der StuBOs liegt. In der Tat kommt in einem grofRen Teil der Statements in
den Gruppendiskussionen zum Ausdruck, dass Berufsorientierung von den Lehrerkollegien
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und Schulleitungen noch nicht (genigend) als Querschnittsaufgabe der gesamten Schule
betrachtet wird: ,Ich glaube, dass auch fir viele Kollegen einfach das Thema Berufsorientie-
rung noch nicht als ein Thema begriffen wird, wo sie auch einen Beitrag zu leisten.”

Oft werden die StuBOs offensichtlich von ihren Kolleg/inn/en und den Schulleitungen als die
an der Schule allein Zustandigen fur dieses Thema angesehen. Viele StuBOs halten es da-
her fur dringend geboten, das Thema Berufsorientierung innerhalb der Lehrerkollegien stér-
ker ,in die Breite zu tragen” und ,das Bewusstsein dafiir zu schaffen im Kollegium, dass das
eine Querschnittsaufgabe ist, dass der StuBO nur der Koordinator ist, aber nicht der, der es
machen muss”. Sie sehen sich herausgefordert, die durch KAoA eingefiihrten Veranderun-
gen Lmmer wieder dann auch so kommuniziert zu bekommen, dass sich da jeder auch fur
verantwortlich fuhlt”.

Bei dieser Aufgabe stoRen jedoch viele StuBOs auf Schwierigkeiten: Die Unterstitzung der
schulischen Berufsorientierung durch die Lehrerkollegien gehe oft tber eine grundséatzliche
verbale Zustimmung nicht hinaus. Wie ernst den Lehrkraften dieses Thema ist, zeige sich
konkret immer erst dann, wenn die Berufsorientierungsmaflinahmen (also beispielsweise die
KAoA-Standardelemente) in die Ublichen schulischen Ablaufe eingepasst werden mussen
und hierdurch Lehrkrafte aufgefordert sind, zeitliche Ressourcen, die sie eigentlich fir Unter-
richt oder Klassenarbeiten vorgesehen haben, an KAOA ,abzugeben”. Das wichtigste Mittel
von StuBOs, um Berufsorientierung an ihrer Schule zu einem relevanten Thema zu machen,
ist die Uberzeugungsarbeit; in harten Konfliktfallen sind sie selbst formal nicht autorisiert, die
Durchfiihrung von Berufsorientierungsmaf3nahmen gegen den Widerstand von Lehrkraften
durchzusetzen: ,Wenn ich Berufsorientierung an der Schule wirklich ernst nehme, dann
braucht das Platz, Raum und Engagement. (...) Wenn es dann an die praktische Umsetzung
geht und man Stunden braucht, wenn Klassenarbeiten geschrieben werden, die vielleicht in
Konkurrenz zu Veranstaltungen der Berufsorientierung stehen. Auch bei den Achtern, die
haben ja auch ganz viele Termine. Dann ist es manchmal da nicht so einfach, als StuBO
auch bestimmte Sachen, ich sag mal, noch durchzudriicken. (...) Und auch die Bereitschaft
zu haben, ja, wir stehen auch wirklich dahinter, wir wollen das auch so.”

Dabei sind sich die StuBOs durchaus bewusst, dass es bei all ihren Anstrengungen zur
schulischen Verankerung der Berufsorientierung immer dabei bleiben wird, dass Lehrkrafte
verschieden stark fur die Aufgabe motiviert sind, die Schiler/innen bei ihrer Berufsorientie-
rung zu unterstiitzen. Die folgende Schilderung eines StuBOs aus einer Hauptschule illus-
triert, dass das individuelle Engagement der Klassenlehrer/innen ein wichtiger Erfolgsfaktor
fur gelingende Ubergange von der Schule in den Beruf ist, fiihrt aber zugleich vor Augen, wie
stark dieses Engagement von Personen abhangig ist und wie wenig es sich folglich erzwin-
gen lasst: Hilfreich ist es, wenn man wirklich da als Schule eine einheitliche Vorgehenswei-
se hat und ich nicht in der Abhangigkeit bin von dem Klassenlehrer, wie er sich gerade ent-
scheidet. (...) Ist das sein Thema? Bringt er sich persénlich ein? Die Klassenlehrer haben
einen unwahrscheinlich groen Einfluss auf ihre Schiitzlinge. Wie sie das Thema verkaufen,
welche Wichtigkeit dahinter ist. (...) Ich denke jetzt an einen Lehrer, der macht ganz viele
Sachen hervorragend. Englisch, Musik, aber bei ihm ist einfach diese intrinsische Motivation
fur dieses Feld nicht vorhanden. Und der hat ganz andere Zahlen, Ubergang Schule-Beruf
bzw. in Ausbildung auf dem ersten Arbeitsmarkt, als ein anderer Lehrer, der jetzt in Rente
gegangen ist. Das war sein Thema und der hat sich da unwahrscheinlich engagiert; der ist
bei jeder Betriebsbesichtigung mitgegangen und so weiter. Und der hat am Ende ganz ande-
re Ergebnisse gehabt in puncto Ausbildungsstellen. Also groRe Abhangigkeit vom Klassen-
lehrer an allen kleinen Systemen wie Hauptschule.”

Vor dem Hintergrund der in diesem Statement zum Ausdruck kommenden Abhéngigkeit der
Schiler/innen vom zufallig gegebenen (oder fehlenden) berufskundlichen Engagement der
jeweils zustandigen Lehrkraft messen einige StuBOs der klaren Struktur von KAoA mit sei-
nen flr alle Schulen verbindlichen Programmelementen ein besonderer Wert bei: ,Ansonsten
geht das manchmal in Richtung Beliebigkeit, ndmlich: Der eine Klassenlehrer, die eine Klas-
senlehrerin hat einen Draht dazu, macht einfach mehr in dem Bereich, immer etwas perso-
nenabhangig. Aber wenn man gewisse Standards oder gewisse Punkte hat, die alle machen,
ist es ist wirklich hilfreich. Auch wenn man zum Beispiel nicht so in dem Thema zuhause ist,
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habe ich auch mitbekommen von Kollegen, dass die sagen: ,Das hilft echt, dass ich weil3:

7

Okay, das liegt da an’.

Insofern wird den StuBOs durch die rechtliche Fundierung der Berufsorientierung, die mit
KAOA verbunden ist, auch im Vergleich zu den Vorgangerprogrammen eine wichtige ,,Argu-
mentationshilfe” an die Hand gegeben. Einige StuBOs haben die Erfahrung gemacht, dass
die neue Verbindlichkeit, die die Berufs- und Studienorientierung durch KAoA bekommen
hat, sehr hilfreich fir die Umsetzung ihrer Aufgaben an den Schulen ist: ,Hinderlich waren
anfangs, als es das KAoA noch nicht gab, hauptsachlich auch die Widerstande der Kollegen,
die gesagt haben: ,Es gibt so viel Ver&nderungen, jetzt miissen wir da auch noch, oder was
willst du denn da noch mit deiner Studien- und Berufsorientierung?’ Dadurch, dass da jetzt
die gesetzliche Grundlage ist, sind diese Widerstéande auf einmal weg. Da kann man wirklich
mit den Kollegen auch ganz anders arbeiten. Das funktioniert.”

Angesichts der fehlenden formalen Autoritat der StuBOs hangt es entscheidend vom Aus-
malfd der Unterstitzung durch die jeweilige Schulleitung ab, inwieweit es gelingt, Berufsorien-
tierung als schulisches Querschnittsthema zu verankern, welches das gesamte Kollegium
angeht. Wie die nachfolgend zitierten Statements zeigen, machen die StuBOs diesbezliglich
sehr unterschiedliche Erfahrungen. Einige StuBOs berichten davon, dass ihre Schulleitung
den StuBOs zwar keine Steine in den Weg legt, in Sachen Berufsorientierung aber auch kei-
ne FlUhrungsverantwortung wahrnimmt. Mangels Rickendeckung ,von oben” missen die
StuBOs an solchen Schulen anstrengende Auseinandersetzungen mit den einzelnen Fach-
schaften fihren, die sich gegen die Befassung mit dem Thema Berufsorientierung sperren:
LAber das Treffen zwischen Schulleitung und StuBO, das wir seit zwei Jahren fordern, hat
nie stattgefunden. Und ich habe auch nicht das Gefiihl, dass da Interesse besteht tiberhaupt,
das durchzufihren. Das heil3t, wir haben bei uns eine individuelle Diskussion mit den Fach-
schaften: Wie kdnnen wir das Problem |6sen? Wir schaffen es einfach nicht, weil der Schul-
leiter sagt ,Macht mal’ und die Fachschaften sagen, ,lhr kénnt alles machen, nur nichts, was
uns betrifft’. (...) Es gibt schwierige und einfache Schulleitungen, nenne ich das mal. Koope-
rative und andere, die sagen: ,Solange ich das nicht machen muss und mich keiner zwingt,
mache ich gar nichts’.” Dazu passt die Aussage eines anderen StuBOs: ,Es héngt so sehr
von der Schulleitung ab. Meine Schulleitung hat Gberhaupt nichts dagegen, aber auch nichts
dafiir. Also, wir dirfen das ganz frei machen (...) null Ressource. (...) Es ist nicht so, dass
das in der Schule wirklich angekommen ist. Sondern die Fachschaft Politik organisiert das
und in der Fachschaft Politik ist das ein stéandig diskutiertes Thema. Aber in anderen Fach-
schaften — die bleiben da aulen vor und méchten damit auch nichts zu tun haben. (...) Es ist
nicht so, dass ich jetzt sagen wirde: das wurde unterstiitzt an vorderster Front. Sondern es
ist ein Teil von vielen Aktionen, die an der Schule passieren.”

Einige StuBOs untermauern ihre Forderung nach Fuhrungsverantwortung der Schulleitungen
in Sachen Berufsorientierung auch unter Verweis auf die notwendige Aufklarungsarbeit ge-
genluber den Eltern: ,Ich wirde mir ein bisschen mehr Unterstlitzung von der Schulleitung
her letztlich noch versprechen, also leitungstechnisch, weil grundséatzlich Berufswahlorientie-
rung auch von Eltern verlangt wird und als ein wichtiger Bereich angesehen wird, aber bitte
nicht zulasten vom normalen Unterricht. Da ist vielleicht auch noch ein bisschen, ja, Aufkla-
rungsarbeit gefragt.”

Kommt in den zitierten Statements die Wahrnehmung einer gewissen Gleichgiiltigkeit von
einem Teil der Schulleitungen gegeniiber dem Thema Berufsorientierung zum Ausdruck,
bezeichnen andere StuBOs die Haltung ihrer Schulleitung zu KAoA als Widerstand; dieser
wird mit dem ,,Zwangscharakter” der ,von oben (ibergestiilpten” Programmelemente erklart,
die keinen Spielraum fir schulformspezifische Ausgestaltungen lassen: ,Wenn etwas unge-
fragt von oben ubergestilpt wird, dann hat man immer mehr Widerstand in einem Kollegium
oder auch bei der Schulleitung, sei die Sache gut oder schlecht, das ist fast erstmal egal,
aber grundsatzlich ist diese Entscheidung: ,Wir missen es in der Acht machen. Wir missen
das, und das, und das machen’, das sorgt erstmal schon auch fur Widerstand.” Diese Fest-
stellung steht in einem gewissen Widerspruch zu der oben angesprochenen positiven Be-
wertung der Verbindlichkeit als ,Argumentationshilfe”, woran sich ablesen l&asst, dass die
Erfahrungen an den einzelnen Schulen durchaus unterschiedlich sind.
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Offenkundig gibt es aber auch viele Positivbeispiele, wie — stellvertretend fir mehrere ahnli-
che — ein Statement eines StuBOs zeigt, der ein ausgesprochen positives Bild der Férderung
der Berufsorientierung durch seine Schulleitung zeichnet: ,Bei uns wird das sehr gefordert
von der Schulleitung. Da bin ich jetzt in einer sehr komfortablen Situation. Und es wird also
auch vom Kollegium dementsprechend vertreten, und das ist wirklich super als Grundbedin-
gung und so, dass eben auch viele Kollegen mitmachen, weil der Direktor doch noch immer
ein bisschen Einfluss hat auch auf das Kollegium dabei.”

In den angefuhrten Statements wurden an mehreren Stellen die von den StuBOs beklagten
strukturbedingten Probleme deutlich, durch die sie sich daran gehindert sehen, ihren Aufga-
ben so gerecht zu werden, wie es ihren Ansprichen an eine qualitativ hochwertige Berufs-
und Studienorientierung entsprechen wurde. Verscharfend kommt aus der Sicht der StuBOs
eine Knappheit der ihnen zur Verfigung stehenden Ressourcen hinzu. Die im Folgenden
Zitierten Aussagen zeigen, dass dabei insbesondere ein Mangel an zeitlichen und personel-
len Ressourcen beklagt wird. Auch ein StuBO, der sagt, dass er ,in Sachen Ressourcen ei-
gentlich nicht meckern” kann, weil er Uber ein eigenes Biro mit PC und Telefon verflige, be-
dauert, dass es ihm ,aus Zeitgriinden nicht moglich (ist), Betriebe zu akquirieren” — eine
Feststellung, die in gleicher oder dhnlicher Weise von vielen StuBOS getroffen wird.

Insgesamt vermitteln die Aussagen in den Gruppendiskussionen den Eindruck, dass nur eine
Minderheit der StuBOs so gut mit Buroraumen ausgestattet ist wie ihr soeben zitierter Kolle-
ge. Eine bessere rdumliche Ausstattung, vor allem auch um die ,Sichtbarkeit” von Berufsori-
entierung an der jeweiligen Schule zu erhtéhen, wird Uberwiegend als Desiderat bezeichnet:
LAIso Raum in der Schule gehdrt mit zu den Strukturen. Ich brauche ein Biro und ich brau-
che Wande, wo ich meine Plakate aushéngen kann und wo die Schiiler dann auch wissen:
Das ist Berufsorientierung, und da kriege ich dann die Hinweise auf die neuesten Veranstal-
tungen.”

Vielfach wird beklagt, dass die Zahl der Entlastungsstunden bei Weitem nicht ausreiche, um
die Aufgaben des StuBOs zu erflllen. Teilweise laufen die Stellungnahmen auf die Forde-
rung hinaus, fur diese Aufgaben eigene Stellen zu schaffen, da man sie als Lehrkraft nicht
Lsnhebenbei erledigen” kbnne: ,Man kann nicht mit einer Klasse mit Fachunterricht oder mit
Klassenlehrerstunden noch nebenbei diese Geschichten laufen lassen, geht nicht.” Mehrfach
betont wird auch, dass es keine Losung sei, fir Berufsorientierungsaufgaben ,starker die
Klassenlehrer/innen einzuspannen”, denn auch diese seien in der Regel zeitlich belastet, so
dass sie hierzu ihre Freizeit einsetzen mussten: ,Und wenn ich jetzt einem Klassenlehrer
sage: ,Mache bitte das. Beschéftige dich intensiv mit diesen 30 Schdlern, fllle diese Formu-
lare aus. Du machst das dann in deiner Freizeit’, dann klappt das nicht, oder dann wird es
eben Quatsch. Und das ist eben der Punkt, dass Zeit ein wesentliches Element dafir ist.”

Mehr Stunden werden von den StuBOs vor allem auch gefordert, um den spezifischen Be-
darfen von Schiler/inne/n mit besonderen Problemen gerecht zu werden. Das folgende
Statement illustriert, dass fir diese Gruppe ein Beratungs- und Betreuungsaufwand anfallt,
der deutlich Gber dem je Schiiler veranschlagten durchschnittlichen Wert liegt: ,Es soll ja
eigentlich so sein, dass ich halt eben die Schiler rausfiltere, die es eben nicht alleine schaf-
fen, sich auf dem Weg aufzustellen. Und selbst, wenn ich durch meine ErméaRigungsstunden
regulér fur jeden zehn Minuten Zeit fiir ein Gespréach habe (...) Es muss ja fiir den, der noch
gar keinen Plan hat, was gefunden werden, dass er einen Plan kriegt. Und dieser Prozess
dauert ja ewig lange dann wieder, und muss ja auch kontrolliert werden: Wenn ich ihm sage,
er soll noch mal zum Berufsinformationszentrum gehen (...), muss ich mich ja wieder ruck-
versichern. Das sind ja eben nicht die Schiler, die geradeaus laufen, auf die man sich ver-
lassen kann, und die Eigeninitiative zeigen, sondern es sind ja gerade die Schiiler, die wirk-
lich an die Hand genommen werden missen, mit denen man am besten noch gemeinsam
das Telefonat fuhrt. Und fur all das ist keine Zeit eingeplant.”

Insgesamt zeigt sich, dass die Rolle der StuBOs in der Praxis vielfach noch ungeklart ist —
trotz der vorliegenden Regelungen (vgl. 5.1.1) und praxisorientierter Publikationen (Meetz
2014; Backer/Meetz 2015). Spannungsfelder ergeben sich aus der wahrgenommenen
Knappheit der Ressourcen, im Hinblick auf die Arbeitsteilung zwischen StuBOs und Klassen-
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lehrer/inne/n und bezlglich des Verhaltnisses der StuBOs zum Kollegium und zur Schullei-
tung.

5.2 Die Umsetzung und Bewertung von ausgewahlten Standardelementen

In den schriftlichen Befragungen wurden die Klassenlehrer/innen und StuBOs nach der Be-
wertung der Berufs- und Studienorientierung in ihrer eigenen Schule und nach ihrer Ein-
schatzung zu einigen Standardelementen aus KAOA gefragt. Was die generelle Bewertung
der Malihahmen und Konzepte an ihrer eigenen Schule betrifft, so vergeben die Befragten
Uberwiegend gute Noten: 82,1 % der Klassenlehrer/innen und 86,8% der StuBOs bezeich-
nen die Berufsorientierung an ihrer Schule als gut oder sehr gut. Etwas ungtinstiger fallt die
Bewertung durch die Gymnasiallehrer/innen aus; hier vergeben nur 63,1% der Klassenleh-
rer/innen und 70,6% der StuBOs eine gute Note. Im Vergleich dazu gibt Tabelle 3 einen
Uberblick tiber die Bewertung der Standardelemente von KAoA.

Tabelle 3: Die Bewertung der Standardelemente von KAoA (Angaben in Prozent der Befrag-
ten)

Standardelemente Klassenlehrer/innen StuBOs
sehr gut/gut | weild nicht/ | sehr gut/gut | weil3 nicht/

k.A. k.A.
Potenzialanalyse 69,9 8,9 72,1 15
Berufsfelderkundung 59,3 18,7 51,5 10,3
Betriebspraktika 86,2 6,6 94,1 4.4
Praxiskurse 11,4 73,2 13,2 36,8
Portfolioinstrument, bspw. 25,2 19,5 39,7 1,5
Berufswahlpass
Anschlussvereinbarung 12,2 48,8 16,2 10,8
Langzeitpraktikum 10,6 52,8 36,8 52,9
Schulische Beratung 78,0 9,8 73,5 4.4

Quelle: Eigene Darstellung

Hier zeigt sich, dass vor allem das Praktikum — ein seit langem bekanntes Instrument — eine
sehr positive Bewertung erfahrt. Dartiber hinaus wird die schulische Beratung, also das Ele-
ment, das am starksten mit der eigenen Arbeit zusammenhéngt, von einer grol3en Mehrheit
fur gut oder sehr gut gehalten. Eine deutliche Mehrheit der Befragten findet aul3erdem die
Potenzialanalysen gut, und auch die Berufsfelderkundungen erfahren Zustimmung — zwar in
geringerem Mal3e, aber immer noch deutlich. Wesentlich kritischer werden hingegen die Be-
rufswahlpasse bewertet. Die Anschlussvereinbarungen sind offenkundig fast der Halfte der
Klassenlehrer/innen nicht bekannt, und eine positive Einschatzung stellt sowohl bei ihnen als
auch bei den StuBOs eine Ausnahme dar. Insbesondere bei den StuBOs finden sich zu die-
sem Element mit 41,3% hohe Anteile mit einer deutlich negativen Bewertung (schlecht oder
sehr schlecht).

Insgesamt ist festzustellen, dass die verschiedenen Elemente im Allgemeinen auf Gymnasi-
en etwas schlechter bewertet werden. Deutlich wird dies vor allem bei der schulischen Bera-
tung: Hier stellen nur 58,8% der StuBOs und 63,1% der Klassenlehrer/innen ein gutes oder
sehr gutes Zeugnis aus. Bezuglich der Anschlussvereinbarung gibt es an den Gymnasien
kaum jemanden, der sie fir gut oder sehr gut halten wiirde — keine Klassenlehrkraft und nur
drei StuBOs machen diese Angabe.

Praxiskurse und das Langzeitpraktikum sind nur fir Schiler/innen mit erhéhtem Forderbe-
darf relevant; insofern sind sie in den meisten Schulformen nicht bekannt. Die Bewertung
dieser Instrumente fallt sehr gemischt aus, wobei sie sich bei den StuBOs glnstiger darstellt
als bei den Klassenlehrer/inne/n.

In den Gruppendiskussionen wurde differenziert auf die Elemente Potenzialanalyse, Berufs-
felderkundung und Anschlussvereinbarung eingegangen. Die — teils kontroversen — Ein-
schéatzungen dazu werden im Folgenden wiedergegeben.
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5.2.1 Potenzialanalyse

Eine wesentliche Kritik vieler StuBOs bezieht sich auf das obligatorische Verfahren der Aus-
schreibung der Potenzialanalyse. Die Kritik ist zum einen grundséatzlicher Natur: Wenn die
Potenzialanalyse ausgeschrieben wird, ist man als Schule nicht frei bei der Auswahl des
Tragers; zudem kann man mit dem Trager, der einem zugewiesen wurde, infolge der regel-
mafig wiederkehrenden Neuvergabe keine langfristig angelegte Beziehung aufbauen, was
jedoch nach Auffassung vieler StuBOs eine wichtige Voraussetzung fir einen gemeinsamen
Prozess der Qualitatsentwicklung ware. Zum anderen bezieht sich die Kritik auf die organisa-
torischen Probleme, die infolge der erstmaligen Durchfihrung des Ausschreibungsverfah-
rens im Schuljahr 2014/15 und der damit verbundenen — fur alle Seiten neuen und unge-
wohnten Prozesse — aufgetreten sind. Hier wird insbesondere die zeitliche Verzégerung bei
der Durchfiihrung der Potenzialanalyse hervorgehoben, die zum Teil der Berufsfelderkun-
dung zeitlich nachgeschaltet werden musste. Dies wird auf Seiten der StuBOs als extrem
unbefriedigend und frustrierend empfunden, insbesondere weil man sich selbst bemuht ha-
be, die Durchfihrung der Potenzialanalyse mdglichst friih in die Wege zu leiten, und diesbe-
zuglich Absprachen mit den Lehrkréften getroffen habe, dann aber selbst gegebene Zusagen
zum Prozessablauf wegen der durch die Ausschreibung bedingten Verzégerungen nicht ein-
halten konnte: ,Dass das von der Abfolge total unsinnig ist, erst einen Berufsfelderkun-
dungstag und dann eine Potenzialanalyse zu machen, das versteht ja jeder. Ich habe nach
den Sommerferien sofort eine Elterninformation gemacht, und mich bemuht, alles friih zu
machen, dann bekomme ich die Rickmeldung: ,Wann das mal demnachst passieren wird,
wissen wir nicht. Der Trager ist noch unklar.” Das ist absolut argerlich.” Fur die Zukunft wer-
den derartige Probleme allgemein als durch eine bessere Prozessorganisation grundsatzlich
fur I6sbar gehalten.

In den Gruppendiskussionen wird mehrheitlich positiv bewertet, dass die KAOA-
Potenzialanalyse nicht in der Schule bzw. von den gewohnten Lehrkraften durchgefiihrt wird,
sondern von Externen und an einem Ort aulRerhalb der Schule. Diese ,Perspektive von au-
Ben“ ermoégliche es zusammen mit der ungewohnten Umgebung, ,andere Seiten* an den
Schiler/inne/n freizulegen, als dies durch die Lehrkrafte geschehe, die geneigt seien, ihre
Schuler/innen ,in Schubladen zu stecken®; auRerdem sei bei einer Durchfuhrung der Poten-
zialanalyse durch Externe erfahrungsgemal’ die Akzeptanz auf Seiten der Schiler/innen
groler. Diese Einschatzung wird durch Statements einzelner StuBOs kontrastiert, nach de-
ren Erfahrung durch die Potenzialanalyse mit groRem Aufwand Ergebnisse zu den Kompe-
tenzen der Schuler/innen erhoben werden, ,die ich als Klassenlehrer schon dreimal hatte.
Einzelne StuBOs berichteten auch, dass die Potenzialanalyse bei einigen Schiiler/inne/n zu
eindeutig falschen Ergebnissen gefiihrt habe.

Einige StuBOs geben zu bedenken, dass es oft sehr stark von der — méglicherweise durch
familiaren Stress etc. beeintrachtigten — ,Tagesform® der Schuler/innen abhange, zu welchen
Ergebnissen die Potenzialanalyse fiihre. Man solle die Analyse daher grundséatzlich eher als
,Momentaufnahme* betrachten, die fur weitgehende Weichenstellungen keine hinreichende
Grundlage sei; damit wird dagegen argumentiert, die Auswahl der Berufsfelderkundungsplat-
ze — wie in KAOA eigentlich vorgesehen — auf die Ergebnisse der Potenzialanalyse abzu-
stimmen. Auch wenn dies meistens sinnvoll sei, kdnne dies nicht fur alle Schiler/innen gel-
ten. Aufgrund dieses vorlaufigen Charakters der Potenzialanalyse, so ein anderes State-
ment, misse man vermeiden, dass deren Ergebnissen — auch auf Seiten der Schiler — ein
allzu hoher Stellenwert beigemessen wird, etwa indem sie sich auf dieser Grundlage auf ein
Berufsfeld festlegen, ,obwohl es nicht zu ihrer Personlichkeit passt®. Als Fortschritt vermerkt
wird in diesem Zusammenhang, dass die heute angewendeten Formen der Potenzialanalyse
im Vergleich zu friheren Methoden am Ende ,keine konkreten Berufe auswerfen®.

Ahnlich argumentierend beschrankt ein StuBO die Funktion der Potenzialanalyse darauf, den
Schiler/inne/n einen ,Motivationsschub” zu geben, ,um sich lberhaupt einmal mit der grund-
satzlichen Frage zu beschéaftigen Wo sind meine Starken? Wo stehe ich? Also sich tber-
haupt mal mit ihrer Berufsfindung auseinanderzusetzen. ... Es kann hier nicht darum gehen,
seine beruflichen Féhigkeiten zu analysieren, dies muss zu einem spateren Zeitpunkt erfol-
gen.”
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Bezlglich der bei der Potenzialanalyse angewandten Methoden wird schliel3lich der Bedarf
geaulert, diese starker schilergerecht auszugestalten. Es wird bemangelt, dass Trager hau-
fig Methoden einsetzten, die eigentlich fir Erwachsene konzipiert wurden. Zudem besteht
auf Seiten gymnasialer StuBOs der Wunsch an die Trager, die methodische Ausgestaltung
der an Gymnasien durchgeflihrten Potenzialanalyse starker an ihre Schulform anzupassen.
Hintergrund dieses Statements ist die Tatsache, dass die Schulen infolge des Ausschrei-
bungsverfahrens (s.o0.) keinen Einfluss mehr auf die Auswahl der Trager haben — und Schu-
len (und insbesondere Gymnasien) wohl zuvor tendenziell eher solche Trager gewahlt ha-
ben, die ein schulformspezifisches Konzept angeboten haben. Ein wiederum anders gelager-
tes Statement hebt positiv den ,praktischen Ansatz” hervor, der die an seiner Schule ange-
wandte Potenzialanalyse deutlich von friher eingesetzten computergestitzten Methoden
unterscheide.

Einigen StuBOs wurde von Seiten der Schuler/innen und der Eltern (sofern sie am Auswer-
tungsgesprach teilgenommen haben) vermittelt, dass die Ergebnisse der Potenzialanalyse
zu oberflachlich, zu wenig differenziert, ,zu sehr nivelliert” seien und tendenziell stets immer
positiv ausfielen, was als wenig hilfreich erlebt wird. Aul3erdem seien in vielen Fallen die den
Schiler/inne/n im Rahmen der Potenzialanalyse gestellten Aufgaben zu leicht l6sbar gewe-
sen; zuweilen sei just der vorherige Unterrichtsstoff abgefragt worden. Deshalb habe man
nichts daraus ableiten kdnnen.

Teilweise wird dies darauf zurtickgefuhrt, dass die Dauer der Potenzialanalyse mit nur einem
Tag zu kurz sei; bei friheren Programmen sei es im Rahmen mehrtagiger Potenzialanalysen
besser gelungen, in die Tiefe zu gehen. Dies sei nicht zuletzt auch an die Voraussetzung
gebunden, dass die Schiler/innen ein gewisses Vertrauensverhaltnis zu den padagogischen
Kraften aufbauen, welche die Analyse durchfiihren. Hierzu sei ein Tag ein zu kurzer Zeit-
raum. Vor dem Hintergrund dieser Erfahrungen werden in einer Kommune die KAoA-Mittel
fur die Potenzialanalyse aus dem kommunalen Haushalt aufgestockt; hierdurch kann dort die
Potenzialanalyse zeitlich (um zwei Tage) ausgedehnt werden: ,Wenn das die Stadt nicht
freiwillig finanzieren wiirde, ware das wieder nur der eine Tag und der ware absolut ober-
flachlich, und, ja, viel zu wenig einfach, was da passiert.” In einer weiteren Kommune berich-
tete der StuBO eines Gymnasiums, dass es seiner Schule gelungen sei, Stiftungsmittel ein-
zuwerben, mit denen an dieser Schule eine aufwandige Potenzialanalyse ,auf3erhalb von
KAOA* finanziert wird.

Um die Wirksamkeit der Potenzialanalyse (und ebenso der Berufsfelderkundung und der
Anschlussvereinbarung) zu steigern, ware es nach Auffassung der meisten StuBOs eigent-
lich notwendig, sie in jeweils mehreren Unterrichtsstunden vor- und nachzubereiten. Dies
geschieht aber derzeit aus Zeitgriinden vielfach nicht, so dass die Schiiler/innen haufig nicht
dariiber orientiert sind, dass sich die einzelnen Standardelemente (die sie de facto als isolier-
te MalBnahmen bzw. Events erleben) zu einem Gesamtprozess der Berufsorientierung zu-
sammenfiigen sollten.

Was die Eltern betrifft, geben einige StuBOs die Erfahrung wieder, dass diese im Hinblick auf
die schriftlichen Auswertungen der Potenzialanalysen regelmaflig dartuber klagen, dass fur
sie die Ergebnisse aufgrund der zahlreichen psychologischen und padagogischen Fachbe-
griffe kaum zu verstehen seien. Die Art und Weise, in der die Analyse ausgewertet wird, ent-
tauscht offensichtlich auch viele Eltern, die von der Potenzialanalyse (irrtimlicherweise) eine
klare und mdglichst konkrete Empfehlung zu den Berufen erwarten, die fir ihre Tochter oder
ihren Sohn in Frage kommen. Hier sollten nach Meinung der StuBOs noch viele Anstrengun-
gen darauf verwendet werden, den Eltern KAOA in geeigneter Weise bekannt zu machen
und die Ziele und Methoden der Potenzialanalyse (und der anderen Standardelemente) ver-
standlich zu kommunizieren. Ebenso sollten die Trager angehalten werden, die Ergebnisse
der Analysen — ohne deren Inhalte zu verwassern — in einer Sprache zu verfassen, die fur
Schuler und Eltern (und zwar nicht nur fir solche mit héherem Bildungsniveau) verstandlich
ist. Fur Eltern, ,die sich nicht stundenlang einlesen méchten®, solle ein kurzer aussagekrafti-
ger Ergebnisbogen entwickelt werden, der ihrem Informationsbedarf und dem der Schu-
ler/innen gerecht wird. Bei der Form, in der die Ergebnisse von den Tragern derzeit aufberei-
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tet werden, sei es jedenfalls unwahrscheinlich, dass die Eltern sich mit ihren Kindern zuhau-
se noch einmal zusammensetzen, um sie gemeinsam durchzugehen.

5.2.2 Berufsfelderkundungen

Die in den Gruppendiskussionen zum Ausdruck kommenden Einschatzungen der StuBOs
zum Instrument der Berufsfelderkundung fallen tendenziell skeptischer aus als bei den ande-
ren Akteuren. Viele StuBOs aul3ern grundséatzliche Zweifel, ob es gelingen kann, in Privatun-
ternehmen und bei anderen Arbeitgebern geniigend Platze fur die Berufsfelderkundung zu
akquirieren. Aus diesem Grund wird von ihnen auch die Einlésung des KAoA-spezifischen
Anspruchs fir weitgehend unrealistisch gehalten, allen Schuiler/inne/n drei Platze zuzuwei-
sen, die zu den jeweiligen Ergebnissen ihrer Potenzialanalyse passen. Die StuBOs sehen
sich in der Regel selbst in der (Mit-)Verantwortung fir die Akquise von Platzen; viele von
ihnen sagen aber zugleich, dass ihnen hierfur nicht geniigend zeitliche Ressourcen zur Ver-
fugung stehen und es auRerdem vielfach an ausgestatteten StuBO-Blros fehlt, die hierzu
genutzt werden konnten: ,(...) weil wir Uberhaupt keine Gelegenheit haben, irgendwelche
Betriebe zu akquirieren. Wann soll ich das denn machen? Soll ich jetzt noch in meiner Frei-
zeit nachmittags durch die Betriebe ziehen und Betriebe akquirieren? Wenn ich die akquiriert
habe — soll ich sie Giber meinen privaten Computer von zuhause einpflegen oder so? Also ne,
irgendwo hort es dann fur mich auch auf. (...) In der Schule hat man in unser Biiro Anschlis-
se gelegt, aber die Ausstattung dafiir bekommen wir nicht. Die hat der Schulleiter schon
mehrfach beantragt. Die gibt es einfach nicht. Kein Geld.“ Einige haben ihrer Schulleitung
auch deutlich gesagt, dass sie unter den gegebenen Bedingungen erst gar nicht mit der Ak-
guise beginnen: ,Ich habe das Geflhl, ich hetze allem nur hinterher. Ich habe mir schon die
Freiheit genommen, bestimmte Dinge nicht zu tun, zum Beispiel bei der Berufsfelderkundung
habe ich gesagt: ,Ich kann keine Betriebe akquirieren. Ich teile mir mit 40 anderen Kollegen
ein Telefon und ein Internet fir jeden Computer. Da weigere ich mich auch einfach, anzufan-

b

gen’.

Was die Einlésung des Anspruchs eines ,roten Fadens® zwischen Potenzialanalyse und Be-
rufsfelderkundung betrifft, &u3ern sich einige StuBOs grundsatzlich pessimistisch: ,Was das
Konzept vorschreibt — das muss auch in der Realitat umsetzbar sein. Und wenn man sich
das Konzept, zum Beispiel im Bereich der Berufsfelderkundung, ansieht, die eigentlich auf
Basis der Potenzialanalyse und nach den Interessen, die die da rausgefunden haben, erflillt
wird, dann ist das ganze Konzept eigentlich allein an diesem Punkt ad absurdum gefihrt
worden.“ Andere rechnen — eher verhalten pessimistisch — damit, dass man die Schi-
ler/innen oft ,in fremden Berufsfeldern wird einsetzen muissen, die gar nicht ihrem Potenzial
entsprechen”. Aufgrund der Menge der pro Jahrgang zu betreuenden Schiiler/innen werde
man nicht durchgéngig prifen kdnnen, ob die Berufsfelderkundungsplatze bei jedem Schuler
den Ergebnissen seiner Potenzialanalyse entspricht: ,Bei vielleicht 50 oder 60 Betrieben —
wer ist daflr zustandig, um das letztendlich nachzuhalten, was da wirklich abgelaufen ist?”
Ein anderer StuBO berichtet, dass die Prioritaten an seiner Schule genau umgekehrt gesetzt
werden und bei der Herstellung der Passgenauigkeit keine Kompromisse eingegangen wer-
den: ,Und da haben wir jetzt entschieden: Lieber keine als die falschen Berufsfelderkundun-
gen. Wir fragen jetzt die Bereiche ab und wenn dabei herauskommt, wir brauchen 40 Platze
fur Architekten, dann melden wir uns bei deren Verband.”

Andere StuBOs (vor allem solche aus Referenzkommunen) schatzen das Akquisepotenzial —
zumindest was die Zukunft betrifft — eher optimistisch ein; sie sehen die Knappheit von Plat-
zen eher als vorubergehendes Problem der Anlaufphase von KAoA. Sie rechnen damit, dass
die Arbeitgeber nach zwei bis drei Jahren Routine bei der Bereitstellung von Platzen ent-
wickelt haben werden, so dass dann eine einfache Anfrage direkt von Seiten der Schi-
ler/innen ausreichen werde: ,Dann bekommen die Schiler einen Zettel und mussen selber
losgehen und sich halt einen Betrieb suchen. Dann wird dann noch mal mit den einzelnen
druiber gesprochen.” Uberzeugungsarbeit zu leisten sei dann nur noch gegeniiber Betrieben,
die man zusatzlich akquirieren mochte.
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Zumindest in den ersten Jahren der KAoA-Laufzeit wilnschen sich die StuBOs von den Ar-
beitgebern und ihren Verbanden (,der Wirtschaft), dass sie — deutlich praziser und frihzeiti-
ger als bisher — verbindliche Informationen dariber bereitstellen, wie viele Platze in welchen
Bereichen in der kommenden Bedarfsperiode zur Verfugung gestellt werden. Damit héatte
man eine Informationsbasis, um zu entscheiden, in welchem MaRe in der betreffenden
Kommune ,sinnvolle Alternativen wie Projektwochen oder Ahnliches” zur betrieblichen Be-
rufsfelderkundung entwickelt werden mussen.

In vielen Kommunen sind fir die Vermittlung von Berufsfelderkundungsplétzen internetba-
sierte Buchungssysteme eingerichtet worden. Die StuBOs weisen darauf hin, dass diese erst
dann in Betrieb genommen worden sollten, wenn sie voll funktionsfahig sind; einige berichten
aus eigener Erfahrung, dass nicht funktionierende Buchungssysteme rasch Verstimmung
und schwindende Kooperationsbereitschaft auf Seiten der Betriebe zur Folge haben. Fur
StuBOs wiederum habe dies zusatzlichen Arbeitsaufwand zur Folge, denn sie mussten ,das
dann wieder geradebiegen®.

In Bezug auf die Beziehungspflege zu den an der Berufsfelderkundung teilnehmenden Ar-
beitgebern wird von den StuBOs insgesamt eine groRere Sensibilitdt angemahnt; dies betref-
fe insbesondere auch eine bessere gegenseitige Abstimmung bei der Festlegung der Termi-
ne der Berufsfelderkundung. Andere StuBOs stellen — auch unter dem Aspekt der Erleichte-
rung der Akquise — die Frage, ob man nicht davon abgehen sollte, kollektive Termine fir die
Berufsfelderkundung festzulegen (an denen der Unterricht in der entsprechenden Klasse
vollstandig ausfallt). Begriindet wird dies damit, dass kaum noch terminlicher Spielraum fir
solche Tage vorhanden sei: In dem Kalender, der jedes Jahr herumgeschickt wird, in den die
einzelnen Schulen ihre Termine der Wochenpraktika schreiben, ist eigentlich schon im gan-
zen Schuljahr voll, so dass dafir da kaum noch Termine reinpassen. Gegen eine ,Individua-
lisierung“ der Berufsfelderkundung bringen dagegen andere StuBOs die damit verbundenen
unterrichtsorganisatorischen Probleme vor: ,Ilch kann mir nicht vorstellen, dass jeden Tag
funf Kinder nicht da sind.”

Viele StuBOs bemangeln, dass ein Tag zu kurz sei, um ein Berufsfeld bzw. einen Ausbil-
dungsberuf anhand der Ausiibung einer sinnvollen Tatigkeit kennenzulernen — zumindest flr
einen Teil der Schiler/innen: ,Die nehmen an diesem Tag, und das ist dann das Fatale auch
daran, die nehmen nichts mit. Die begreifen in diesem Falle diese Geschichte nicht wirklich,
die erfassen nicht dieses Umfeld. Das kann ich an der Realschule und am Gymnasium ver-
langen, da ist es perfekt. Aber nicht an der Hauptschule.” Es wird die Beflirchtung geauf3ert,
dass den Schiuler/inne/n von Seiten der Betriebe notgedrungen vorwiegend Hilfstatigkeiten
Ubertragen werden, die das betreffende Berufsfeld eher unattraktiv erscheinen lassen, womit
das Gegenteil des eigentlich Angestrebten erreicht werde. StuBOs aus dem Hauptschulbe-
reich berichten von der Erfahrung, dass Hauptschiler/innen stets zwei bis drei Tage ben6ti-
gen, um in ein Berufsfeld ,hineinzukommen”, nachdem sie am ersten Tag erhebliche Motiva-
tionsprobleme gezeigt haben. Eintédgige Mal3nahmen seien fur sie deshalb kein geeignetes
Format und kdnnten eher zu einer ablehnenden Haltung gegentber dem betreffenden Be-
rufsfeld fiihren: ,Wenn die einen Tag irgendwo in einem Betrieb gewesen sind, dann sind die
einfach nur erschopft und k. o. und das bedeutet: ,Das will ich nie machen.” Ab dem dritten
Tag in einem Betrieb verbessere sich die Stimmung der Schiler/innen allmé&hlich und am
Ende ,fanden das viele dann doch ganz okay”. Mehrere StuBOs &ufern grundsatzliche
Zweifel an der Eignung einer eintdgigen Berufsfelderkundung fir schwéachere Schiler/innen.
Das Konzept fuhre dazu, dass ,diejenigen, die starker sind und in der Realschule eh nach
oben tendieren, es sehr strukturiert machen und hiervon profitieren, wahrend die Schwéache-
ren, die es eigentlich notig hatten — deren Lage wird dadurch kaum verbessert”.

Fur eine langere Dauer wird von Seiten einiger StuBOs auch mit Hinweis auf die betriebli-
chen Akteure argumentiert, deren Bereitschaft zur Teilnahme aufgrund der Erfahrung sinken
kénne, dass Berufsfelderkundungen gerade aufgrund der kurzen Dauer mit besonders ho-
hem Betreuungsaufwand verbunden sind: ,Aus Sicht der Betriebe kdnnte das so enden,
dass sie sagen, ,das ist zu viel Last fur uns, weil wir die nicht richtig einsetzen kénnen’.”
Darlber hinaus wird offensichtlich die Erfahrung gemacht, dass Arbeitgeber Zurlickhaltung

gegeniber der nur eintdgigen Berufsfelderkundung zeigen, weil sie falschlicherweise die



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 101

(nicht programmkonforme) Erwartung hegen, durch Teilnahme an der Berufsfelderkundung
potenzielle Ausbildungsbewerber (besser) kennenzulernen: ,,...der Unternehmer sagt einem
potenziellen Auszubildenden, ,ich méchte dich gerne drei Tage oder auch finf Tage am
Stiick sehen.” Und nicht einen Tag da, einen Tag und einen Tag da. Da lasst sich kein Un-
ternehmer drauf ein. Mit &hnlicher Argumentation stehen Betriebe nach Wahrnehmung der
StuBOs auch der Teilnahme von Gymnasiasten an der Berufsfelderkundung skeptisch ge-
genuber: ,...da haben ganz viele gesagt: \Was soll ich mit Gymnasiasten? Die machen doch

b

bei mir sowieso keine Ausbildung’.

AulRerdem ist man skeptisch, ob die Schiler/innen an nur einem Tag im Betrieb wirklich eine
sinnvolle Tatigkeit, die Bezug zu einem Ausbildungsberuf hat, austiben kénnen. Hiermit wird
die Frage der Qualitat der Berufsfelderkundung aufgeworfen: ,An nur einem Tag haben die
nichts, woran sie arbeiten kénnen. Was ist das? Aufraumarbeiten, vielleicht ein paar
Schreibarbeiten.” Andererseits scheint es nach Angaben einiger StuBOs durchaus auch Be-
triebe zu geben, die Aufgaben vorbereiten, die von den Schiler/inne/n im Rahmen der Be-
rufsfelderkundung selbststéndig bearbeitet werden.

Eine tragergestiitzte Berufsfelderkundung wird von vielen StuBOs fir sinnvoller gehalten als
die Durchfihrung in Betrieben. Dies gelte insbesondere in handwerklichen Bereichen, denn
hier gehe es eher darum, die Tatigkeit kennenzulernen als einen konkreten Betrieb: ,Also
dass man weg kommt von der betrieblichen Wirklichkeit und sagt: Wirklichkeit ist nun mal,
ich muss pinseln. Ich will Maler werden, also muss ich das genauso auch woanders ma-
chen.” Daraus resultiert der Vorschlag, die Entscheidung Uber die Art der Berufsfelderkun-
dung (Trager oder Betrieb) den einzelnen Kommunen oder sogar den einzelnen Schulen zu
Uberlassen. Der von anderen Akteuren als Vorteil der betrieblichen Berufsfelderkundung
hervorgehobene Aspekt, dass es auch um das Kennenlernen der realen Arbeitswelt gehe,
wird von den StuBOs weniger stark gewichtet.

Einige StuBOs — Uberwiegend in l&ndlichen Raumen — heben hervor, dass sie so gute Kon-
takte zu Betrieben in ihrer jeweiligen Kommune haben, dass sie — zumindest bei den ,typi-
schen Berufen® — eine Vermittlungsfunktion wahrnehmen kénnen: ,So bei den typischen Be-
rufen weil3 ich unter Umsténden, wen ich anrufen kann und wie ich da auch einen Betriebs-
inhaber ansprechen kann. Das heif3t: Ich bin in so einer Matchingfunktion.” Durch die Einbin-
dung in Netzwerke von Arbeitgebern gelingt es einigen StuBOs offensichtlich, in relativ kur-
zer Zeit Platze fur Berufsfelderkundungen oder auch fur Praktika zu akquirieren: ,Das, was
wir jahrelang aufgebaut haben, die guten Kontakte zu den Betrieben, wo wir dann 1:1 vermit-
teln und sagen, hier, ne, man kennt ja manchmal schon, gerade in den kleinen Kommunen,
in X., da kennt man sich. Da rufe ich den Meister an: ,Da habe ich noch einen, der hat noch
keinen Praktikumsplatz, kbnnen Sie den noch nehmen?’—,Ja, Herr Y., nehmen wir.”

Im Hinblick auf die Gruppe der Hauptschiler/innen wird die Meinung vertreten, das Prakti-
kum habe im Vergleich zur Berufsfelderkundung letztlich einen gréReren Nutzen fir die Be-
rufswahlentscheidung: ,/m GrofRen und Ganzen weil3 ich nicht, ob (bei der Berufsfelderkun-
dung) der Aufwand in einem angemessenen Verhaltnis zum Nutzen steht. (...) Teilweise ist
es auch erst das Praktikum in der Neun, dass sie so weit sind, sich zu entscheiden.”

Viele StuBOs berichten, dass Schiiler/innen, die sich um einen Ausbildungsplatz beworben
haben, von ihren potenziellen Ausbildungsbetrieben oft mit der Anforderung konfrontiert wer-
den, vor Abschluss eines Ausbildungsvertrags noch ein Erprobungspraktikum zu absolvie-
ren. Dies impliziert aus organisatorischen Griinden, dass die betreffenden Schuler/innen
dem Unterricht einige Tage fernbleiben. Da es fir diese Praktika, deren Bedeutung von den
StuBOs durchweg als hoch eingeschétzt wird, kein eigenes zeitliches Kontingent gibt, wird in
einigen Schulen darauf geachtet, dass von den fur das ,klassische“ Schulerpraktikum zur
Verfugung stehenden Tagen eine gewisse ,Reserve” fur solche Praktika zurlckgehalten
wird. Dartber hinaus gibt es auch klare Regelungen fir solche Praktikumseinsatze in den
Ferien und am Wochenende: ,Wir haben mit der Schulleitung eine klare Absprache: In den
Ferien und am Wochenende sind jederzeit Praktika moglich. Wir unterstutzen das sehr. Wir
haben mit der Gemeinde Verabredungen zur Unfallversicherung etc., das ist alles geregelt.”

Anderseits berichten einige StuBOs von der Erfahrung, dass Ausbildungsplatze, die Betriebe
Schiler/inne/n infolge der unterschiedlichen Formen der Praxiserprobung anbieten, von die-
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sen — aufgrund der verbreiteten Orientierung an einer Fortsetzung der schulischen Laufbahn
— ausgeschlagen werden: ,Sehr viele, die haben nach den drei Wochen einen Ausbildungs-
platz angeboten bekommen, mdéchten es aber wahrscheinlich gar nicht wahrnehmen, was
ich sehr schade finde und wo ich tberlege, wie ich Einfluss darauf nehmen kann.”

Inwieweit die Berufsfelderkundungen einen Startpunkt flr solche ,Klebeeffekte“ bieten, wie
viele StuBOs sie aus den Praktika kennen, dartber gibt es noch wenige Erfahrungen. Insge-
samt sind die Einschatzungen der StuBOs zu dem Instrument der Berufsfelderkundung noch
sehr stark von den Anlaufschwierigkeiten gepragt. Dartiber hinaus spielt fur sie, die den di-
rekten Kontakt zu den Schuler/inne/n haben und fir das Matching zustandig sind, das Prob-
lem der individuellen Passgenauigkeit der Platze eine besonders grofRe Rolle.

5.2.3 Anschlussvereinbarung

Die Anschlussvereinbarung war in den StuBO-Gruppendiskussionen durchweg Gegenstand
von Kritik. Diese wurde jedoch mit unterschiedlichen Akzentsetzungen vorgetragen. GroR3-
tenteils konzentrierte sich die Kritik auf die praktische Umsetzung bzw. Ausgestaltung dieses
Standardelements, wéhrend das Konzept grundsatzlich positiv bewertet wurde. Vor allem
wird hervorgehoben, dass der Ansatz richtig ist, den Anschluss nach dem Abschluss der
jeweiligen Schule in den Blick zu nehmen: ,Diese Anschlussvereinbarung, die — ich finde es
richtig, dass man auf Anschluss und nicht nur auf Abschluss hin die Schiler ausrichtet.”

Allgemein wird zunachst die Art und Weise der Einfihrung des Instruments kritisiert. Nach-
dem die StuBOs aus den Referenzkommunen von den KAoA-Programmverantwortlichen
dazu eingeladen worden waren, auf Basis der ersten diesbezuglichen Umsetzungserfahrun-
gen Kritik samt Verbesserungsvorschlagen am seinerzeit vorliegenden Entwurf der An-
schlussvereinbarung zu tUben, nahmen diese die Gelegenheit zum Teil ausgiebig wahr. In
den Gruppendiskussionen wurde dann mehrfach Arger dariiber zum Ausdruck gebracht,
dass man sich diese Arbeit offensichtlich umsonst gemacht habe, da keiner der Verbesse-
rungsvorschlage aufgenommen worden sei.

Eher verfahrensbezogen ist auch die mehrfach vorgebrachte Kritik, dass die Aufforderung an
die Schulen zum Abschluss der AV sehr kurzfristig und ohne Vorbereitung ergangen sei.
Teilweise habe man an der Schule ohne Vorankindigung einen schlichten Karton mit den
Formularen der Anschlussvereinbarung gefunden, zusammen mit der Aufforderung, diese
innerhalb der nachsten Tage abzuschlielen. Als ,mit heilRer Nadel gestrickt” wird diese Vor-
gehensweise auch bezeichnet: ,Wir haben das im letzten Jahr einfach nochmal kurz durch-
gezogen. Da kriegte ich plétzlich irgendwann die Nachricht, das solle bis gestern geschehen
sein.”

Ein wesentlicher Kritikpunkt sei damals (und heute) die mangelnde Verstandlichkeit der in
der Anschlussvereinbarung (samt Begleitschreiben) gewéhlten Formulierungen insbesonde-
re fir Schiler/innen von Férderschulen und Hauptschulen und deren Eltern. Daraus ergibt
sich die Forderung jeweils schulformspezifische Varianten der Anschlussvereinbarung zu
entwickeln, wobei durchaus einige kurze zentrale Passagen fiir alle Schulformen identisch
bleiben sollten. Dartiber hinaus aber, so der Vorschlag einiger StuBOs, sollte jede Schule
diejenigen Anpassungen vornehmen kdnnen, die sie im Hinblick auf ihre Schuler/innen fiir
angemessen halt. Hierbei wird von einem StuBO beispielhaft auf erfolgreiche Erfahrungen
mit selbst entwickelten Beratungsleitfdden verwiesen, die mit groem Erfolg an der betref-
fenden Schule eingesetzt worden seien. Zudem wird angeregt, die zu entwickelnde — inhalt-
lich und sprachlich entsprechend angepasste — Version der Anschlussvereinbarung in die
Muttersprachen der wichtigsten Zuwanderergruppen zu Ubersetzen, um Eltern mit Migrati-
onshintergrund zu ermdglichen zu verstehen, worum es bei diesem Dokument geht.

Speziell im Hinblick auf die Forderschiler wurde dartiber hinaus von einigen StuBOs die
grundsatzliche Eignung der Anschlussvereinbarung in Frage gestellt mit der Begriindung, die
Vereinbarung suggeriere eine Wabhlfreiheit, die fur diese Schilergruppe faktisch nicht gege-
ben sei: ,Unsere Schiler werden entweder Werkstattjahre machen wie Jugendwerkstatt oder
eine Berufsvorbereitende Bildungsmalnahme.”
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Was die Einschatzung des geeigneten Zeitpunkts der Anschlussvereinbarung angeht, gibt es
grol3e Unterschiede zwischen den Schulformen. Einerseits weisen die gymnasialen StuBOs
darauf hin, dass nur sehr wenige Gymnasiast/inn/en nach der 10. Klasse die Schule verlas-
sen; von daher wird von ihnen der Zeitpunkt grundsatzlich in Frage gestellt: ,Wir sehen es
als StuBOs wirklich nicht ein, dass wir in der Neun die Anschlussvereinbarung machen. Am
Ende der Neun macht es nur Sinn, dass man mal aufschreibt: Weil3 ich denn jetzt schon was
oder weil3 ich noch nichts? Sinnvoll ist es an der Stelle, wo es Schiler mit Schullaufbahn-
problemen gibt, die Uberlegen und beraten werden missen, was sie jetzt weiter machen sol-
len. Und dann macht es Sinn, die auch umfangreicher mit den Klassenlehrern und vielleicht
auch mit der/ mit dem Berufsberater zu beraten. Also so haben wir das jetzt gehdndelt, dass
wir gucken, dass jeder die ausfillt. Und die Schiler die Bedarf haben, wo es sich anhand
des Leistungsbildes ergibt, dass die noch mal intensiver beraten werden.” Daher pladieren
mehrere StuBOs dafir, am Gymnasium den Abschluss der ,eigentlichen Anschlussvereinba-
rung” generell in der Q1, als die vorletzte Jahrgangstufe vor dem Abitur zu verschieben und
in der 9. Klasse eine andere Form der Beratung vorzusehen. Im Gegensatz dazu héalt ein
StuBO aus dem Hauptschulbereich den Abschluss der Anschlussvereinbarung am Ende der
9. Klasse fiir zu spat, denn zu diesem Zeitpunkt sollten Schiler, die eine Ausbildung im dua-
len System ansteuern, eigentlich schon begonnen haben, sich zu bewerben.

Teilweise entspannen sich Diskussionen um die Frage, wer die Angaben aus der Anschluss-
vereinbarung eigentlich in das KAoA-Online-Informationssystem einpflegen soll. Einzelne
StuBOs bestreiten, hierflr zustandig zu sein; einer betont, dass er aus Zeitmangel gar nicht
dazu in der Lage sei. In anderen Statements kommt zum Ausdruck, dass abgeschlossene
Anschlussvereinbarungen zum Teil lange liegen bleiben, bevor sie eingepflegt werden (wo-
bei unklar bleibt, in welchem Ausmalf das Einpflegen ganzlich versaumt wird). Hintergrund
sind neben der offensichtlich nicht geklarten Zustéandigkeitsfrage der von den StuBOs immer
wieder beklagte Zeitmangel, aber offensichtlich auch technische Probleme beim Zugang zu
den betreffenden Portalen (wobei hier nicht klar wurde, wie stark diese tatséchlich ins Ge-
wicht fallen). Die Dokumentation der Anschlussvereinbarungen — und damit die Moglichkeit
einer Auswertung der Daten — steckt jedenfalls offenkundig noch in den Anfangen und wird
nicht allgemein akzeptiert.

Einige StuBOs &aulRern, dass sie sich als Klassenlehrer/innen (die sie gleichzeitig sind)
durchaus dafir zustandig fuhlen, den Schiler/inne/n bei der Vorbereitung des Abschlusses
der Anschlussvereinbarung beratend zur Seite zu stehen und sie bei der Umsetzung der
darin enthaltenen Plane zu unterstiitzen, beklagen aber auch in diesem Zusammenhang,
dass sie nicht gentigend Zeit haben, sich wirklich darum zu kiimmern: ,Welcher Lehrer soll
das in welchem Zeitrahmen machen? Ich kann als Klassenlehrer nicht 30 Schuler individuell
betreuen.” Vor dem Hintergrund dieses Ressourcenproblems hat sich offensichtlich — fur die
StuBOs unbefriedigend — ein gewisser pflichtgemaer Formalismus im Umgang mit den An-
schlussvereinbarungen eingebiirgert: ,...das heil3t, es wird abgehakt: Wir haben es gemacht;
es ist im Berufswahlpass abgeheftet; wir kbnnen es nachweisen; das Gesprach wurde ge-
fuhrt. (...) Aber ungeklart ist: Wer macht weiter? Wer bringt die Schuler wirklich weiter dahin
auf den Weg?”

Einige StuBOs bewerten das Konzept der Anschlussvereinbarungen unter péadagogischen
Gesichtspunkten durchaus positiv: ,Wenn man es hinschreibt, hat es vor einem selbst eine
grolRere Autoritat, als wenn man es immer nur erzahlt. Andere StuBOs halten die relative
Offenheit der Anschlussvereinbarung fur sinnvoll; sie betonen, dass sie den Schiler/inne/n
eine ,potenzielle Perspektive an die Hand” gebe, ,wo es fiir sie lang gehen kann”. Er/sie
selbst entscheide letztendlich und habe mit der Anschlussvereinbarung dafir ,zumindest
eine Grundlage, einen Plan A, an dem man sich entlanghangeln kann”.

Ein anderer StuBO halt ,die Frage ,Was ist dein nachster Schritt?’ fir die wichtigste und ent-
scheidende Frage in der ganzen Anschlussvereinbarung.“ Durch diese Frage wirden die
Schuler ,total gefordert”. Ein anderes Statement jedoch enthélt die Einschétzung, dass viele
Schiler ihre in der Anschlussvereinbarung geplanten Schritte in der Folge rasch aus den
Augen verlieren: ... und diese kleinen Schritte sich konkret aufschreibt, und nach drei Mona-
ten nachguckt: Habe ich das eigentlich gemacht, was ich mir vorgenommen habe? Das ma-
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chen unsere Schiler nicht. — Ja, es verlauft im Sande und steht und fallt mit dem Engage-
ment einzelner Klassenlehrer.” Mit eben diesem Verweis auf fehlende Nachhaltigkeit wird
von einem anderen StuBO das gesamte Konzept der Anschlussvereinbarung verworfen:
,Das ist bei unseren Schilern verschleudertes Papier, Anschlussvereinbarungen zu machen.
(...) Die Schiler unterschreiben die, sagen dann aber am néchsten Tag: Ich habe da etwas
unterschrieben, ich weifd aber doch nicht, was da drin steht.”

Andere StuBOs sehen den Nutzen der Anschlussvereinbarung fur die Schuler/innen diffe-
renzierter und empfehlen eine Konzentration der Anstrengungen auf die Schuler/innen, die
es ,wirklich brauchen. Diese Anschlussvereinbarung ist vielleicht auch fir bestimmte Schdler
wichtiger als fur andere. Also Schiiler, die orientierungslos sind, flr die ist nattrlich ein inten-
sives Gesprach im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung entscheidend. Und da kann das
auch eine gute Hilfe sein. (...) Aber bei Schilern, die relativ gut wissen, wo sie hin wollen, da
finde ich das eigentlich Uberdosiert. (...) Dann hat man fir die, flr die man eigentlich diese
Zeit braucht, die Zeit nicht.”

Mit einem ,ganz groRen Fragezeichen” wird von einigen StuBOs die Verbindlichkeit der An-
schlussvereinbarung versehen. Die Tatsache, dass die Schule als die eine ,Vertragspartei*
der Anschlussvereinbarung der anderen Partei, dem/der Schiler/in, nicht verbindlich zusa-
gen kann, dass das in der Anschlussvereinbarung angefiihrte Ziel — zum Beispiel Berufsaus-
bildung in einem bestimmten Berufsfeld — auch tatsachlich erreichbar ist, stelle die Verbind-
lichkeit dieser Vereinbarung aus der Perspektive der Schiler/innen grundsatzlich in Frage:
,Er sagt am Ende: Da kdnnen sie mich nicht drauf festnageln. Ich mache das jetzt gar nicht.
Ich mache das jetzt so, wie ich das will.*

Schwierigkeiten bei der Anschlussperspektive gibt es auch bei — offenbar nicht wenigen —
Gesamt- und auch Realschuler/inne/n, die in der Anschlussvereinbarung ihren Entschluss
festgehalten haben, in die gymnasiale Oberstufe zu gehen. Offenkundig kommt es nicht sel-
ten vor, dass diese Schiler/innen bei der Fachoberschulreife die angestrebte Qualifikation
nicht erreichen, weil die Leistungen wahrend der 10. Klasse hinter den Erwartungen zurtck-
bleiben oder Schiler/innen bei den Zentralen Abschlusspriufungen in den Hauptfachern
(»LZAP®) unerwartet schlecht abschneiden: ,Also es war eine Grof3enordnung von, ich sage
mal 100 Jugendlichen, die da standen und sagten: Ich habe mich darauf verlassen, ich blei-
be an der Gesamtschule. Und auf einmal habe ich die ZAP vergeigt.“ Mehrere StuBOs wei-
sen darauf hin, dass die Berufsorientierung an dieser Stelle eigentlich noch einmal neu an-
setzen misste, in KAOA flr solche Félle aber keine Instrumente vorgesehen sind und es fiir
die Suche nach einem Ausbildungsplatz zu diesem Zeitpunkt zu spét ist, um einen nahtlosen
Ubergang zu erreichen.

5.2.4 Portfolioinstrument

Das Portfolioinstrument unterscheidet sich von anderen KAoA-Standardelementen darin,
dass ein erheblicher Spielraum fiir Ausgestaltungen auf lokaler Ebene besteht. So berichten
einige StuBOs davon, dass in ihrer Kommune mit erheblichem kreativen Aufwand auf der
Basis eigener Erfahrungen mit Berufswahlorientierung eigene Versionen von Berufswahl-
passen gestaltet wurden und bei Neuauflagen teilweise auch verandert werden.

Einige StuBOs machen die Erfahrung, dass das Portfolioinstrument in Form eines Ordners
von vielen Schiler/inne/n weniger gut angenommen wird als die Vorgangerversion des Be-
rufswahlpasses, in den die Betriebe, in denen ein Praktikum absolviert wurde, dies mit ihrem
Stempel bescheinigt haben (ohne Praktikumszeugnis): ,Der Pass ist eine schéne Idee ge-
wesen fir die Schuiler, weil die immer ganz stolz darauf waren, dass die neue Stempel ha-
ben.” Eine andere Aussage geht in die gleiche Richtung: ,Aber das mit dem Berufswahlpass
war ja auch praktisch. Den konnte man fir eine Bewerbung kopieren und dann konnten es
die Betriebe auf einen Blick sehen. Jetzt soll man fir jedes Praktikum eine Bescheinigung
haben und die dann beilegen, das ist Quatsch.*

Um die Akzeptanz des Portfolioinstruments zu erhdhen, laufen Versuche, die Routine im
Umgang mit dem Ordner zu fordern: ,Die Akzeptanz des Berufswahlpasses ist, glaube ich,
ganz eng damit verbunden, ob das jetzt ein Ordner ist, der alle 14 Tage mal aus dem
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Schrank genommen wird, weil wieder eine Sache bearbeitet wird oder ob er als normaler
Wirtschaftslehreordner benutzt wird, der in jeder Wirtschaftslehrestunde rausgenommen
wird. (...) dass dann ein Gesplr dafir da ist, dass das Ding eine Bedeutung hat und nicht am
Ende der Klassen zehn hinten im Klassenschrank gesucht wird. (...) Der Ordner muss ein-
fach benutzt werden.”

Die StuBOs machen die Erfahrung, dass die Portfolioinstrumente von den Schuler/inne/n mit
sehr unterschiedlicher Sorgfalt ,,gepflegt” werden, was zum Beispiel das Einfligen der schrift-
lichen Fassung der Ergebnisse der Potenzialanalyse angeht. Wenn im Klassenverband meh-
rere Tage kontinuierlich — etwa im Rahmen von regelmafiig (zusatzlich zu KAoA) stattfinden-
den berufskundlichen Wochen in den Klassen acht und neun — intensiv zum Thema Berufs-
orientierung gearbeitet wird, spielt das Portfolioinstrument fur die Schiler/innen eine grol3e
Rolle und sie sind hochmotiviert, Eintragungen vorzunehmen bzw. Unterlagen abzuheften,
wenn eine neue Aktivitat in Sachen Berufsorientierung zu dokumentieren ist. Andere StuBOs
— insbesondere an Schulen, an denen solche KAOA erganzende Aktivitaten nicht stattfinden
— klagen daruber, dass ihnen zu geringe zeitliche Ressourcen zur Verfigung stehen, um auf
eine Weise mit dem Portfolioinstrument zu arbeiten, wie es aus ihrer Sicht eigentlich ange-
messen ware: ,Wir brauchen mehr Ressourcen, um die Wirksamkeit der ganzen Systematik
und die Wirksamkeit der guten Instrumente wirklich sicherzustellen.”

Aufbewahrt werden die Ordner in einigen Féallen in der Schule, in einem verschlossenen
Schrank im Klassenzimmer; das heif3t, flr Eintragungen missen die Schiler/innen die Klas-
senlehrer/innen um den Schlissel bitten. An einigen Schulen gibt es auch ,Berufsorientie-
rungsburos®, in denen die Ordner aufbewahrt werden kdénnen. Mehrere StuBOs berichten,
dass an ihrer Schule keine Mdglichkeit besteht, die Ordner zu lagern, jedenfalls nicht in einer
Weise, die den Anforderungen des Datenschutzes Genuge tut. Dort, wo der Ordner zuhause
aufbewahrt wird, machen die StuBOs zum Teil die Erfahrung, dass er nicht gepflegt wird o-
der sogar verloren geht — und dies insbesondere bei den Schiiler/inne/n, ,die mehr Schwie-
rigkeiten haben, (...) die ihn also eigentlich besonders brauchten”.

Far Bewerbungsverfahren wird das Portfolioinstrument nach den Erfahrungen der StuBOs
anscheinend eher selten genutzt: ,Der Berufswahlpass wird ja auch eher selten nachgefragt.
Wir hatten ja mal die Vision, dass er auch bei Bewerbungen eine Rolle spielt. Aber das ist ja
Uberhaupt nicht in die Breite getragen worden. Also ich habe selten Schiiler, die noch mal
kurz vor dem Bewerbungsgesprach zu mir kommen und fragen: Was soll ich denn jetzt ma-
chen, was soll denn da rein?” Von anderen StuBOs wird grundsatzlich in Frage gestellt, dass
dies lUberhaupt sinnvoll ware: ,Und es ist ja auch die Frage, ob die Ergebnisse, die da drin
stehen, wenn die aus der 8. Klasse sind, tberhaupt noch Teil einer Bewerbung sein sollen.
(...) Meine Einschatzung ist, dass der Berufswahlpass bis auf ganz wenige Ausnahmen gar
keine Rolle spielt.”

Ein weiterer StuBO bezweifelt die Sinnhaftigkeit des Einsatzes des Portfolioinstruments im
Bewerbungsprozess mit einem anderen Argument: Auf diese Weise kénne der potenzielle
Ausbildungsbetrieb ein falsches Bild der Bewerber/innen erhalten: ,Ilch habe Schiler, die
kriegen nichts hintereinander, schreiben aber alles sauber und ordentlich auf und zuhause
wird darauf geachtet, dass alles sauber ausgefiillt ist. Aber wenn man da inhaltlich nachhakt,
kommt da nichts. (...) Und dann haben wir Chaoten, die bestens arbeiten, aber in solchen
Dingen nachléssig sind. Die sind dann unter Umsténden, ich sag mal, benachteiligt.“ Inso-
fern, so die Schlussfolgerung, sei es fiir die Schiiler/innen sinnvoll, das Instrument zu nutzen,
um sich im Vorfeld von Bewerbungen noch einmal ihren Entscheidungsprozess vor Augen
zu fuhren: ,Koénnt Ihr jetzt fir euch noch mal herausfinden, was euch besonders gut gelun-
gen ist, was euch Spald gemacht hat, wo ihr Starken gesehen habt, oder wo ihr Starken ver-
mutet habt, die ihr dann doch nicht hattet? Einfach noch mal alles in bewusster Auseinan-
dersetzung mit dem, was man beruflich spater mal machen mdchte.“ Dieser Einsatz des In-
struments sei weitaus sinnvoller als die Vorlage bei einem potenziellen Arbeitgeber.
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5.3 Einschatzungen und Erfahrungen bei der Umsetzung von KAoA

5.3.1 Die Rolle der Eltern im Berufsorientierungsprozess

Die Rolle der Eltern bei der Berufsorientierung der Kinder spielte in allen Gruppendiskussio-
nen eine Rolle. Die StuBOs stellen durchgehend fest, dass ein schulisches Berufsorientie-
rungsprogramm wie KAoOA die — durch eigene Erfahrungen, aber auch empirische Studien
(vgl. bspw. Oechsle et al. 2009; Puhlmann 2013) belegte — Tatsache berlcksichtigen muss,
dass die Eltern einen starken Einfluss auf die Berufswahlentscheidung ihrer Kinder ausiben.
Vor diesem Hintergrund wird von den StuBOs allgemein der Anspruch formuliert, die Eltern
in den schulischen Berufsorientierungsprozess einzubeziehen: Ein StuBO betont, dass man
deshalb ,nicht daran vorbei kommt, die Eltern mit ins Boot zu holen, denn sie spielen bei der
Berufswahlentscheidung ihrer Kinder eine wesentliche mitentscheidende Rolle”, eine andere
legt Wert darauf, ,da die Eltern auch entsprechend zu informieren (...). Wir haben die teil-
weise dann einfach in die Sprechstunde der Berufsberatung eingeladen. Ich bin als Lehrer
dann auch mitgegangen. Und habe mit den Eltern auch gesprochen. Weil das teilweise
Uberhaupt nicht zusammenpasst.”

Zugleich wird jedoch nicht selten die Erfahrung gemacht, dass viele Eltern auf diesbezigli-
che Angebote nicht eingehen, was sich zum Beispiel an der geringen Beteiligung an den
schulischen Informationsveranstaltungen fur Eltern zeigt. Hingewiesen wird auch auf oft ge-
ringe Bereitschaft, die Ergebnisse der Potenzialanalyse zur Kenntnis zu nehmen: ,Wir haben
ein Riesenproblem damit, unsere Eltern zu motivieren, Uberhaupt sich da zu beteiligen.
Wenn wir die einladen, zum Beispiel, zu der Besprechung der Potenzialanalyse, da kommen
aus einer Klasse dann vielleicht drei, vier Eltern. Und da muisste man ldeen entwickeln, wie
man die Eltern da mehr ins Boot holen kann.” Darin wird vor allem deshalb ein Problem ge-
sehen, weil sich Trager und StuBOS offenkundig in der Einschatzung dariiber einig sind,
dass es wichtig ist, dass die Eltern die Ergebnisse zur Kenntnis nehmen: ,Und das ist mei-
nes Erachtens das dickste Problem, (dass) wir hier herzlich wenig Zugang kriegen, auch im
Hinblick darauf, die Eltern gerade zu Ergebnissen von Potenzialanalysen dazu zu holen, wo
die Tréger extra sagen: ,Die sollen mit Eltern kommen, damit die Eltern auch mal diese Au-
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Bensicht mitkriegen, was sie von ihrem Filius halten und was andere davon halten’.

Dabei scheint es vor allem bestimmte Gruppen von Eltern zu geben, die durch solche An-
strengungen nicht erreicht werden; dabei sind die ,Hemmschwellen” in einigen Schulformen
(genannt werden vor allem Hauptschule und Foérderschule) und in sozial benachteiligten
Stadtteilen offensichtlich oft Uberdurchschnittlich hoch. Hingegen sind Eltern, die sich auch in
anderen Bereichen engagieren — also diejenigen, die dies eigentlich am wenigsten ,nétig
haben” — durch die StuBOs durchaus ansprechbar: ,Wenn es hochkommt, kommen wir auf
30 Prozent (der Eltern). Aber das sind sowieso die Engagierten, die sich flr ihre Kinder inte-
ressieren, die da drauf achten, dass die Hausaufgaben machen, dass die dann auch in die
E-Kurse rein kommen und da auch weiterarbeiten. Und die wollen auch wissen, was da pas-
siert. (...) Was machen wir aber mit den 70 Prozent, die nicht da waren? Wie kommen wir an
die heran?”

Dieses Desiderat wird nicht nur im Hinblick auf ein bei einem Teil der Eltern konstatiertes
Desinteresse formuliert, sondern nicht zuletzt auch in Bezug auf diejenigen Eltern, die fest-
gefligte Vorstellungen davon haben, was ihre Kinder ,einmal werden sollen” — obwohl diese
Vorstellungen oft nicht durch Kenntnisse des Ausbildungs- und Arbeitsmarkts gedeckt sind:
,Die Eltern kennen teilweise den Ausbildungsmarkt gar nicht, haben irgendwelche anderen
Vorstellungen.” Wenn auch grundsétzlich davon auszugehen sei, dass die Eltern die ,Exper-
ten fur ihre Kinder” sind, wird nicht selten eine gewisse Fehleinschatzung der Eltern bezig-
lich der Potenziale ihrer Kinder (etwa im Hinblick auf die Erreichung der Hochschulreife)
festgestellt: ,Ein ganz grol3es Problem aus meiner Sicht, das sind im Grof3en und Ganzen
die Eltern. Das Konterkarieren der Aktivitaten in der Schule durch die Elternschaft, wo auch
ganz deutlich gesagt wird: ,Schon, was die dir erzdhlen, aber du gehst bitte schon in die
Bank.” Auch wenn ein Kind zum Beispiel sagt: ,Mathe habe ich Giberhaupt keinen Bock drauf,
und die Bank interessiert mich gar nicht. Ich méchte was Kinstlerisches machen’.” Auch in
der Phase nach Abschluss der Anschlussvereinbarungen kommt es offenkundig nicht selten
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vor, dass Eltern eingreifen und die Richtung andern: ,Diese Vereinbarungen, die dann getrof-
fen werden, kénnen sich auch immer bei uns ganz schnell dndern dadurch, was die Eltern
sagen.”

Eltern, die der Meinung sind, dass ihre Kinder ihren Berufswunsch schon genau kennen,
stellen wiederum die Sinnhaftigkeit der KAoA-Standardelemente, insbesondere der Berufs-
felderkundung, in Frage: ,Immer wenn es Vorgaben gibt — und die gibt es ja nun mal fir die
Berufsfelderkundung, mit den drei unterschiedlichen Berufsfeldern — da sind wir sehr auf
Kritik gestof3en von Seiten der Eltern: ,Aber mein Kind weil8 doch schon ganz genau: Der
mochte Maler werden. Warum muss er sich denn dann jetzt noch zwei andere Berufe angu-
cken? Es wére doch viel schéner, wenn er drei Malerbetriebe kennenlernen kénnte.‘ Das ist
S0 auch bei uns ganz héufig zu beobachten (...) und da kdmpft man so ein bisschen gegen
Windmduhlen an.”

Dass Eltern — manchmal in problematischer Weise — festgefligte Vorstellungen tber die be-
rufliche Zukunft ihrer Kinder haben und diese auch durchsetzen, wird besonders stark bei
Bevolkerungsgruppen mit Migrationshintergrund wahrgenommen, insbesondere bei ,Eltern
aus anderen Kulturen”. Einige StuBOs verweisen auch auf Kinder mit ostasiatischem Migra-
tionshintergrund, deren Eltern besonders starke Karriereambitionen fir ihre Kinder verfolgen.
Vor allem wird von Erfahrungen mit ,Schulerinnen mit muslimischem Hintergrund” oder all-
gemein mit Familien aus islamisch gepragten Landern berichtet: ,Kinder aus dem arabi-
schem Raum, mit denen kann man eigentlich machen, was mal will, die sind hinterher so in
ihrem familiaren Geflige drin, dass da sowieso nicht die Ideen, die wir haben fur deren Le-
bensweg und ihre Berufsvorbereitung, umgesetzt werden kénnen. Und da kann man auch
keinem irgendwas aufs Auge driicken.” Insofern sei es sehr wichtig, die Eltern ,von Anfang
an mit ins KAoA-Boot zu holen”, jedoch sei dies oft sehr schwierig.

Im Hinblick auf alle Gruppen von Schuler/inne/n stellen die StuBOs sehr haufig fest, dass
sich die Eltern (auch in Real- und Hauptschulen) fir ihr Kind das Abitur wiinschen. Dass das
»Abi die hochste Wertigkeit in den Augen der Eltern hat” oder dass ihre Kinder ihre Schul-
laufbahn am Berufskolleg fortsetzen sollen, kénne auch mit deren eigenen Erfahrungen in
ihrer Berufsorientierungsphase erklart werden: ,Ich glaube, das ist immer noch so in den
Kopfen auch der Eltern, was aber auch kein Wunder ist, weil die Eltern, von denen wir heute
reden, das sind ja die, die genau aus der Zeit kamen, als es keine Ausbildungsplatze gab.
Da sind die Berufskollegs aus dem Boden geschossen, weil einfach die Kinder irgendwohin
mussten. Und diese Eltern sind diejenigen, die unsere heutigen Schiler beeinflussen.”

Parallel und oft ohne Verbindung zu den KAoA-Standardelementen und zur schulischen Be-
rufsberatung finden also Prozesse der Beeinflussung statt, die nach Wahrnehmung der
StuBOs oft eine starkere Wirkung bei den Schiler/inne/n ausiiben als Potenzialanalyse und
Berufsfelderkundung: ,Zu wissen, dass die Wirksamkeit des Elternhauses teilweise viel gro-
Ber ist als viele schulischen Programme. Dann kommen noch die Peergroup und irgendwel-
che Verdffentlichungen oder das Fernsehen und dann kommen wir irgendwann.” Diese Situ-
ation wird von vielen StuBOs als frustrierend erlebt: ,Das ist eigentlich unser Knackpunkt.
Da, wo wir vorher (...) machen und tun, um die irgendwie auf die Schiene zu kriegen, das
wird mit einem Satz konterkariert. Und da sind Wochen an Arbeit reingegangen, die Zeit ge-
kostet haben, die Nerven gekostet haben, die aber auch Material und Engagement gekostet
haben.” In diesem Zusammenhang finden sich auch sehr pessimistische Einschatzungen zur
Wirksamkeit der schulischen Berufsorientierung (die wahrscheinlich in Bezug auf andere
schulische MalRnahmen in &hnlicher Form gesehen werden): ,Ich glaube: Da kdnnen wir
wahrscheinlich auch mit aller padagogischer Finesse nichts mehr ausrichten.”

Ein anderes Problem, das auf Seiten von einem Teil der Eltern — insbesondere bei solchen
aus dem Gymnasialbereich — wahrgenommen wird, betrifft Vorbehalte und Angste. Die Kritik
bezieht sich auf den Zeitpunkt der Durchfihrung der Standardelemente (,am Gymnasium
viel zu frih; mein Kind studiert sowieso, was wollen die eigentlich mit dem Praktikum schon
in Klasse 97), und es wird beflirchtet, dass der Sohn/die Tochter hiermit ,in eine bestimmte
Richtung gedrangt werden soll”. Teilweise habe man ,extrem kritische Riickmeldungen beim
Elternabend erhalten, wo das keineswegs begriiRt worden ist, sondern wo Angste da waren.
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(...) Teilweise war das wirklich wie Verschwérungstheorien, was man da zu héren bekom-
men hat.”

Konkreter Gegenstand von Vorbehalten und Angsten der Eltern ist nicht zuletzt auch die
,-Evaluation von auf3en® im Rahmen der Potenzialanalyse. Hintergrund ist, dass die Eltern im
Vorfeld der Potenzialanalysen aufgefordert werden, ihr Einverstandnis zur Weitergabe der im
Portfolioinstrument enthaltenen Daten (darunter auch der Ergebnisse der Potenzialanalyse)
Zu geben, damit diese auch von in den Berufsorientierungsprozess involvierten Dritten (zum
Beispiel von Berufsberater/inne/n der Agentur fir Arbeit) eingesehen werden kénnen. Den
StuBOs zufolge gibt es nur sehr wenige Eltern, welche die diesbeziigliche Unterschrift letzt-
lich verweigern. Nicht selten sei jedoch Uberzeugungsarbeit zu leisten — insbesondere ge-
genuber solchen Eltern, die befurchten, dass die Potenzialanalyse Schwéchen ihres Kindes
offenlegen konnte und dies dann dokumentiert wirde. An derartigen Beflrchtungen &ndert
auch der Hinweis wenig, dass Potenzialanalysen vom Konzept her normalerweise eben nicht
defizitorientiert, sondern starkenorientiert ausgerichtet sind — was nach Ansicht vieler
StuBOs und auch einiger Eltern mit einer geringen Differenziertheit der Ergebnisse ,bezahit”
wird. Letztlich geht es bei den Befirchtungen einiger Eltern weniger um das Instrument als
solches, sondern eher um grundsatzliche Bedenken im Hinblick auf die Dokumentation und
die Weitergabe von Daten.

Umgekehrt berichten einige StuBOs jedoch auch von einer sehr positiven Grundstimmung
unter Eltern gegenuiber KAoA. Dabei erinnern sich viele Eltern auch an die Defizite in der
eigenen Berufsorientierung: ,Eltern, die das durchaus verglichen haben mit ihrer Schulzeit
und gesagt haben, Wir haben gar nichts gemacht. Wir sind irgendwie zu unserem Studium
gekommen. Im Nachhinein weil3 ich gar nicht, wie ich zu meinem Studium gekommen bin"”
Bei einem Teil der Eltern liegt die positive Bewertung inhaltlich auch ganz auf der Linie der
mit den Standardelementen verbundenen Intentionen: ,Sie sind absolut Uberzeugt in der
Elternschaft, auch so, dass sie das unterstitzen auch in andere Stufen hinein. Und ich habe
von allen Eltern nur positive Riickmeldungen bekommen, dass sie ihr Kind noch mal anders
sehen, teilweise auch ihren Eindruck bestétigt sehen, aber auch noch differenzierter. Und ich
habe noch keine einzige Meinung von einem Elternteil bekommen dartber, dass die das
lieber ein Jahr spater hatten. Ganz im Gegenteil.” Insgesamt gibt es aus allen Schulformen
sowohl Beispiele fur die Wahrnehmung einer eher positiven als auch einer eher negativen
Grundstimmung unter den Eltern. Ob und inwieweit dies durch unterschiedliche Formen der
Kommunikation von KAoA an den einzelnen Schulen beeinflusst wird, kann auf der Basis der
vorliegenden Ergebnisse nicht entschieden werden; die wahrgenommenen Unterschiede
legen jedoch die Schlussfolgerung nahe, dass es sich lohnt, Faktoren fiir eine erfolgreiche
oder weniger erfolgreiche Partnerschaft zwischen Schule und Eltern ndher zu analysieren.

5.3.2 Standardisierung und Zielgruppenorientierung als Spannungsfeld

In der schriftlichen Befragung geben 88,6% der Klassenlehrer/innen und alle StuBOs an,
dass ihnen die Berufsorientierung ihrer Schiiler/innen wichtig ist. Hier gibt es deutliche Un-
terschiede zwischen den Schulformen: Wahrend bei den Forderschulen und den anderen
Schulen jeweils Uber 90% die Berufsorientierung ihrer Schiler/innen wichtig finden, sind es
bei den Gymnasien nur 63,2%. Umgekehrt nehmen nur 47,2% bzw. 57,4% der Klassenleh-
rer/innen wahr, dass die Berufsorientierung auch den Schiler/inne/n selbst wichtig ist. Auch
hier zeigen sich die schulformbezogenen Unterschiede: Bei den Forderschulen und den an-
deren Schulen hat jeweils etwas Uber die Halfte der Lehrer/innen diese Wahrnehmung, bei
den Gymnasien nur ein gutes Funftel. Bei den StuBOs unterscheiden sich die Einschatzun-
gen nicht ganz so deutlich — an den Forderschulen sind 60,0% der StuBOs der Meinung,
dass ihren Schiler/inne/n die Berufsorientierung wichtig ist, bei den anderen Schulen 57,7%
und bei den Gymnasien 47,1%.

In den Gruppendiskussionen zeigt sich, dass viele StuBOs, zur grof3en Mehrheit solche aus
dem gymnasialen Bereich, sich an der ,Uniformitéat” von KAoA stdren; das Programm sei mit
seinen zu festen Zeitpunkten verpflichtend durchzufihrenden Standardelementen nicht an
die spezifischen Bedarfe der verschiedenen Schulformen angepasst. Dabei bezieht sich die
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Kritik mehrheitlich auf den jeweiligen Zeitpunkt der Durchfihrung der Standardelemente:
,Was Uberhaupt nicht angepasst ist auf unser System. Sondern wir missen die Potenzial-
analyse in der Acht machen, obwohl die fur Gymnasialschiler in der Acht nach Meinung,
glaube ich, der meisten hier im Raum vollig ungeeignet ist. Aber das Land gibt die Vorgabe,
das heifdt, eigentlich misste noch eine intensivere Anpassung der Malinahmen, die sicher-
lich sinnvoll sind, auf die entsprechenden Adressaten stattfinden.”

In den Statements der gymnasialen StuBOs klingt in diesem Zusammenhang immer wieder
an, dass ihre Schulform wegen der Schulzeitverkirzung (G 8) ein besonders dicht gedrang-
tes Unterrichtsprogramm zu bewaltigen habe, das kaum zeitliche SpielrAume fir zusétzliche
Aktivitaten lasse: ,Jetzt haben wir G8 irgendwie auf die Beine gestellt und haben den Schi-
lern ordentlich Stunden draufgepackt und jetzt kbnnen wir das auch noch einfach oben
draufpacken; irgendwie wird es schon gehen! Aber es ist einfach definitiv keine Zeit. Wir
mussten bei uns die Kinder samstags einbestellen, um mit denen irgendetwas in Richtung
Berufsorientierung zu machen.”

Einige stellen aber auch die Sinnhaftigkeit der KAoA-Standardelemente selbst fur ihren
Schultyp (in der Regel das Gymnasium) in Frage, wobei auch angefiihrt wird, dass die
Stimmung gegeniiber KAoA im Lehrerkollegium und in der Elternschaft zuweilen &uf3erst
negativ sei: ,Und diese Spielchen, die die da machen, und zwar sei es nun, mit Holz da ir-
gendwie einen Fisch zu feilen, oder irgendwie Drahte zu biegen — was soll der Sinn? ,Ich
studiere spater Jura, da brauche ich keinen Draht zu biegen.’ Das sind die Argumente, mit
denen du dich in diesen Féllen auseinandersetzen musst, weil auch die Elternschaft — und
da sitzt auch die Landeselternschaft dahinter — die teilweise sich da driiber erheblich (...)
aufregt, was da fur Spielchen gemacht werden. Und im Kollegium wird da teilweise auch
ganz knallhart die Meinung vertreten: ,Was soll der ganze Kram? Die sollen studieren, und

b

daflr missen wir die vorbereiten’.

Pauschal ablehnende Haltungen werden in den Gruppendiskussionen allerdings nur relativ
selten zum Ausdruck gebracht; insgesamt wird eher eine starkere Flexibilisierung von KAoA
gefordert. Besonders weitreichend ist der Vorschlag, die Verpflichtung zur Durchfihrung de-
finierter Standardelemente zu ersetzen durch eine Nachweispflicht, dass die betreffende
Schulen Berufsorientierungsmaf3nahmen durchgefihrt hat, wobei die konkreten MaRRhahmen
weitgehend frei gewahlt bzw. selbst ausgestaltet werden sollten. Auf diese Weise solle er-
reicht werden, dass nur solche Berufsorientierungsaktivitdten durchgefihrt werden, die an
die einschlagigen Erfahrungen der jeweiligen Schule anknipfen bzw. an die Bedarfe des
betreffenden Schultyps angepasst sind: ,Wenn man dieses Stichwort Flexibilisierung aufgrei-
fen wirde, und sagen wirde, meinetwegen: ,Die missen berufskundliche Tage haben’, und
die Schulen haben vielleicht eine bestimmte Freiheit, ob sie daraus eine Projektwoche ma-
chen, oder ob sie eben die Schiler wirklich gezielt in die Betriebe schicken, oder ob sie eine
tragergestitzte, also dass man da ein bisschen mehr Angebotsmdglichkeiten schaffen kdénn-
te. Also vielleicht ist bei den Uberlegungen fiir KAoA auch so ,also das muss sein, und das
muss sein, und das muss sein’, und man hat vielleicht gar nicht geguckt: ,\Was war in Schu-
len schon da und ist auch gut?’und dass man das vielleicht auch alternativ verwenden kann,
oder dass man meinetwegen mit so einer Projektwoche eine Berufsfelderkundung ersetzen
kann, oder irgendwie so etwas.” Dieser Wunsch nach Flexibilisierung steht im Widerspruch
dazu, dass einige StuBOs gerade die verbindliche Festlegung von Elementen und Zeitpunk-
ten als hilfreich erachten, um die Umsetzung von Berufsorientierung in ihrer Schule sicher-
zustellen (vgl. 5.1.3).

Ein besonderes Problem wird von einigen StuBOs formuliert, deren Schulen Inklusion prakti-
zieren. Inklusionsschiiler/innen, die zieldifferent unterrichtet werden, haben andere Bedarfe
als die anderen Schiiler/innen ihrer Schule, und auch bei Schiler/inne/n, die zielgleich am
Unterricht teilnehmen, missen ihre Behinderungen bei der Berufswahl berlcksichtigt wer-
den. Fur die Schulen fuhrt dies zu einem hohen Aufwand fir die individuelle Begleitung die-
ser Schiler/innen, und sie sind inhaltlich auf die Kooperation mit spezialisierten Part-
ner/inne/n angewiesen. Von Bedeutung ist dabei zum einen die Zusammenarbeit mit Férder-
schulen bzw. den sonderpadagogischen Fachkraften, zum anderen mit der Agentur flr Ar-
beit; in der Beschreibung des entsprechenden Standardelements (SBO 2.2.1) ist festgelegt,
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dass fur Schiler/innen mit sonderpadagogischem Fdrderbedarf die Fachkréfte der Reha-
Beratung zustandig sind (MAIS 2012: 19). Des Weiteren wird das Programm ,STAR" (Schule
Trifft Arbeitswelt)'®, das auf eine Starkung der Teilhabe von schwerbehinderten Menschen an
Ausbildung und Beschaftigung abzielt und als eine Saule die Forderung der Berufsorientie-
rung enthalt, inzwischen flachendeckend umgesetzt.*’

Dennoch sehen einige StuBOs Schwierigkeiten bei der Umsetzung der Berufsorientierung
fur diese Zielgruppen: ,Noch dazu kommt, dass wir jetzt ins flinfte Jahr als Inklusionsschule
gehen, so dass sich da sozusagen fur die Inklusionsschiiler auch noch riesige Baustellen
auftun. Da habe ich sehr gute Unterstutzung und arbeite sehr gut mit einer Forderkollegin
zusammen, die jetzt bei uns an der Schule ist, um das Uberhaupt auf die Beine zu stellen.
Aber was genau mit Inklusionsschilern zum Beispiel passieren soll, wenn die denn bei uns
das 9. Schuljahr abgeschlossen haben, ist tiberhaupt noch nicht klar.” Die Schule habe sich
selbst einen Trager gesucht, um tragergestitzte Berufsfelderkundungen und eine zuséatzliche
Betreuung fir ihre Inklusionsschiler/innen anbieten zu kénnen. Einerseits werden solche
speziellen MalRhahmen fir die Inklusionsschuler/innen fir notwendig gehalten, andererseits
gibt es Bedenken, dass eine schulinterne Differenzierung dem Grundgedanken der Inklusion
zuwider laufen konnte: ,Und dann haben wir immer noch das Problem, dass wir, wenn wir
Inklusion ernsthaft betreiben wollen, k6nnen wir nicht immer sagen: ,Ja, ihr geht noch zu ei-
ner Extraveranstaltung, und ihr bleibt da weg, weil ihr ja gymnasial seid’, so unterlaufen wir ja
die Inklusion oder den Inklusionsgedanken standig und permanent. Ne, wenn wir immer
noch eine Extrawurst braten ,und dann geht ihr dahin und habt Werken. Und dann geht ihr
da in die Lehrkiiche und die anderen nicht. Die missen Mathe machen’, das ist ja ein ewiges
Hickhack, ne. Und dann ist Uberhaupt nicht, wie gesagt, gar nicht geklart: Wer macht da
was? Wer kann da mit hin? Wie wird das laufen?” Insgesamt wird hier ein hohes MalR an
Unsicherheit dartber deutlich, wie sich eine gute Berufsorientierung fur Inklusionsschi-
ler/innen gestalten lasst und wie mit dem Spannungsverhéltnis zwischen Standardisierung
und unterschiedlichen individuellen Bedarfen umgegangen werden kann.

Insbesondere aus der Sicht von Haupt- und Férderschulen findet sich in den Gruppendis-
kussionen oft die Kritik, dass der eigenen Schule infolge der durch KAoA eingefiihrte Stan-
dardisierung Berufsorientierungsmafinahmen verloren gegangen sind, die besser ausgestat-
tet gewesen seien als die KAoA-Standardelemente und mit denen man in der Vergangenheit
durchweg gute Erfahrungen gemacht habe. Dieses Bedauern wird nicht immer so zurtickhal-
tend formuliert wie bei der nachfolgenden zitierten StuBO, die die Logik der Gleichverteilung
der Berufsorientierungsressourcen auf alle Schulformen, die der Einfihrung von KAOA zu-
grunde liegt, grundsatzlich nachvollziehen kann: ,Es ist ja im Prinzip das Ziel, irgendwo eine
Mitte zu finden, dass sich alle Schulen annahern, in der Berufsorientierung. Nur das Prob-
lem, das dadurch entsteht: Schulen, die vor KAoA schon viel mehr gemacht haben (...), was
jetzt im Prinzip wegfallen muss, aus welchen Griinden auch immer, das tut manchen Schu-
len natlrlich weh. Damit muss das Angebot verkleinert werden. Schulen, die vorher noch
nicht so viel gemacht haben, flr die ist es eher positiv. Die haben jetzt mehr Mittel, um sich
anderen Schulen anzunahern. Also der Gedanke, finde ich, ist letztendlich berechtigt und
auch positiv. Nur die Umsetzung, die passt irgendwie noch nicht so ganz.”

Den Verlust bewahrter MaRnahmen beklagen nicht nur Haupt- und Foérderschulen, sondern —
zumindest in einzelnen Fallen — auch Gymnasien, wobei offensichtlich auch Berufsorientie-
rungsmaf3nahmen in der Oberstufe betroffen sein konnen. Den betreffenden Schulen stellt
sich die Frage, ob sie die ausfallenden Mittel aus anderen Quellen ersetzen kénnen: ,Den
Férderschulen (...) fallen Module weg, die sie nicht mehr bezahlen kénnen. Und ich will mich
da sozusagen als Vertreterin des Gymnasiums auch gar nicht so sehr beschweren, weil ich
glaube: die anderen Schulen trifft es wirklich harter. Aber auch wir hatten zum Beispiel einen
Workshop in der Oberstufe, der finanziert worden ist, zum Teil von der Agentur fur Arbeit.

16 www.berufsorientierung-nrw.de/projekte/star/ (Zugriff 26.11.2015)

o www.lwl.org/LWL/Soziales/integrationsamt/leistungen/star-schule-trifft-arbeitswelt/star--initiative-

inklusion (Zugriff 26.11.2015)
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Und die Mittel sind dann gestrichen worden, mit der Begriindung: ,Das fliel3t jetzt alles in
KAoA. Da kdnnen wir nichts dafir.” Insofern sind sogar auch wir davon betroffen, von die-
sem, was man sich individuell erarbeitet hat, jetzt [Auft man hinter jedem Euro her.”

Es wird haufig erwahnt, dass bewahrte, aber ,KAoA-fremde* Mallnahmen Ubergangsweise
noch in KAOA integriert werden; vor dem Hintergrund des derzeit noch bestehenden Mangels
an Berufsfelderkundungsplatzen geschieht dies in der Regel in Form der Anerkennung der
betreffenden MalRnahme als Berufsfelderkundungstag; vermutet wird aber, dass dies oft nur
die Vorstufe zu ihrer endgultigen Abschaffung ist. An solche Erfahrungsberichte schlief3t sich
oft die oben erwdhnte Forderung an, die in Vorgangerprogrammen entwickelten und prak-
tisch bewéahrten Berufsorientierungselemente als integrativen Bestandteil von KAOA weiter-
laufen zu lassen: ,Wir haben eigentlich jahrelang ein supergutes Berufsorientierungspro-
gramm gehabt. Wir haben auch selber Sachen auf die Beine gestellt: Berufsparcours zum
Beispiel, von allen weiterfuhrenden Schulen in (Ort) haben wir einen Berufsparcours ge-
macht. Zig Betriebe kamen da an einem Vormittag hin und stellten ihre Berufe vor, mit vielen
praktischen Ubungen. Im letzten Jahr haben wir das Gliick gehabt, dass dieser Berufspar-
cours als ein Berufsorientierungstag anerkannt wurde. Das soll aber kiinftig nicht mehr sein.
Und das ist wirklich argerlich, dass man wirklich bewahrte Sachen hat, die sich etabliert ha-
ben, wo viel Engagement drinsteckt, und die kann man jetzt einfach...”

Insgesamt wird deutlich, dass die einzelnen Schulen mit sehr unterschiedlichen Vorausset-
zungen mit KAOA gestartet sind. Dies betrifft Unterschiede zwischen den Schulformen, aber
auch zwischen den einzelnen Schulen. Vor diesem Hintergrund fallen die Bewertungen von
KAOA unterschiedlich aus. Zwiespaltig ist vor allem die Einschatzung der Standardisierung
und Verbindlichkeit: Wahrend diese vor allem von StuBOs, die Schwierigkeiten bei der Ver-
ankerung von Berufs- und Studienorientierung an ihrer Schule sehen, als hilfreich und unter-
stutzend wahrgenommen wird (vgl. 5.1.3), sehen diejenigen StuBOs, an deren Schulen das
Thema schon vor KAoA einen hohen Stellenwert hatte, einen Ruckschritt. Allgemein geteilt
wird demgegeniber die Forderung, das Angebot starker zielgruppenspezifisch auszurichten
und diesbezlglich zu differenzieren.

5.4 Die Perspektive der Schulaufsicht

Die Perspektive der Schulaufsicht wurde im Mai 2015 Uber eine Gruppendiskussion erhoben,
an der elf Personen aus den fiinf Regierungsbezirken und mit unterschiedlichen Hintergriin-
den im Hinblick auf die Schulform und die fachlichen Zustandigkeiten beteiligt waren.

Bezogen auf KAoA sehen die Vertreter/innen der Schulaufsicht ihre Aufgaben darin, die
Schulen bei der Einfihrung von KAoA zu unterstiitzen, Informationen zu KAoA zu verbreiten,
die Qualitatsentwicklung zu fordern und an der regionalen Steuerung mitzuwirken. Die Um-
setzung gestaltet sich im Detail unterschiedlich — sowohl zwischen den Regierungsbezirken
als auch bezogen auf die einzelnen Stadte und Kreise eines Bezirks.

5.4.1 Die Kooperation im Rahmen von KA0OA

Eine hohe Bedeutung messen die Vertreter/innen der Bezirksregierungen auch der Informa-
tion innerhalb der Schulaufsicht bei, also bezogen auf die fir die einzelnen Schulformen zu-
standigen Dezernate der Bezirksregierungen und die untere Schulaufsicht, die Schulamter
vor Ort. Allgemein wird Wert darauf gelegt, dass es fiir jede Region (also fur jede Stadt und
jeden Kreis) eine klare Zustandigkeit gibt — ,weil damit auch ein Gesicht vor Ort da ist, ein
schulfachliches Gesicht, das ist wichtig”.

Diese regionale Einbindung stellt fur die Schulaufsicht eine Herausforderung dar. Die ortli-
chen Schulamter sind fur die Grund-, Haupt- und Férderschulen zustandig; wenn dort vor
allem Vertreter/innen des Primarbereichs beschaftigt sind, fehlen Ansprechpartner/innen mit
Erfahrungen in Fragen der Berufsorientierung. Die Steuerungsstrukturen, die Zusammenset-
zung der Gremien und die Arbeit der Kommunalen Koordinierungsstellen gestalten sich je
nach Region sehr unterschiedlich, so dass die Vertreter/innen der Bezirksregierungen sich
auf sehr unterschiedliche Strukturen einstellen mussen.
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Die Zusammenarbeit zwischen der Schulaufsicht und den Kommunalen Koordinierungsstel-
len wird als sehr wichtig erachtet, so dass Strukturen fur einen intensiven Austausch aufge-
baut wurden: ,Wir haben (...) sowohl auf der regionalen Ebene so Fixtermine zwischen KoKo
und denen der unteren Schulaufsicht. In manchen Kommunen jede Woche, in manchen
eben mindestens einmal im Monat. Und auf der Bezirksebene haben wir einen Qualitatszir-
kel eingerichtet mit den Kommunalen Koordinierungen. Alle drei Monate treffen die Koordina-
toren und eben auch Generalisten sich mit den KoKos, um da wirklich im engen Austausch
zu bleiben.”

Schwierigkeiten stellen sich aus der Sicht der Schulaufsicht in der Rollenverteilung. Proble-
me werden darin gesehen, dass einige Koordinierungsstellen ,sehr eigenstdndig” seien und
ohne Abstimmung auf die Schulen zu gehen, obwohl sie ,vom Schulinnenleben relativ wenig
Ahnung” haben, was zu ,Irritationen und Konflikten” fihre. Im Gegensatz zu den Kommuna-
len Koordinierungsstellen, die eigens fur die Umsetzung von KAOA eingerichtet wurden, ha-
be man in der Schulaufsicht die neuen Aufgaben ,on top auf unser Aufgabenfeld” bekom-
men. Erschwerend komme hinzu, dass man fur die Schulamtskoordinator/inn/en unabh&ngig
von der Grof3e der Kommune und der Anzahl der zu betreuenden Schulen die gleiche An-
zahl an Entlastungsstunden erhalte. Auf diese Weise sei es schwierig, mit den Kommunalen
Koordinierungsstellen ,auf Augenhéhe” zu kooperieren. Dies hdnge auch damit zusammen,
dass die beiden Ministerien nicht einheitlich informieren; die Teilnehmer/innen sehen hier ein
Ungleichgewicht und wiinschen sich klarere Informationsstrange von Seiten des Schulminis-
teriums. Es sei nicht verwunderlich, dass ,die Kommunalen Koordinierungen immer wieder
Ubergriffig sein kdnnen und solche Informationen weitergeschickt haben an die Schulen,
wenn sie die Informationen zuverlassig und regelmafig bekommen und auf der Ebene der
schulfachlichen Aufsicht Giberhaupt nicht die Ressource vorhanden ist”. In vielen Fallen habe
man derartige Probleme in der direkten Kommunikation vor Ort geldst, man erwarte aber
auch vom Schulministerium Unterstiitzung, ,mehr Rlickhalt auch fir uns” und dass ,fir die
nachgeordneten Behdrden auch Service geleistet” werde.

Kritisch gesehen wird im Hinblick auf einige Regionen die Rolle der Kammern. Hier wird
deutlich, dass die Vertreter/innen der Bezirksregierungen oft in Prozesse in mehreren Kom-
munen involviert sind und daher Vergleiche ziehen konnen. Die Kontakte der Verbande zu
den Unternehmen, vor allem in Hinblick auf die Einwerbung von Platzen fir die Berufsfelder-
kundung, seien oftmals ,noch nicht so intensiv, wie wir es gern hétten”. Aus einer Region
wird berichtet, dass die Vertreter/innen der Wirtschaft sich aus dem Lenkungsgremium zu-
rickgezogen haben, in einer anderen Region hétten die Kammern sich 6ffentlich von KAoA
distanziert, weil sie nicht ,am Tisch des Ausbildungskonsenses dabei gewesen” seien, in
einem Fall versuche die IHK, ,abseits der Schule ihr eigenes Programm zu machen”. Auf
diese Weise werden die Schulen in einigen Fallen bei der Akquise der Platze fur die Berufs-
felderkundungen alleingelassen, was nach Einschatzung der Diskussionsteilnehmer/inne/n
zu einer zu hohen Belastung der Schulen und insbesondere der StuBOs fiihrt. In anderen
Regionen hingegen sei ein hohes Engagement der Kammern zu verzeichnen: ,Und dann
haben wir aber auch andere Regionen, wo die IHK richtig Geld rein investiert (...), also zum
Beispiel fur die Buchungsplattform.”

Als ein generelles Problem in der regionalen Kooperation nehmen die Vertreter/innen der
Schulaufsicht hohe Anforderungen gegeniber den Schulen wahr, die in den Steuerungs-
gremien artikuliert werden: ,,Aber diese ganzen Erwartungen, die dort auch erarbeitet wer-
den, richten sich in der Regel auf Schule und nicht auf die Institutionen, die durch die Vertre-
ter vertreten werden.” Dabei wird die Erwartungshaltung oft als einseitig empfunden: Es
werden immer Anforderungen an Schulen gestellt, aber wenn wir Anforderungen an eine
Unterstlitzung aus den anderen Systemen haben, die im Ausbildungskonsens auch mitbetei-
ligt waren, dann stof3en wir immer vor verschlossene Tiren.”

Ein zentraler Ansatz der Schulaufsicht zur Unterstitzung der Schulen wird in der Begleitung
der Arbeit der StuBOs gesehen. Es gibt Angebote zur Qualifizierung der StuBOs, wobei die
Anforderungen von KAOA in einigen Regierungsbezirken in bereits vorher bestehende Ange-
bote integriert wurden, in anderen Bezirken befinden sich die Qualifizierungsangebote im
Aufbau. Arbeitskreise der StuBOs wurden teilweise von der Schulaufsicht initiiert, teilweise
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wirken Vertreter/innen der Schulaufsicht in Arbeitskreisen mit, die in den Regionen auf ande-
re Weise — etwa im Rahmen der Arbeit der Kommunalen Koordinierungsstellen — entstanden
sind. Die StuBOs werden als sehr motiviert erlebt: ,Das sind Leute, Kollegen, egal welche
Schulform, Ubergreifend, die haben Lust und Laune und wollen mit den Schilern da was
machen. Das ist fir mich wirklich ein riesengroRer Kern, dass es eine so motivierte Gruppe,
die ich wirklich selten irgendwo anders das erlebt habe.”

In manchen Fallen, so die Erfahrung der Vertreter/innen der Schulaufsicht, werde dieses
Engagement aber von Seiten der Schulleitung eher gebremst als gefordert. Die Rolle der
StuBOs an den Schulen wird teilweise als problematisch wahrgenommen, weil die Schullei-
tungen nicht in allen Fallen hinter dem Vorhaben stehen: ,Die Rolle der StuBOs an den
Schulen ist noch sehr diffus.” Nicht selten werde Berufsorientierung von Schulleitung und
Kollegium ausschlief3lich als Angelegenheit der StuBOs betrachtet: ,/ch habe das h&aufig er-

lebt, dass an Schulen so ist ,der kriegt Entlastung, der macht es’.” Eine Rollenklarung der
StuBOs wird vor diesem Hintergrund als notwendig erachtet.

5.4.2 Herausforderungen bei der Umsetzung von KAoOA

Im Hinblick auf KAoA wird vor allem die Einfihrung eines allgemeinverbindlichen, projekt-
unabhangigen Systems, das allgemeine Mindeststandards setzt, positiv bewertet. Die fla-
chendeckende Umsetzung wird allgemein als sinnvoll erachtet; jedoch wird betont, dass im
weiteren Verlauf vor allem an der Qualitét gearbeitet werden muss. Allerdings warnen einige
Diskussionsteilnehmer/innen vor zu hohen Erwartungen: Angesichts einer Jugendphase, die
sich verlangert, sei es illusorisch zu erwarten, dass ab Klasse 8 die Weichen fur die berufli-
che Orientierung so gestellt werden kénnten, dass nahtlose Ubergédnge ohne Umwege statt-
finden wirden.

Potenzialanalysen und Berufsfelderkundungen werden grundsétzlich positiv bewertet. Be-
zuglich der Potenzialanalysen bezieht sich Kritik zum einen auf die Verzégerungen und Un-
klarheiten, die im Schuljahr 2014/15 durch die Ausschreibung entstanden sind. Zum anderen
wird die Frage aufgeworfen, ob mit dem Finanzvolumen von 100 Euro pro Person eine hin-
reichend gute Qualitéat der Potenzialanalysen erreichbar ist, und es wird bedauert, dass man
— insbesondere bei der zentralen Ausschreibung durch die LHG — zu wenig Mdglichkeiten
habe, die Qualitatskriterien mitzugestalten.

Das Instrument der Anschlussvereinbarungen wird kritisch gesehen: ,Das Instrument An-
schlussvereinbarungen, da muss man sehr kritisch drauf schauen und sehr genau beobach-
ten, inwieweit es zum Beispiel in diesem Jahr denn Akzeptanz findet und inwieweit die Er-
gebnisse, die in diesem Jahr ja auf etwas weiterer Basis hoffentlich stehen werden, dann
tatsachlich auch zur Grundlage weiterer Planungen, zum Beispiel fiir die Berufskollegs niitz-
lich sind.” Wenn mit Anschlussvereinbarungen gearbeitet wird, sei es notwendig, Fragen des
Datenschutzes und der Verbindlichkeit zu klaren. Eine Datenbank, die auf freiwilliger Basis
genutzt werden konne, sei sinnlos, da sie keine aussagekraftigen Auswertungen erlaube.
Insofern seien hier Meldepflichten notwendig. Nitzlich kbnne das Instrument nur sein, wenn
es konsequent umgesetzt werde.

Hervorgehoben wird von einigen Diskussionsteilnehmer/inne/n, dass es wichtig sei, die Dis-
kussion nicht auf einzelne Standardelemente zu fokussieren, sondern den roten Faden der
Berufsorientierung im Blick zu behalten: ,Also, ich kann nicht Potenzialanalyse als Standard-
element sehen und sagen ,Das ist gut’, wenn ich nicht diesen Aspekt ,Beratung‘ dahinter
habe oder das schulinterne Curriculum. Und diese Vernetzung dieser unterschiedlichen
Standardelemente macht das natirlich an den unterschiedlichen Schulformen auch schwer.”
Um diesen roten Faden an den Schulen zu implementieren, fehlen die Zeitressourcen: ,Fir
diesen ganzen Komplex ,Beratung‘ fehlen einfach die Zeitréume, in denen ich das anbieten
kann. Jeder richtet sich noch danach: Aber nicht in meinem Fach und nicht in Deutschunter-
richt und in Mathe sowieso nicht. Das ist also ein Feld, was durchaus schwierig ist und wo
wir auch in Schulleiter-Dienstbesprechungen lange thematisch dartiber beraten haben, wie
welche Schule das unterbringen kann bei diesem ganzen Beratungskomplex.”
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Hier werden erhebliche schulformspezifische Unterschiede gesehen. Wahrend an Haupt-
schulen ,vielféltige Mdglichkeiten zur Einbindung der Berufsorientierung” bestehen, seien an
anderen Schulformen Stundenplanraster und Lehrplane so eng getaktet, dass es schwierig
sei, die entsprechenden Inhalte einzubringen. Diskutiert wird daher die Moglichkeit, nicht nur
auf die Erarbeitung schulinterner Curricula zu setzen, sondern Elemente der Berufsorientie-
rung in die Kernlehrplane aller Schulformen einzubeziehen. Vorgeschlagen wird die ,(...) Im-
plementierung der Berufsorientierung als Standardelement in die Basiselemente, in die Kern-
lehrpléne aller Facher, wie sie in den Hauptschulen in den neuen Kernlehrplénen in der
NRW passiert ist mit Sprachbildung, mit Lebensplanung und mit Berufsorientierung, wiirden
wir uns gerne wiinschen fiir alle Schulformen, ich glaube, es ist fur alle bedeutsam, und wir-
de, ich glaube, unseren Schiilerinnen und Schilern an unseren Schulen sicherlich schul-
formubergreifend gut tun”.

Thematisiert wird auch die Situation in der Sekundarstufe Il. Ein Kriterium fir das Gelingen
von KAOA bestehe nicht nur darin, wie der Ubergang nach der Sekundarstufe | verlaufe,
sondern auch darin, inwieweit es gelinge, die Berufsorientierung und die Entwicklung des
personlichen Bildungs- und Berufswegs der Schiler/innen in der Sekundarstufe Il weiterzu-
fuhren. Hier seien nicht nur die Oberstufen der Gymnasien und Gesamtschulen verstarkt in
den Blick zu nehmen und in KAoA einzubeziehen, sondern nicht zuletzt die Berufskollegs:
Zum einen wird auch fur diese Schulform ein erheblicher Bedarf an Berufsorientierung gese-
hen: ,Wir erleben auch in den Berufskollegs viele Leute, die sich auf den Weg gemacht ha-
ben, gut orientiert dort ankamen und trotzdem (...) — in bestimmten Bildungsgangen wechselt
nach den drei Jahren ein grof3er Teil, bis hin zu finfzig, sechzig Prozent der Leute nochmal
die berufliche Perspektive und andert vollig die Richtung.” Zum anderen seien die Berufskol-
legs auch in ihrer Rolle als Abnehmer nach der Sekundarstufe | zu bertcksichtigen: ,Wie
gestalten wir wirklich die Anschlussvereinbarung als ein Instrument, das sinnvoll ist fur die
BKs? Wie planen wir bei den BKs, wie bei den Arbeitsagenturen die Ressourcen?”

Die Akzeptanz von KAOA bei den Schulen wird von den Teilnehmer/inne/n unterschiedlich
eingeschatzt. Einige nehmen in ihren Regionen eine gestiegene und inzwischen durchweg
gute Akzeptanz durch die Schulen wahr, andere sehen bei einem Teil der Schulen erhebli-
che Vorbehalte: ,Es gibt immer noch Schulformen, die da ein riesengrofRes Akzeptanzprob-
lem haben.” Die Akzeptanz sei bei den Schulen — und auch bei den zustandigen Dezer-
nent/inn/en in den Bezirksregierungen — sehr unterschiedlich ausgepragt. Wie weit die Schu-
len einer bestimmten Schulform in einer Region sind, hdnge nicht zuletzt von den zustandi-
gen Dezernent/inn/en ab. Es gebe Schulen — und Dezernent/inn/en —, die sich den Anforde-
rungen ,so lange wie méglich entziehen” wirden, ,aber es gibt durchaus Dezernenten, die
das von Anfang an zu ihrem Programm gemacht haben. Und da ist es sehr weit.”

Kritisch angesprochen werden in diesem Kontext die Entstehungsgeschichte und damit ver-
bunden die wahrgenommene Zielsetzung von KAoA: ,KAO0A ist ja ein Konstrukt des Ausbil-
dungskonsens und Ziel ist dort die Steuerung, und zwar die Steuerung von Jugendlichen, die
eigentlich gar nicht die Unterstiitzung bendétigen, sondern die gesteuert werden sollen in
Richtung bestimmter Berufsgruppen.” Hier wird deutlich, dass die in KAoA angelegte Ver-
knupfung von Berufsorientierung und Starkung der dualen Ausbildung bei einigen Beteiligten
Skepsis auslost im Hinblick auf die Frage, welche Interessen im System KAoA dominieren.
Dabei zeigt sich, dass das Verhdltnis zwischen Schule und Wirtschaft von einigen Spannun-
gen gekennzeichnet ist.

Ob das System KAOA einen Fortschritt bringt, wird schulformspezifisch unterschiedlich be-
wertet: ,Also, aus der Sicht der Hauptschule ist KAoA sicherlich kein Fortschritt, aus der
Sicht der Forderschule, definitiv nicht, aus der Sicht der meisten Gesamtschulen auch nicht.
Es ist offensichtlich ein Fortschritt fir Realschulen, fir den einen oder anderen auch fur
Gymnasium.” Die Bewertung durch die einzelne Schule sei stark davon beeinflusst, an wel-
chen Programmen sie sich vorher beteiligt hatten: ,Wenn man sieht, was STARTKLAR!-
Schulen einmal hatten, die Schulen empfinden es ganz klar als Verlust. Es ist deutlich abge-
speckt. Qualitat ist verloren gegangen. (...) Fur die anderen Schulen ist es ein neues Feld,
wo sich Qualitat erst entwickeln muss.”
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Kritisch wird angemerkt, dass in KAoA sowohl die Seiteneinsteigerproblematik als auch die
Inklusion zu wenig bericksichtigt werden: ,Und fiir beide Gruppen, die die Regelschulen be-
kommen, vermisse ich ein Konzept innerhalb von KAOA.” Hier wird ein hoher Verbesse-
rungsbedarf gesehen. Dieser bezieht sich zum einen auf organisatorische Ldsungen, die
sicherstellen, dass auch Schiler/innen, die in der 8. Klasse noch nicht die jeweilige Schule
besuchten, angemessen in das System KAOA einbezogen werden kdnnen. Zum anderen
wird die Weiterentwicklung von inhaltlichen Konzepten fir bestimmte Zielgruppen fir not-
wendig gehalten.

Letzteres wird auch generell auf die Problematik von Schiler/inne/n mit besonderem Fdrder-
bedarf bezogen. Konstatiert wird, dass generell ,die Bereitschaft zur Unterstiitzung schwa-
cherer Schiuler (...) deutlich zuriickgegangen” sei. Unabhangig von der Schulform, die sie
schwerpunktm&Rig vertreten, bestand bei den Teilnehmer/inne/n der Gruppendiskussion
Einigkeit dartber, dass spezifische Moglichkeiten fir die Férderung schwacherer Schi-
ler/innen im Rahmen von KAOA weiterentwickelt werden mussen.

Hervorgehoben wird dabei, dass fir die Arbeit mit Jugendlichen mit besonderem Fdrderbe-
darf vor allem ,Beziehungsarbeit, (...), die verldsslich auf Kontinuitdt aufbaut”, von Bedeutung
sei. Es sei nicht zielfiihrend, diese Jugendlichen ,zehn Tage in einen Praxiskurs rein und mit
wildfremden Leuten arbeiten” zu lassen, denn ,da haben die (iberhaupt keine Beziehung zu”.
Kontinuitat, Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung kénnten besser durch Schulsozial-
arbeiter/innen und Lehrer/innen gewahrleistet werden, die langerfristig mit den Schi-
ler/inne/n in Kontakt stehen. Die im Kontext der Bewertung von KAoA von unterschiedlichen
Akteuren immer wieder aufgeworfene Frage nach der Bedeutung fir bildungsbenachteiligte
Jugendliche ist somit auch aus der Sicht der Schulaufsicht ein zentrales Thema.



Teil II: KAOA aus der Sicht der Schuler/innen —
Ergebnisse der Befragung

Gegenstand von Teil Il des Berichts sind die Erfahrungen der Schiler/innen mit dem Lan-
desvorhaben ,Kein Abschluss ohne Anschluss®. Dabei wird auf der Grundlage einer Schu-
lerbefragung untersucht, wie flachendeckend KAoA umgesetzt wurde und wie die Schu-
ler/innen die einzelnen Elemente von KAOA bewerten. Eine Wirkungsanalyse fragt nach
moglichen Auswirkungen der Teilnahme an KAOA sowie an einzelnen Elementen auf die
Berufsorientierung der teilnehmenden Jugendlichen. Die Grundlage fur die Untersuchung ist
die Auswertung einer umfangreichen Befragung von Schiuler/inne/n der Klassenstufen 8 bis
10, die im FrUhjahr bis Sommer 2015 durchgeftihrt wurde. Im Folgenden wird zunachst das
methodische Vorgehen bei der Durchfiihrung der Befragung dargestellt (1). Im Anschluss
erfolgt ein Uberblick iiber die Teilnahme an den einzelnen Elementen von KAoA und nach
sonstigen Unterstitzungen, welche die Schiler/innen im Prozess der Berufsorientierung er-
halten (2). Kapitel 3 beschaftigt sich auf der Grundlage einer deskriptiven Auswertung mit
den (Zwischen-)Ergebnissen des Berufswahlprozesses. Darauf aufbauend werden die Re-
sultate der Wirkungsanalyse zusammengefasst, also die geschétzten Effekte von KAoA auf
die in Kapitel 4 dargestellten Ergebnisse.
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1 Methodisches Vorgehen

Die Schulerbefragung wurde im zweiten Halbjahr des Schuljahres 2014/2015 als Klassen-
zimmerbefragung in den funf Schulformen Foérderschule, Hauptschule, Realschule, Gymna-
sium und Gesamtschule durchgefiihrt. Dabei wurden dieselben funf Referenz- und Nicht-
Referenzkommunen herangezogen, die auch den Fallstudien zugrunde liegen (vgl. Teil I).

1.1 Stichprobe

In den Jahrgangsstufen 8 und 9 sollten pro Schule jeweils 20 Schiler/innen, in der 10. Jahr-
gangsstufe je 40 Schuler/innen befragt werden. Der Stichprobenplan sah vor, in jeder Kom-
mune jede Schulform zu befragen, und umfasst somit insgesamt 50 Schulen (Tabelle 1).

Tabelle 1: Stichprobenplan: Anzahl der zu befragenden Schiler/innen je Kommune und

Schulform

Schulform (je eine pro Kommune) Jahrgangs- Jahrgangs- Jahrgangs-
stufe 8 stufe 9 stufe 10
Forderschule 20 20 40
Hauptschule 20 20 40
Realschule 20 20 40
Gymnasium 20 20 40
Gesamtschule 20 20 40
Gesamt Referenzkommune (je 5 Kreise) 100*5= 100*5= 200*5=
500 500 1000
Gesamt Nicht-Referenzkommune (je 5 Kreise) 100*5= 100*5= 200*5=
500 500 1000
Gesamt 1.000 1.000 2.000

Quelle: Eigene Darstellung.

Die Zufallsauswahl der Schulen, die in die Befragung einbezogen werden sollten, basierte
auf der Schulliste des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung des Landes Nordrhein-
Westfalen. In den Nicht-Referenzkommunen wurden nur Schulen einbezogen, die im Jahr
2013/14 mit KAOA gestartet hatten, um zu gewabhrleisten, dass die zu befragenden Schii-
ler/innen der 8. und 9. Klassen bereits Erfahrungen mit KAoA hatten.

Zugleich sollen die 10. Klassen in den Nicht-Referenzkommunen als Kontrollgruppe dienen,
um einen Vergleich zwischen Schiler/inne/n nach Durchlaufen des KAoA-Programms in den
Referenzkommunen mit Schiiler/inne/n ohne eine entsprechende Berufs- und Studienorien-
tierung in den Nicht-Referenzkommunen zu erméglichen (siehe hierzu die methodischen
Ausfuhrungen in Abschnitt 4.1).

Bei der Auswahl von Schulen in den Nicht-Referenzkommunen wurden Schulen, die zuvor
am Berufsorientierungsprogramm ,Startklar* teilgenommen hatten, nicht berlcksichtigt. Die
Einbeziehung von ,Startklar-Schulen® hatte wegen der dort betriebenen intensiven Berufsori-
entierung zu Verzerrungen gefiihrt.

Nach diesen Kriterien wurden fir jede Schulform, soweit vorhanden, je drei Schulen pro
Kommune fir die spatere Rekrutierung zufallig ausgewahlt und mit einer Rekrutierungspriori-
tat versehen. Die Zufallsauswahl gewahrleistet, dass jahrgangsstarkere Schulen bei der Rek-
rutierung, bewusst oder unbewusst, nicht bevorzugt werden.

1.2 Feldbericht

Die Rekrutierung der Schulen begann wenige Wochen vor den Osterferien 2015. Die Ge-
nehmigung der Befragung musste durch die Schulleiter/innen erteilt werden. Der Erhebungs-
zeitraum wurde zwischen Oster- und Sommerferien gelegt und mit den einzelnen Schulen in
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Abhangigkeit von ihrem Umsetzungsstand der einzelnen KAoA-Elemente individuell termi-
niert. Bei der Terminierung wurde darauf geachtet, dass die 8. Klassen bereits die Potenzial-
analyse durchlaufen hatten, da anderenfalls in den 8. Klassen die Grundlage fir das Ausful-
len des Fragebogens gefehlt hatte. Die erste Befragung fand am 14.04.2015 statt, die letzte
am 25.06.2015.

Die erste Kontaktaufnahme erfolgte telefonisch mit der Schulleitung, die im Telefongespréch
Uber die Studie und deren Inhalte informiert wurde. Im Anschluss wurde eine Informations-
E-Mail an die Schulleitung versendet. Als Anlage wurden beigefugt:

e Infoblatt zur Schilerbefragung im Rahmen der Evaluation des Landesvorhabens
,Kein Abschluss ohne Anschluss® — Ubergang Schule-Beruf in NRW

e Empfehlung des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung des Landes Nordrhein-
Westfalen.

Nach der Zustimmung zur Teilnahme durch die Schulleitung erfolgten die weiteren organisa-
torischen Absprachen zumeist mit den zustandigen StuBOs oder Lehrkraften. Zur Vorberei-
tung auf die Klassenzimmerbefragung bekamen die Schulen vorab ein Anschreiben mit der
Bestéatigung des Befragungstermins sowie ein Paket mit Unterlagen zur Vorbereitung der
Befragung. Das Paket beinhaltete folgende Dokumente:

¢ Anschreiben des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung des Landes Nordrhein-
Westfalen

o Infoblatt zur Schiilerbefragung

e pro Klasse: Einverstandniserklarungen der Eltern in Blindeln a 35 Stiick zur Austei-
lung an die zu befragenden Schiler/innen in den ausgewahlten Klassen

o Fragebogen mit Rickumschlagen fur die StuBOs

o Fragebogen mit Rickumschlagen fur die Klassenlehrer/innen.

In dem Anschreiben fir die Ansprechpersonen der Schule wurde der genaue Ablauf der
Klassenzimmerbefragung erlautert und darum gebeten, den Klassenlehrer/inne/n und
StuBOs die entsprechenden Unterlagen auszuhandigen. Die Einverstandniserklarungen fur
die Eltern sollten von den zustandigen Personen zeitnah an die zu befragenden Schi-
ler/innen ausgeteilt werden, mit der Bitte, diese am Tag der Befragung von ihren Eltern bzw.
Erziehungsberechtigten unterschrieben wieder mitzubringen. Zusatzlich hatten die Intervie-
wer/innen fur jede Schule neben den Schilerfragebogen weitere Elterneinverstandniserkla-
rungen, StuBO- und Klassenlehrerfragebtgen sowie frankierte Riickumschlage dabei.

Insgesamt gab es funf verschiedene Fragebogen:

Schilerfragebogen fur die Jahrgangsstufe 8

Schulerfragebogen fur die Jahrgangsstufen 9 und 10
Schilerfragebogen fiir die Forderschulen in vereinfachter Sprache
Fragebogen fir die Studien- und Berufskoordinator/innen
Fragebogen fiir die Klassenlehrer/innen.

Die Schulerfragebogen der Jahrgangsstufen 9 und 10 sind mit dem der Jahrgangsstufe 8
inhaltlich identisch, enthalten aber weitere Fragenblécke zu den Elementen von ,Kein Ab-
schluss ohne Anschluss®, die erst in den Klassen 9 und 10 durchgefiihrt werden. Fir die
Forderschuler/innen wurde der Fragebogen von einem spezialisierten Ubersetzungsbiro in
vereinfachte Sprache Ubertragen. Die Fragebogen enthielten eine Identifikationsnummer,
Uber welche die Zuordnung zu Schulform und Kommune erfolgte.

Die Befragung dauerte pro Klasse eine Schulstunde. In manchen Forderschulklassen wur-
den, falls von den Lehrer/inne/n empfohlen, auch zwei Unterrichtsstunden eingeplant. Die
Schiler/innen, welche die unterschriebene Einverstandniserklarung ihrer Erziehungsberech-
tigten mitgebracht hatten, steckten diese im Anschluss an die Befragung zusammen mit den
ausgefullten Fragebogen in einen neutralen C4-Umschlag. Dieser wurde dann von den Inter-
viewern eingesammelt. Die Schiler/innen, die keine schriftliche Einwilligung der Eltern vor-
liegen hatten, wurden gebeten, in der Schulstunde den Fragebogen dennoch auszufillen.



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 119

Sie bekamen am Ende der Schulstunde eine weitere Elterneinverstandniserklarung und ei-
nen frankierten Rickumschlag, den sie zusammen mit dem ausgefillten Fragebogen mit
nach Hause nehmen konnten. Somit hatten sie die Mdglichkeit, die Einverstandniserklarung
ihren Erziehungsberechtigten nachtraglich vorzulegen und den ausgefillten Fragebogen mit
der unterschriebenen Einverstandniserklarung im vorfrankierten Rickumschlag an das Soko-
Institut zurtickzusenden. Etwa 10% der ausgefillten Fragebdgen konnte auf diese Weise
zusatzlich gewonnen werden.

Der urspriingliche Stichprobenplan sah 50 zu befragende Schulen vor. Um die gewtinschten
Schulerfallzahlen zu erreichen, wurden 25 weitere Schulen in die Befragung einbezogen.
Insgesamt beteiligten sich 4.913 Schiler/innen an der Befragung, wobei fur 15 Teilnehmen-
de aus den Forderschulen keine klare Jahrgangsstufenzuordnung moglich war. Ubersicht 2
zeigt die Aufteilung auf die Klassen und Schularten in Referenz- und Nicht-Referenzkom-
munen.

Tabelle 2: Ausschopfung der Stichprobe

Schulform

Klasse Forderschule | Hauptschule | Realschule | Gymnasium | Gesamtschule* Total
Referenzkommunen

8. Klasse 96 49 214 121 118 598
9. Klasse 79 92 117 103 82 473
10. Klasse 63 104 193 908 211 1.479
Insgesamt 238 245 524 1.132 411 2.550
Nicht-Referenzkommunen

8. Klasse 65 157 308 145 115 790
9. Klasse 68 140 315 200 135 858
10. Klasse 41 82 203 175 199 700
Insgesamt 174 379 826 520 449 2.348

* EinschlieRlich 13 Schiler/innen einer Gemeinschaftsschule. Quelle: Eigene Darstellung.

Bis ca. drei Wochen nach den Osterferien konnten nur wenige Befragungstermine realisiert
werden, da die Schulen in dieser Zeit mit der Planung des laufenden Schuljahres beschaftigt
waren, eine Befragung den meisten Schulen in diesem Zeitraum zu kurzfristig erschien und
Termine fUr die Potenzialanalysen noch ausstanden. Weiterhin war in den letzten drei Wo-
chen vor den Sommerferien an den Haupt- und Realschulen keine Befragung der Schi-
ler/innen der Jahrgangsstufe 10 realisierbar, da diese in diesem Zeitraum entweder bereits
entlassen oder zeitlich durch Abschlussprifungen und -veranstaltungen verhindert waren.
Die Umsetzung des KAoA-Moduls ,Anschlussvereinbarung“ fand in manchen Schulen erst
an den letzten Schultagen statt, somit war eine Befragung in diesen Klassen zeitlich nicht
mehr umsetzbar. Die Wunschzahlen konnten dadurch in einigen Quotenzellen nicht erreicht
werden. Um dennoch zumindest die Gesamtanzahl an zu befragenden Zehntklassler/inne/n
zu erreichen, wurden zusatzliche 10. Klassen in Gymnasien befragt. Aufgrund der geringen
Klassenstarken konnten die Wunschzahlen fir die Forderschulen nicht realisiert werden. Ein
Einbeziehen weiterer Schulen konnte insbesondere in den Nicht-Referenzkommunen nicht
vorgenommen werden, da viele Schulen erstmals im Schuljahr 2014/15 KAoA umsetzten
und somit nicht in die Stichprobe fielen.
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1.3 Gewichtung

Um fir die verschiedenen Schulformen hinreichende Fallzahlen zu erzielen, war eine dispro-
portionale Ziehung der Stichprobe erforderlich. Tabelle 3 zeigt, dass die disproportionale
Ziehung im Stichprobendesign und die Ausschopfung der Bruttostichprobe zu einer deutlich
unterschiedlichen Aufteilung der Schiler/innen in der Stichprobe und der Gesamtheit der
Schiler/innen in Nordrhein-Westfalen fihrt.

Tabelle 3: Zusammensetzung der Stichprobe und der Grundgesamtheit, Prozentanteile

Schulform

Klasse Foérderschule | Hauptschule | Realschule | Gymnasium | Gesamtschule* Total
Stichprobe

8. Klasse 11,6 14,8 37,6 19,2 16,8 100,0
9. Klasse 11,0 17,4 32,5 22,8 16,3 100,0
10. Klasse 4.8 8,5 18,2 49,7 18,8 100,0
Alle Schiler/innen in Nordrhein-Westfalen (Schuljahr 2014/15)

8. Klasse 3,7 13,6 27,1 36,0 19,5 100,0
9. Klasse 3,8 16,5 26,8 34,1 18,8 100,0
10. Klasse 4.4 13,7 26,5 38,2 17,3 100,0

* EinschlieBlich Schiler/innen auf Sekundar- und Gemeinschaftsschulen. Quelle: Eigene Darstellung.

Um zu reprasentativen Aussagen Uber die Grundgesamtheit der Schiller/innen zu gelangen,
werden die Beobachtungen aus der Stichprobe der Schiler/innen in den Auswertungen ge-
wichtet. Zur Berechnung der Gewichtungsfaktoren werden aggregierte Angaben aus der
Schulstatistik fir die Grundgesamtheit der Schuler/innen genutzt. Zur Bildung von Merkmals-
zellen werden Angaben uber die Kommune, die Schulart und die Klassenstufe verwendet.
Zusatzlich werden die Merkmale Geschlecht und Staatsangehdrigkeit herangezogen. Das
Gewicht einer Beobachtung ist das inverse Verhdltnis der Anzahl der Beobachtungen in der
Stichprobe und in der Grundgesamtheit in jeder Merkmalszelle.

Alle in den Kapiteln 2 und 3 dargestellten Ergebnisse wurden unter Anwendung dieser Hoch-
rechnungsfaktoren erstellt. Die in Kapitel 4 verwendeten Schatzverfahren werden dagegen
wie allgemein Ublich ohne Gewichtung durchgefihrt.
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2 Der Prozess der Berufs- und Studienorientierung und die Um-
setzung von KAOA aus Sicht der Schuler/innen

Ziel dieses Kapitels ist die Darstellung der Leistungen, die durch KAoA erbracht werden, so-
wie der weiteren Unterstiitzung, die die Schuler/innen im Prozess der Berufs- und Studien-
orientierung innerhalb und aufRerhalb der Schule erhalten. Zun&chst wird die Untersu-
chungsgruppe der Schiiler/innen anhand einiger soziodemografischer Merkmale beschrie-
ben, die wichtige Ausgangsbedingungen fir die Berufs- und Studienorientierung darstellen
(Abschnitt 2.1). In Abschnitt 2.2 steht die Umsetzung von KAoA im Vordergrund. Dabei geht
es um die Haufigkeit der Teilnahme an ausgewdahlten Elementen von KAoA: an der Potenzi-
alanalyse, den Berufsfelderkundungen und der Anschlussvereinbarung. Diese sowie weitere
Elemente von KAoA werden anschlieRend in den Abschnitten 2.3 bis 2.6 im Detail betrach-
tet. An dieser Stelle wird auch die Bewertung der einzelnen Elemente durch die Schi-
ler/innen dargestellt. Dabei geht es zum einen um die Bewertung der Umsetzung innerhalb
der jeweiligen Schule, zum anderen um den Nutzen des jeweiligen Elements aus Sicht der
Schuler/innen. In Abschnitt 2.7 wird der Zusammenhang zwischen den Elementen von KAoA
thematisiert. Abschnitt 2.8 beschaftigt sich mit weiteren schulischen und aufRerschulischen
Unterstitzungen, Abschnitt 2.9 mit der Unterstutzung durch die Eltern. Aufgrund seiner Be-
deutung wird der Aspekt der Gleichstellung in einem eigenen Abschnitt (2.10) dargestellt.

In die Auswertungen zur Umsetzung von KAOA in den Abschnitten 2.2 bis 2.7 werden nur
diejenigen Schuler/innen einbezogen, deren Schule zu dem Zeitpunkt, als sie die 8. Klasse
besuchten, an KAoA teilgenommen hat. Das bedeutet, dass die Daten in diesen Abschnitten
sich auf alle Schiler/innen aus den Referenzkommunen und auf die Acht- und Neuntklass-
ler/innen in den anderen Kommunen beziehen; die Schiiler/innen der 10. Klassen, die in ei-
ner der finf Kommunen zur Schule gehen, die erst im Jahr 2013 mit KAoA begonnen haben,
sind hier ausgeschlossen.

Aufgrund der Unterschiede in der Umsetzung von KAOA ist es im Rahmen der Analyse sinn-
voll, zwischen Schulformen zu unterscheiden. Angesichts der festgestellten Differenzen und
Gemeinsamkeiten zwischen den Schulformen werden diese Schulen dabei in drei Gruppen
zusammengefasst: a) Gymnasien, b) Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen
(abgekirzt HRGG), c) Forderschulen. Die Einteilung in Gruppen ergibt sich nicht aus den
angestrebten Abschlissen oder sonstigen Merkmalen der Schiler/innen, sondern allein aus
der Tatsache, dass es hinsichtlich der Umsetzung und Bewertung von KAoA zwischen die-
sen drei Gruppen erhebliche Unterschiede gibt, wahrend innerhalb der Gruppe HRGG nur
verhaltnismaRig geringe Unterschiede festzustellen sind. Die Ergebnisse fir Schiler/innen
auf Forderschulen missen wegen der relativ geringen Fallzahl von ca. 400 mit Vorsicht in-
terpretiert werden.

2.1 Ausgangsbedingungen der Schuler/innen

Fir die Wirkungsanalyse wurden — zusétzlich zu den in Kapitel 1 genannten, fur die Gewich-
tung verwendeten Merkmalen — umfangreiche Informationen Uber den soziodemografischen
Hintergrund der Schiler/innen und ihre Perspektiven erhoben. Dies ist eine zentrale Voraus-
setzung fir die Schatzung von Wirkungen. In diesem Abschnitt sollen wichtige Variablen
dargestellt werden, die den persénlichen Hintergrund der Schiler/innen und ihre Vorausset-
zungen im Prozess der Berufswahl kennzeichnen.

Neben der Staatsangehoérigkeit gehort der Migrationshintergrund zu den grundlegenden so-
ziodemografischen Faktoren. Ein Migrationshintergrund wird hier in Anlehnung an die Defini-
tion des Statistischen Bundesamtes unter mindestens einer der folgenden Bedingungen vo-
rausgesetzt: (1) Die Person hat nicht die deutsche Staatsangehorigkeit; (2) das Geburtsland
beider Eltern ist nicht Deutschland; (3) das eigene Geburtsland und dasjenige mindestens
eines Elternteils ist nicht Deutschland.
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Abbildung 27 zeigt, dass die Uberwiegende Mehrzahl der Schiler/innen keinen Migrations-
hintergrund besitzt. Dies gilt insbesondere fur die Schiler/innen auf Gymnasien: Nur unge-
fahr jede/r FUnfte hat dort einen Migrationshintergrund. Anders ist es auf den Haupt-, Real-,
Gesamt- und Gemeinschaftsschulen sowie auf den Forderschulen, bei denen ungefahr 30%
der Schiler/innen einen Migrationshintergrund haben.

Abbildung 27: Migrationshintergrund der Schuler/innen
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Quelle: Schilerbefragung, n = 4843

Neben dem Migrationshintergrund hat die Ausbildung der Eltern Einfluss auf den Verlauf des
Bildungs- und Berufswegs. Daher wurde erhoben, welchen hochsten Ausbildungsabschluss
die Vater und Mitter der Schiler/innen haben. Abbildungen 28 und 29 zeigen, dass verhalt-
nismafig viele der Schiler/innen Eltern mit einem (Fach-)Hochschulabschluss haben. Dies
gilt zumal fir Schiler/innen auf Gymnasien, bei denen dies auf mehr als die Halfte der Eltern
zutrifft. Bei den Schuler/innen auf Forderschulen ist dagegen der Anteil der Schiler/innen mit
Muttern oder Vatern, die keinen Ausbildungsabschluss haben, besonders hoch.

Bei der Frage nach der Ausbildung der Eltern kdnnen oder wollen relativ viele der befragten
Schiler/innen keine Auskunft geben, wie an den unterhalb der Abbildungen dargestellten
Fallzahlen zu erkennen ist. Da diese Antwortausfalle moglicherweise vom Ausbildungsni-
veau der Eltern unabhéngig sind, missen die Antworten zu dieser Frage mit Vorsicht inter-
pretiert werden.
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Abbildung 28: Hochster Ausbildungsabschluss der Mutter
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Abbildung 29: Hochster Ausbildungsabschluss des Vaters
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Zu den Ausgangsbedingungen fiir den Prozess der Berufswahl gehéren neben den sozio-
demografischen Voraussetzungen im Elternhaus auch die eigenen Uberzeugungen und Pra-
gungen. Eine wichtige Rolle spielen dabei die sogenannten Kontrolliiberzeugungen. Im Kon-
text der Berufswahl betrifft dies die Frage, ob die Schiler/innen die wesentlichen Ursachen
fur eine gelungene Berufswahl bei sich selbst, bei anderen Personen oder allgemein auf
Gluck und Beziehungen verorten. Im Sinne dieser Unterscheidungen sollten die Schi-
ler/innen ihre Zustimmung zu den beiden folgenden Aussagen auf einer Sechs-Punkte-Skala
von 1 (stimme vollstandig zu) bis 6 (stimme Uberhaupt nicht zu) angeben:

,Ob ich den richtigen Beruf finde, hdngt nur von mir ab und nicht von Leh-
rer/inne/n oder anderen, die mich beraten.”

,Bei der Berufswahl kommt es mehr auf Beziehungen und Glick an als auf die
eigenen Leistungen.”

Die erste Aussage stellt die eigene Verantwortlichkeit fir die Berufswahl in den Vordergrund
und grenzt diese von der beratenden Funktion von Lehrern oder anderen Personen ab. Wer
dieser Aussage zustimmt, hat eine hohe Erwartung an die Selbstwirksamkeit, also die Uber-
zeugung, dass man selbst das gewtinschte Ergebnis herbeifihren kann.
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Die zweite Aussage ist ein Beispiel fir eine externe Kontrolliberzeugung. Dabei werden
.Beziehungen® und ,Glick” als diffuse Ursachen flir die Berufswahl herangezogen. Perso-
nen, die dieser Aussage zustimmen, glauben, dass der Schlissel fur eine erfolgreiche Be-
rufswahl weder bei ihnen noch bei anderen konkreten Personen liegt. Sie haben damit zu-
gleich eine geringe Selbstwirksamkeitserwartung.

Abbildungen 30 und 31 zeigen den Grad der Zustimmung, den die beiden Aussagen bei den
Schiler/innen finden. Nach Abbildung 30 stimmt jeweils deutlich mehr als die Haélfte der
Schuler/innen ganz oder weitgehend der Aussage zu, dass die richtige Berufswahl von der
eigenen Person abhéngt. Die Ergebnisse fallen an den unterschiedlichen Schulen kaum ver-
schieden aus. In allen Schulformen finden sich nur relativ wenige, die die genannte Aussage
fur unzutreffend halten.

Abbildung 30: Eigenverantwortung bei der Berufswahl
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Quelle: Schilerbefragung, n = 4764

Die Rolle von Beziehungen und Gliick halten vor allem die Schuler/innen auf Gymnasien fur
weniger wichtig. Weniger als 40% von ihnen stimmen der Aussage zumindest in der Ten-
denz zu, indem sie einen der drei hochsten Zustimmungswerte vergeben, wahrend dies bei
den Schuler/inne/n auf Forderschulen mehr als die Halfte tun. Andererseits stimmen mehr
Forderschiler/innen der Relevanz von Gliick und Beziehungen Uberhaupt nicht zu. Auf diese
Weise ergeben sich bei den Férderschiler/inne/n besonders starke Unterschiede in der Auf-
fassung, wahrend die Gymnasiast/inn/en eher zu mittleren Einschatzungen neigen. Schi-
ler/innen der Gbrigen Schularten ordnen sich zwischen diesen Polen ein.
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Abbildung 31: Beziehungen und Gliick als ausschlaggebend bei der Berufswahl

Gymnasium 24,5 26,1

HRGG 29,5 20,4

Forderschule 22,6 22,0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 Stimme vollstdndigzu m2 3 m4 m5 W6 Stimme lberh. nicht zu
Quelle: Schilerbefragung, n = 4720

Neben den Ausgangsbedingungen der Schuler/innen sind auch ihre Plane und Winsche fir
den weiteren schulischen Verlauf fir den Prozess der Berufsorientierung maf3geblich, denn
wer erwartet, bis zum Abitur auf der Schule zu verbleiben, fragt andere Informationen und
Unterstltzungen nach als eine Person, die die Schule nach dem ersten erreichten Schulab-
schluss verlassen will. Dabei sollte nicht verkannt werden, dass der beabsichtigte Schulab-
schluss nicht nur eine Voraussetzung, sondern vielfach auch ein Ergebnis der Berufsorientie-
rung ist. Daher ergibt sich hier ein gleitender Ubergang zu den weiteren Zielen, die sich die
Person fiir den weiteren Weg von der Schule in eine Ausbildung und in den Beruf setzt.

Die Schiiler/innen wurden daher gefragt, welchen héchsten allgemeinbildenden Schulab-
schluss sie anstreben. Die Ergebnisse (Abbildung 32) sind nach der Schulform differenziert,
doch zeigen sie die grofl3e Verbreitung der (Fach-)Hochschulreife als personliches Ziel der
eigenen Schullaufbahn. Auch auf den Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen
strebt etwas mehr als die Halfte dieses Ziel an, und nur wenige wollen sich mit einem Haupt-
schulabschluss begnugen.

Von den Schiler/inne/n auf Forderschulen beabsichtigen mehr als zwei Drittel, einen héhe-
ren Abschluss als den Abschluss der Forderschule zu machen. In der Regel ist der anvisierte
Abschluss ein Hauptschulabschluss; nur jede/r funfte plant aul3erdem, einen mittleren Ab-
schluss oder eine Hochschulzugangsberechtigung zu erwerben.

Abbildung 33 zeigt darliber hinaus, ob die Schiiler/innen erwarten, das selbst gesteckte Ziel
der Schullaufbahn auch zu erreichen. Gute bis sehr gute Chancen, den angestrebten Schul-
abschluss zu erreichen, rechnen sich mehr als drei Viertel der Schiler/innen auf Gymnasien
zu, wahrend es bei den Schiiler/inne/n der Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschu-
len nur etwas mehr als 60% sind. Viele der Schiler/innen dieser Schulen empfinden also
den Weg zum angestrebten Bildungsziel als riskant. Bei den Forderschiler/inne/n ist dieses
Risikoempfinden ungefahr im gleichen Ausmall vorhanden wie bei den Ubrigen Schi-
ler/inne/n, die nicht auf ein Gymnasium gehen.
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Abbildung 32: Angestrebter Schulabschluss

Gymnasium 97,6

Forderschule 23,9 11,6

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Forderabschluss  m Hauptschulabschluss Hauptschulab. 10J.

Quelle: Schilerbefragung, n = 4854

Abbildung 33: Chancen, den angestrebten Schulabschluss zu erreichen

Gymnasium 17,1 3,2
HRGG 30,6 6,3
Forderschule 27,5 5,9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1Sehrgute Chancen m2 '~ 3 m4 mW5 M6 Sehrschlechte Chancen

Quelle: Schilerbefragung, n = 4720

Neben den Zielen hinsichtlich des eigenen Schulabschlusses wurden die Schiler/innen auch
nach weiteren beruflichen Planen befragt. Da diese Plane den Kernbereich der Berufsorien-
tierung betreffen und damit insbesondere auch durch das Landesvorhaben KAoA beeinflusst
sein kdnnen, werden die Angaben hierzu nicht an dieser Stelle ausgewertet und interpretiert,
sondern im Kontext der Ergebnisindikatoren von KAoA in Kapitel 3 dieses Berichtsteils.
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2.2 Die Umsetzung und Bewertung von ausgewahlten Standardelementen

In diesem Abschnitt wird die Teilnahme der Schiler/innen an ausgewahlten Elementen des
Landesvorhabens KAoA untersucht. Dabei stellt die Auswertung, wie auch der Fragebogen,
die drei Standardelemente Potenzialanalyse, Berufsfelderkundungen und Anschlussverein-
barung in den Mittelpunkt.

2.2.1 Die Teilnahme an ausgewahlten Standardelementen

In den folgenden Abbildungen sind die Anteile derjenigen, die an den einzelnen Elementen
teilgenommen haben, jeweils fur Schuler/innen der Gymnasien, der Haupt-, Real-, Gesamt-
und Gemeinschaftsschulen sowie der Forderschulen dargestellt. Noch einmal soll an dieser
Stelle darauf hingewiesen werden, dass bei der Auswertung von den Schuler/inne/n der 10.
Klassen nur diejenigen in den Referenzkommunen bericksichtigt wurden, weil nur diese
KAOA bereits durchlaufen hatten. In den Abbildungen 34 bis 36 zeigt sich, dass die Potenzi-
alanalyse sowie die Berufsfelderkundung mit Ausnahme der 8. Klassen der Férderschulen
relativ flachendeckend durchgefuhrt worden sind. Bis auf die Anschlussvereinbarung sind
zwischen den Gymnasien und den Real-, Haupt-, Gesamt- sowie Gemeinschaftsschulen nur
geringe Unterschiede festzustellen. Deutliche Unterschiede ergeben sich jedoch bezliglich
des Anteils der Schiler/innen, die bereits eine Anschlussvereinbarung abgeschlossen ha-
ben. Dieser ist bereits in den 9. Klassen der Gymnasien niedriger, die Unterschiede vergro-
Bern sich aber in den 10. Klassen noch deutlich. Insgesamt fallt auf, dass das Element An-
schlussvereinbarung an den Gymnasien am wenigsten umgesetzt wurde. Am hdchsten ist
der Anteil an Schiler/inne/n mit Anschlussvereinbarung an den Forderschulen.

Bezlglich der Teilnahme an den einzelnen Elementen von KAoOA sind zwischen den
Geschlechtern keine nennenswerten Unterschiede festzustellen. Dies liegt daran, dass
samtliche Einzelelemente im Normalfall im Klassenverband durchgefiihrt werden. Somit
nimmt die jeweilige Schulklasse als Ganzes teil, unabhéngig vom Geschlecht. Daher werden
an dieser Stelle aus Platzgrinden keine separaten Grafiken fir Jungen und Madchen
abgebildet.

Abbildung 34: Teilnahme an KAoA-Elementen — Gymnasium
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Abbildung 35: Teilnahme an KAoA-Elementen — HRGG
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Quelle: Schilerbefragung, n = 2284/2188/1194
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Abbildung 36: Teilnahme an KAoA-Elementen — Forderschule
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2.2.2 Anzahl der Elemente

Abbildung 37 stellt die jeweiligen Anteile der Schiler/innen in der 9. Klasse dar, die keines,
eines, zwei oder alle drei der hier im Mittelpunkt stehenden Elemente von KAoA absolviert
haben.

Abbildung 37: Anzahl der durchgefiihrten Elemente von KAoA: Klasse 9

Gymnasium -

e RN

Forderschule I- 46,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mO m1l 2 m3

70,8

59,9

Quelle: Schilerbefragung, n = 1074

Nur mit &uf3erst wenigen Schuler/inne/n wurde gar kein KAoA-Element durchgefuhrt. Auch
der Anteil derer, die lediglich an einem Element teilgenommen haben, ist bei allen Schulfor-
men relativ gering. Am geringsten ist dieser mit 7% in der Gruppe der Schiler/innen an
Gymnasien. Die gréf3ten Gruppen bilden jeweils diejenigen Schiler/innen, die an zwei der
drei berucksichtigten Einzelelemente von KAoA teilgenommen haben. Unter den Forder-
schiler/inne/n hat sogar mehr als ein Drittel alle drei Elemente absolviert. Dieser Anteil ist
unter den Gymnasiast/inn/en am geringsten, da dort die wenigsten Schiiler/innen bereits
eine Anschlussvereinbarung abgeschlossen haben (vgl. Abbildung 34).

Abbildung 38 stellt die Anzahl der absolvierten Standardelemente von KAOA fiir alle Zehnt-
klassler/innen dar. Auch in den 10. Klassen haben fast alle Schiiler/innen mindestens ein
KAoA-Element absolviert. Jedoch ist der Anteil derer, die lediglich an einem der drei Elemen-
te teilgenommen haben, unter den Zehntklassler/inne/n deutlich héher als unter den Neunt-
klassler/inne/n.

In allen drei Schulgruppen bilden jeweils die Gruppen derer, die zwei Elemente absolviert
haben, die Mehrheit. Besonders grof} ist diese Gruppe unter den Gymnasiast/inn/en. Auffal-
lig ist, dass unter den Schiuler/inne/n auf einer Férderschule der Anteil derer mit drei durch-
laufenden Elementen mit Abstand am groRten ist (lber 60%). Unter den Schiiler/inne/n einer
Haupt-, Real-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule betragt dieser ungefahr ein Drittel.

Insgesamt lassen sich hier zwei Sachverhalte feststellen. Erstens wurde KAo0A bisher an den
Gymnasien am wenigsten flachendeckend umgesetzt. Die Umsetzung in den Fdrderschulen
ist etwas starker flachendeckend als in der Gruppe der Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemein-
schaftsschulen. Zweitens bleibt festzuhalten, dass in den 9. Klassen deutlich mehr Schi-
ler/innen an allen drei Elementen teilgenommen haben als in den 10. Klassen. Dies deutet
darauf hin, dass die Umsetzung von KAOA schrittweise verlaufen ist, und zwar auch an den-
jenigen Schulen, die grundsatzlich bereits in das Landesvorhaben einbezogen waren.
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Abbildung 38: Anzahl der durchgefiihrten Elemente von KAoA: Klasse 10

Gymnasium 58,5

Forderschule 32,1 41,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mo ml 2 m3

Quelle: Schilerbefragung, n = 1241

2.3 Potenzialanalyse

2.3.1 Prasenz der Potenzialanalyse

Angesichts der weitgehend flachendeckenden Umsetzung kdnnen sich die meisten der be-
fragten Schuler/innen Uber die Erfahrungen mit der Potenzialanalyse aufern. Auch wenn fur
viele Befragte seit der Potenzialanalyse bereits viel Zeit vergangen ist, kdnnen sich die meis-
ten gut an die Potenzialanalyse erinnern, wenn sie in der Befragung danach gefragt werden
(vgl. Abbildung 39). Die Qualitat der Erinnerung ist dabei klar nach der Klassenstufe differen-
ziert: Schiler/innen der 8. Klasse konnen sich wesentlich besser an die Potenzialanalyse
erinnern als Schuler/innen der 9. oder 10. Klasse, deren Potenzialanalyse bereits weiter zu-
rickliegt.

Aufgrund der nach dieser Auskunft insgesamt recht prasenten Erinnerungen durften die
Antworten ein aussagekraftiges Bild Uber die Durchfiihrung und die Bewertung der Potenzi-
alanalyse ergeben.



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 131

Abbildung 39: Erinnerung an die Potenzialanalyse

& Klasse _ 17’3 S'Ol
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m1Sehrgut m2 3 4 m5 m6 Uberhaupt nicht

Quelle: Schilerbefragung, n = 3680

2.3.2 Vor-und Nachbereitung in der Schule

Ein wichtiges Element der Durchfiihrung der Potenzialanalyse ist die Verzahnung mit der
Berufsorientierung in der Schule. Dabei kbnnen sowohl die Vorbereitung der Potenzialanaly-
se in der Schule als auch die Diskussion der Ergebnisse nach ihrer Durchfiihrung wichtige
Anstol3e liefern.

Die Vorbereitung der Potenzialanalyse durch die jeweilige Schule wird von den Schi-
ler/inne/n verhalten positiv bewertet (Abbildung 40). Am positivsten fallt die Bewertung bei
den Schiler/inne/n auf einer Haupt-, Real-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule aus. Kritisch
auRRern sich dagegen die Schiiler/innen der Forderschulen; deutlich mehr als die Halfte von
ihnen widerspricht der Aussage, dass die Potenzialanalyse in ihrer Schule gut vorbereitet
war.

Anders fallen die Einschatzungen nach der Durchfiihrung der Potenzialanalyse aus (Abbil-
dung 41). Hier wurde gefragt, ob die Schiler/innen mit ihren Lehrer/inne/n Gber die Ergeb-
nisse der Potenzialanalyse gesprochen hatten. Die Ergebnisse sind deutlich nach Schulfor-
men differenziert. Hier sind es die Schiler/innen auf Forderschulen, die sich am positivsten
aullern. An den Gymnasien scheint die Potenzialanalyse nach Eindruck der Schiler/innen
dagegen meistens nicht im Unterricht oder im Gesprach mit den Lehrer/inne/n vertieft wor-
den zu sein.



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 132

Abbildung 40: Vorbereitung der Potenzialanalyse in der Schule

Gymnasium 17,1
HRGG 31,3 14,0
Forderschule 23,3 25,8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Trifft voll und ganz zu W Trifft zu Trifft eher zu
Trifft eher nicht zu | Trifft nicht zu W Trifft Gberhaupt nicht zu

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3586

Abbildung 41: Nachbereitung der Potenzialanalyse in der Schule

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W Trifft voll und ganz zu M Trifft zu Trifft eher zu
Trifft eher nicht zu | Trifft nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

Quelle: Schilerbefragung, n = 3543

2.3.3 Aufbewahrung der Ergebnisse

Im Hinblick auf einen kontinuierlichen Prozess der Berufs- und Studienorientierung ist die
Frage von Bedeutung, ob und wie mit den Standardelementen weiter gearbeitet wird. Dazu
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ist es notwendig, dass die Ergebnisse jeweils so aufbewahrt werden, dass die Schiler/innen
einen leichten Zugriff darauf haben.

In Abbildung 42 sind die Anteile der Schuler/innen dargestellt, die die Ergebnisse ihrer Po-
tenzialanalyse aufbewahrt haben oder nicht. Insgesamt zeigt sich, dass Uber alle Schulfor-
men hinweg die meisten Schiler/innen die Ergebnisse ihrer Potenzialanalyse aufbewahrt
haben. Am groRten ist dieser Anteil mit mehr als 90% unter den Schuler/inne/n auf Gymna-
sien. Bei den anderen beiden Gruppen haben mehr als vier von funf Schiler/inne/n die Er-
gebnisse ihrer Potenzialanalyse aufbewahrt.

Abbildung 42: Aufbewahrung der Ergebnisse der Potenzialanalyse

HRGG

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

HJa Nein
Quelle: Schiilerbefragung, n = 3293

2.3.4 Bewertung der Nitzlichkeit der Potenzialanalyse

Die Potenzialanalyse wird von den Schiiler/inne/n als nitzlich und positiv wahrgenommen
(Abbildung 43). Eine jeweils deutliche Mehrheit der Schiler/innen auf den unterschiedlichen
Schulformen empfinden das Herausarbeiten von Starken und Schwéachen im Rahmen der
Potenzialanalyse als sehr gut, gut oder eher gut. Da darin ein wesentliches Ziel der Potenzi-
alanalyse liegt, besteht sie in den Augen der Schiler/innen den Test auf ihre Nutzlichkeit.
Hierin stimmen die Schiuler/innen auf allen Schulformen Uberein.

Neben der allgemeinen Orientierung Uber die personlichen Starken ist zwar nicht beabsich-
tigt, aber auch nicht auszuschliel3en, dass sich aus der Potenzialanalyse bereits konkretere
Ergebnisse im Hinblick auf die Berufswahl ergeben. In der Befragung wurde daher die Zu-
stimmung zu der Aussage ,Ich habe konkrete Empfehlungen fur die Berufswahl bekommen*
erhoben. Die Ergebnisse sind in Abbildung 44 dargestellt.



Evaluation des Landesvorhabens KAoA — Abschlussbericht 134

Abbildung 43: Herausarbeitung von Starken im Rahmen der Potenzialanalyse

Gymnasium 27,6 15,3 4,8

HRGG 32,0 13,6 4,2

Forderschule 36,7 10,9

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Sehrgut mgut ehergut mehernicht mnicht ®{berhaupt nicht

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3603

Abbildung 44: Konkrete Empfehlungen fur die Berufswahl im Rahmen der Potenzialanalyse

Gymnasium 17,7 12,8

|

H

HRGG 26,0 18,3 15,9

Forderschule

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m1Sehrgut m2 3 4 m5  m6 Uberhaupt nicht

Quelle: Schilerbefragung, n = 3600

Die Ergebnisse zeigen, dass nicht wenige der Schuler/innen, die an der Potenzialanalyse
teilgenommen haben, hiervon nicht nur allgemeine Informationen Uber ihre persdnlichen
Starken, sondern auch konkrete Hinweise auf Berufsfelder bekommen haben, die fur sie in-
teressant sein konnten. Am haufigsten gilt dies fir Schiler/innen auf Forderschulen; mehr
als drei Funftel von ihnen stimmen dieser Aussage zu oder sogar voll zu.

Ein mogliches Ergebnis der Potenzialanalyse besteht auch darin, dass ein realistischer Blick
auf die eigenen Fahigkeiten entwickelt wird und bisherige Vorstellungen zur beruflichen Zu-
kunft revidiert werden. Daher wurde im Fragebogen die Zustimmung zu Aussage ,Ich habe
[durch die Potenzialanalyse] erfahren, was ich nicht so gut kann“ erhoben. Abbildung 45
zeigt die Ergebnisse. Demnach sind es vor allem die Forderschiler/innen, die eine solche
Erfahrung gemacht haben. Aber selbst bei den Schiler/inne/n auf Gymnasien geben noch
55% an, dass die Potenzialanalyse diese Erfahrung mit sich brachte (Antwortoptionen ,trifft
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voll zu®, ,trifft zu“ und ,trifft eher zu®). Der ressourcenorientierte Ansatz der Potenzialanalyse
schliefdt also offenkundig nicht aus, dass auch Schwéachen erkannt werden.

Abbildung 45: Erfahrungen dariiber, was man nicht so gut kann

Gymnasium 26,6 18,4

HRGG

22,5 8,9

Foérderschule

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W1 Trifftvollzu m2 3 4 m5 W6 Trifft Gberhaupt nicht zu
Quelle: Schilerbefragung, n = 3616

2.4 Berufsfelderkundungen

2.4.1 Durchfuhrung der Berufsfelderkundungen

Innerhalb von KAOA ist vorgesehen, nach der Potenzialanalyse insgesamt drei Berufsfelder-
kundungen durchzufiihren. Die Anzahl der Berufsfelderkundungen, getrennt nach den Schul-
typen, ist Gegenstand der Abbildung 46.

Nur relativ wenige Schiler/innen haben die anvisierten drei Berufsfelderkundungen auch
tatséchlich durchgefuhrt. Mit Abstand am geringsten ist der entsprechende Anteil unter den
Schuler/inne/n von Gymnasien. Ungefahr zwei Drittel der Gymnasiast/inn/en haben weniger
als drei, aber mindestens eine Berufsfelderkundung absolviert, ein Finftel sogar keine einzi-
ge. Am hochsten ist der Anteil derer, die gar keine Berufsfelderkundung durchgefuhrt haben,
bei den Schuler/inne/n der Forderschulen; der Anteil derjenigen, die die vorgesehene Zahl
von drei Berufsfelderkundungen oder sogar mehr vorweisen kénnen, ist jedoch deutlich ho-
her als am Gymnasium. Ahnlich ist das Bild bei den Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemein-
schaftsschulen. Insgesamt zeigt sich hier, dass die Berufsfelderkundungen am wenigsten bei
den Gymnasien und am intensivsten bei den Forderschulen umgesetzt wurden.
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Abbildung 46: Anzahl der Berufsfelderkundungen

Gymnasium 12,7

HRGG 19,3

Forderschule 21,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
M keine m wenigerals3 3 ®Emehrals3
Quelle: Schilerbefragung, n = 3842

Berufsfelderkundungen koénnen entweder bei Bildungseinrichtungen und Lernwerkstétten
(zum Beispiel von Kirchen, Gewerkschaften und Wohlfahrtsverbanden) durchgefiihrt werden
oder an Arbeitsplatzen (beispielsweise in Betrieben, Verwaltungen, Arztpraxen und o6ffentli-
chen Einrichtungen wie Kindergarten und Altenheimen). Die jeweils an den unterschiedlichen
Orten absolvierte Anzahl von Berufsfelderkundungen wird in den Abbildungen 47 (Bildungs-
einrichtungen und Lernwerkstétten) und 48 (Arbeitsplatze) dargestellt. Im Vergleich zu Abbil-
dung 46 fehlen bei dieser Frage sehr haufig die Angaben, vermutlich weil die Schiler/innen
die Orte der Berufsfelderkundungen nicht zuordnen konnten (bspw., weil Berufsfelderkun-
dungen bei Tragern oft mit betrieblichen Anteilen verbunden werden). Darliber hinaus richte-
te sich die Frage nach den Orten nur an diejenigen Schiler/innen, angegeben hatten, an
mindestens einer Berufsfelderkundung teilgenommen zu haben. Daher sind die Ergebnisse
numerisch nicht direkt mit Abbildung 46 vergleichbar.

Zwischen den unterschiedlichen Schulformen ergeben sich recht deutliche Unterschiede
beziglich der Orte der Berufsfelderkundungen. Vor allem bei den Gymnasiast/inn/en spielen
Bildungseinrichtungen und Lernwerkstatten als Ort der Berufsfelderkundung eine sehr unter-
geordnete Rolle. Schiler/innen an Gymnasien haben ihre Berufsfelderkundungen eher an
Arbeitsplatzen absolviert.

Aufféllig ist, dass Schiler/innen an Férderschulen, die mehr als die drei anvisierten Berufs-
felderkundungen absolviert haben, diese deutlich héufiger an Arbeitsplatzen durchgefuhrt
haben. Dies deutet darauf hin, dass hier kombinierte Verfahren zur Anwendung gekommen
sind — Schiler/innen haben sowohl an tragergestitzten als auch an arbeitsplatzbezogenen
Berufsfelderkundungen teilgenommen. Diese Ergebnisse sollten jedoch nicht Uberinterpre-
tiert werden, da viele Schuler/innen die Berufsfelderkundungen nicht den Kategorien ,Ar-
beitsplatze® und ,Bildungseinrichtungen® zuordnen konnten, was sich an einer hohen Anzahl
an fehlenden Beobachtungen zeigt.
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Abbildung 47: Anzahl Berufsfelderkundungen bei Bildungseinrichtungen und Lernwerkstatten

Gymnasium

HRGG 7,8

Forderschule 11,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
B keine M wenigerals3 =3 Emehrals3

Quelle: Schilerbefragung, n = 2229

Abbildung 48: Anzahl Berufsfelderkundungen an Arbeitspléatzen

Gymnasium 11,0

HRGG 14,6

Forderschule 33,3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
H keine M wenigerals3 =3 Emehrals3

Quelle: Schilerbefragung, n = 1953

Die meisten Schuler/innen haben die Orte ihrer Berufsfelderkundungen komplett oder zu-
mindest teilweise selbst ausgewahlt (Abbildung 49). Auf den Gymnasien haben sogar fast
zwei Drittel aller Schiler/innen ihre Berufsfelderkundungsplatze selbst gefunden. Nur wenige
Schiler/innen geben an, ihre Platze nicht selbst gesucht zu haben. Am hdchsten ist dieser
Anteil unter den Schiler/inne/n, die eine Forderschule besuchen.
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Abbildung 49: Ort der Berufsfelderkundung selbst ausgewahlt

Gymnasium

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Ja, alle selbst ausgewahlt  m Ja, teilweise M Nein, nicht selbst ausgewahlt

Quelle: Schilerbefragung, n = 3110

Wie kamen die Schiler/innen an die Information tiber passende Angebote, wenn sie den Ort
selbst auswahlen konnten? In fast drei Viertel der Falle (Mehrfachnennungen waren zuge-
lassen) waren private Kontakte die bevorzugte Informationsquelle (Abbildung 50). Die Schule
spielte dagegen nur in einem Drittel der Félle eine Rolle bei der Suche nach Platzen und der
Anbahnung von Kontakten. Noch seltener wurden das Internet oder Datenbanken als M6g-
lichkeiten der Information genutzt. Insgesamt hangt die Durchflihrung der Berufsfelderkun-
dung stark von persodnlichen Voraussetzungen ab, die ihrerseits im Elternhaus oder im sons-
tigen persdnlichen Umfeld begriindet sind.

Abbildung 50: Suche nach Platzen fir Berufsfelderkundungen

Schule

Internet 23,3

Datenbanken F 15,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Anteil in Prozent
Quelle: Schilerbefragung, n = 2715
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2.4.2 Inhalte der Berufsfelderkundungen

In Abhangigkeit von den jeweiligen Berufshildern, den betrieblichen Gegebenheiten und
sonstigen Rahmenbedingungen gibt es unterschiedliche Mdéglichkeiten, Schiler/innen im
Rahmen der Berufsfelderkundung mit den Anforderungen in bestimmten Berufen vertraut zu
machen. Abbildung 51 fuhrt auf, welche dieser Formen der Vermittlung in den Berufsfeldori-
entierungen im Rahmen von KAoOA genutzt wurden.

Die konkreten Aktivitdten wurden durch die Zustimmung zu den folgenden Aussagen erho-
ben: ,Ich habe mich bei den Berufsfelderkundungen mit Mitarbeiter/inne/n unterhalten®, ,Ich
habe Mitarbeiter/inne/n bei der Arbeit zugeschaut®, ,Ich habe praktische Ubungen gemacht,
.Mir wurde die Arbeit in den Berufen erklart* und ,Mir wurden Arbeitsplatze gezeigt und/oder
vorgestellt‘. Diese Fragen zielen auf unterschiedliche Formen der Durchflihrung, die mehr
oder weniger stark praktische Elemente und den Kontakt mit den im Berufsfeld Tatigen ein-
beziehen.

Die Ergebnisse, die in Abbildung 51 dargestellt werden, weisen auf eine grofRe Unterschied-
lichkeit der Durchfihrungsformen hin (Mehrfachnennungen waren auch hier zugelassen).
Jeweils mehr als die Halfte der Befragten gab an, an Berufsfelderkundungen teilgenommen
zu haben, bei denen die Vermittlung von Kenntnissen nach einem der genannten Muster
erfolgte.

Abbildung 51: Inhalte der Berufsfelderkundungen

Arbeit erklart 60,4
Prakt. Ubungen [ e 577
MA zugeschaut 56,0

Mit MA unterhatten | < 2

Arbeitsplatze gezeigt F 53,5

50,0 52,0 54,0 56,0 58,0 60,0 62,0

Anteil in Prozent

Quelle: Schiilerbefragung, n=3174

2.4.3 Vor-und Nachbereitung in der Schule

Die Bewertung der Vorbereitung der Berufsfelderkundungen durch die jeweilige Schule stellt
sich relativ positiv dar (Abbildung 52). Lediglich unter den Schiiler/inne/n der Gymnasien gibt
fast die Halfte an, dass die Unterstitzung der Schule bei der Vorbereitung der Berufsfelder-
kundungen zu gering war. Bei den anderen beiden Schulformen empfindet die Mehrheit die
Unterstlitzung der Schule bei der Vorbereitung der Berufsfelderkundung als genau richtig.

An den Forderschulen kommt es offenbar deutlich h&ufiger als an den anderen Schulformen
vor, dass die Schiler/innen die Erfahrungen aus den Berufsfelderkundungen zusammen mit
ihren Lehrer/inne/n aufarbeiten (Abbildung 53). Mehr als 80% der Schiler/innen auf einer
Forderschule stimmen der Aussage zu, mit ihren Lehrer/inne/n tGber die Erfahrungen bei den
Berufsfelderkundungen gesprochen zu haben. Bei den Schiiler/inne/n auf einer Haupt-, Re-
al-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule ist dieser Anteil mit knapp 60% deutlich geringer. Mit
Abstand am geringsten ist er unter den Schiler/inne/n auf den Gymnasien. Hier gibt sogar
ein Drittel an, Gberhaupt nicht mit Lehrer/inne/n Uber die Erfahrungen bei den Berufsfelder-
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kundungen gesprochen zu haben. Diese Ergebnisse entsprechen denen, die in Abschnitt
2.3.2 fur die Potenzialanalyse festgehalten wurden.

Abbildung 52: Unterstitzung der Schule bei der Vorbereitung der Berufsfelderkundung

0% 10% 20% 30%

B Genau richtig

40% 50%

Eher zu viel

60% 70%
B Eher zu wenig

80% 90%  100%

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3574

Abbildung 53: Uber Erfahrung bei den Berufsfelderkundungen mit Lehrer/inne/n gesprochen

Gymnasium - 14,8 14,7 33,2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
W Trifft voll und ganz zu W Trifft zu Trifft eher zu
Trifft eher nicht zu W Trifft nicht zu W Trifft Gberhaupt nicht zu
Quelle: Schilerbefragung, n = 3143

2.4.4 Dokumentation der Ergebnisse

Die Ergebnisse und Erfahrungen der Berufsfelderkundungen sollen in das Portfolioinstru-
ment (von den Schiler/inne/n meistens als Berufswahlpass bezeichnet) eingetragen werden.
Wie Abbildung 54 zeigt, ist dies jedoch bei weitem nicht bei allen Schuler/inne/n tatsachlich
der Fall. Von den Schiler/innen der Gymnasien gibt sogar mehr als die Hélfte an, dass die
Ergebnisse nicht in den Berufswahlpass Ubernommen wurden. Am ehesten nutzen Schi-
ler/innen der Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen sowie der Férderschulen
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den Berufswahlpass fir die Dokumentation der Ergebnisse. Offenkundig wird also nach
Schulform unterschiedlich intensiv mit dem Portfolioinstrument gearbeitet.

Abbildung 54: Ergebnisse der Berufsfelderkundungen in den Berufswahlpass eingetragen

Gymnasium - 9,6 7,6 52,6

HRGG

Forderschule _ 15,5 14,5 14,0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
W Trifft voll und ganz zu W Trifft zu Trifft eher zu
Trifft eher nicht zu | Trifft nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

Quelle: Schilerbefragung, n = 3059

2.4.5 Bewertung der Berufsfelderkundungen

Die Bewertung der Berufsfelderkundung durch die Schiler/innen féllt insgesamt relativ posi-
tiv aus (Abbildung 55). In allen Schulformen empfindet eine Mehrheit der Schuler/innen die
Einblicke in interessante Berufsfelder durch die Berufsfelderkundungen als sehr gut, gut oder
eher gut. Zwischen den verschiedenen Schulformen sind hier keine nennenswerten Unter-
schiede zu verzeichnen. Bei den deutlich positiven Nennungen stehen allerdings die Schi-
ler/innen auf Férderschulen an erster Stelle.
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Abbildung 55: Einblicke in interessante Berufsfelder durch die Berufsfelderkundungen

Gymnasium

HRGG 29,6 12,7

Forderschule 22,5 10,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

W sehrgut mgut eher gut eher nicht ®nicht B Uberhaupt nicht
Quelle: Schilerbefragung, n = 3582

2.5 Anschlussvereinbarung

2.5.1 Durchfuhrung

Die Anschlussvereinbarung stellt ein zentrales Instrument fiir die systematische Planung des
Ubergangsprozesses dar. PlanmaRig ist die Anschlussvereinbarung fiir die 9. Klasse vorge-
sehen. Dies war jedoch im Evaluationszeitraum noch nicht flachendecken der Fall, so dass
in der hier folgenden Auswertung nur 745 Schiler/innen mit Anschlussvereinbarung bertck-
sichtigt werden kénnen.

In Abbildung 56 wird fur diese Schiler/innen der jeweilige Zeitpunkt des Abschlusses der
Anschlussvereinbarung dargestellt. Nach der Planung sollten alle Zehntkl&ssler in den Refe-
renzkommunen ihre Anschlussvereinbarung bereits im Schuljahr 2013/14 ausgefillt haben.
Dies ist jedoch bei weniger als der Halfte der Zehntklassler/innen der Fall. Ein Drittel hat die
jeweilige Anschlussvereinbarung erst in einem der Halbjahre des Schuljahres 2014/15 abge-
schlossen.

Im zweiten KAoA-Jahrgang flllten hingegen fast 80% aller Teilnehmenden die Anschluss-
vereinbarung im dafir vorgesehenen Schuljahr aus, einige sogar bereits vorher. Dies deutet
auf anfangliche Umsetzungsschwierigkeiten bei der Einfihrung der Anschlussvereinbarun-
gen hin, welche jedoch offenbar bereits im zweiten Jahr der Durchfiihrung von KAoA geldst
werden konnten. Dass ein knappes Funftel der Schiler/innen schon vor der Klasse 9 eine
Anschlussvereinbarung ausgefiillt hat, ist wahrscheinlich dadurch zu erklaren, dass in eini-
gen Fallen die Anschlussvereinbarungen friher abgeschlossen wurden als geplant (vor al-
lem bei den Neuntklassler/inne/n) und dass schon vor der im Rahmen von KAoOA erfolgten
Einfuhrung der Anschlussvereinbarung schul- oder kommunalspezifische Verfahren zur An-
wendung kamen, die aus der Sicht der Schiler/innen dem Charakter der Anschlussvereinba-
rung entsprechen (vor allem bei den Zehntklassler/inne/n).
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Abbildung 56: Zeitpunkt des Abschlusses der Anschlussvereinbarung

9. Klasse
10. Klasse 21,9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Schuljahr 2012/13 m Schuljahr 2013/14 m 1. Halbjahr dieses Schuljahr m dieses Halbjahr
Quelle: Schilerbefragung, n = 745

2.5.2 Vorbereitung an der Schule

Die Unterstitzung der Schule auf dem Weg zum Abschluss der Anschlussvereinbarung wird
von den Schiler/inne/n der Gymnasien eher negativ bewertet. Uber die Halfte von ihnen ge-
ben an, dass die Unterstitzung der Schule zu gering ausfiel (Abbildung 57). Deutlich positi-
ver féllt das Fazit an den anderen Schulformen aus. Vor allem von den Schiler/inne/n der
Forderschulen betrachten nur wenige die diesbeziigliche Unterstiitzung der Schule als zu
gering.

Abbildung 57: Unterstitzung der Schule bei der Vorbereitung der Anschlussvereinbarung

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
H Genau richtig Eher zu viel B Eher zu wenig

Quelle: Schiilerbefragung, n = 705
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2.5.3 Inhalte der Anschlussvereinbarung

Die Anschlussvereinbarung erlaubt es, unterschiedliche kiinftige Stationen des Weges von
der Schule in eine Ausbildung oder ein Studium festzuhalten. Nach den Ergebnissen der
Befragung wird fast Uberall der beabsichtigte Schulabschluss in der Anschlussvereinbarung
aufgefuhrt (Abbildung 58). Kunftige geeignete Berufsfelder oder ein konkreter Wunschberuf
werden ebenfalls in der weit Uberwiegenden Mehrzahl der Falle eingetragen. Etwas seltener,
aber mit mehr als drei Viertel der Falle noch immer quantitativ stark ausgepragt, folgt die
Planung der nachsten konkreten Schritte.

Abbildung 58: Inhalte der Anschlussvereinbarung

Gymnasium

HRGG

Forderschule

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
M Schulabschluss  ® Wunschberuf Kinftiges Berufsfeld M Nachste Schritte

Quelle: Schilerbefragung, n = 697

Diese Ergebnisse zeigen, dass die Anschlussvereinbarung in der Mehrzahl der Félle nicht
nur einer Zielvorstellung zugeordnet wird, sondern fir die Erreichung mehrerer (Zwischen-)
Ziele hilfreich sein soll.

2.5.4 Aufbewahrung der Ergebnisse

Abbildung 59 stellt fir die drei Schulgruppen den jeweiligen Anteil der Schiler/innen mit aus-
geflllter Anschlussvereinbarung dar, die diese aufgehoben beziehungswiese nicht aufgeho-
ben haben. Wie bei den anderen beiden bisher diskutierten Elementen von KAoA vermittelt
dies einen Eindruck von der Akzeptanz des Elements, die wiederum von der wahrgenomme-
nen Nutzlichkeit beeinflusst sein durfte. Aber auch die Verbreitung bestimmter ,Soft Skills*
wie zum Beispiel die Fahigkeit, Ordnung in seinen Dokumenten zu halten, durfte das Ant-
wortverhalten beeinflussen.

Am hochsten ist der Anteil derer, die ihre Anschlussvereinbarung aufbewahrt haben, mit fast
98% unter den Gymnasiast/inn/en. Deutlich geringer ist der entsprechende Anteil unter den
Schiler/inne/n einer Haupt-, Real-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule. Am geringsten ist er
jedoch unter den Schiiler/inne/n einer Forderschule. Hier haben nur drei Viertel ihre An-
schlussvereinbarung danach auch aufbewahrt. Dies durfte jedoch, wie der folgende Ab-
schnitt zeigt, weniger auf die wahrgenommene Nutzlichkeit der Abschlussvereinbarung zu-
rickzufiihren sein als auf Unterschiede im Vermdgen, die Elemente der Berufsorientierung
systematisch zu nutzen.
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Abbildung 59: Aufbewahrung der Anschlussvereinbarung

Gymnasium

HRGG

Forderschule

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
mJa ™ Nein

Quelle: Schilerbefragung, n = 673

2.5.5 Bewertung der Anschlussvereinbarung

Im Gegensatz zu den anderen Elementen wird die Anschlussvereinbarung von den Schu-
ler/inne/n eher negativ bewertet (Abbildung 60).
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Abbildung 60: Anschlussvereinbarung natzlich fur weitere Plane

Gymnasium 50,7

HRGG 52,2

Forderschule 60,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
M Ja, sehr Ja, etwas H Nein

Quelle: Schilerbefragung, n =718

Lediglich bei den Schuler/inne/n einer Férderschule geben 28% an, dass sie die Anschluss-
vereinbarung als sehr nutzlich fur ihre weiteren Plane empfinden. Bei den anderen Schulfor-
men ist dieser Anteil nahezu nicht existent. Daflir betrachten hier jeweils knapp 40% bis un-
ter 50% der Schiler/innen die Anschlussvereinbarung als nicht nitzlich fir ihre weiteren Pla-
ne.

2.5.6 Umsetzung der Plane aus der Anschlussvereinbarung

Im Zusammenhang mit der Anschlussvereinbarung wurden die Schiler/innen gebeten, einen
Blick in die Zukunft zu werfen und eine Einschatzung abzugeben, ob sie die in der An-
schlussvereinbarung festgehaltenen Plane auch tatsachlich realisieren werden (Abbildung
61). Bei der Auswertung zeigt sich, dass Schiler/innen auf Gymnasien in dieser Hinsicht
weniger sicher in ihren Erwartungen sind: Kaum ein/e Befragte/r bejaht die Frage ohne Ein-
schrankung. Dies diirfte damit zusammenhangen, dass der Zeitpunkt nach dem Abitur fir die
Schiler/innen noch in weiter Ferne liegt, so dass sie davon ausgehen, dass sich in dieser
Zeit noch viel andern kann.

Nennungen wie ,vielleicht* oder ,nein“ kommen bei ungefahr einem Drittel der Jugendlichen
vor; nur bei den Schiler/inne/n auf Forderschulen ist der Anteil hoher. Dies zeigt, dass die
Inhalte der Anschlussvereinbarung fir die Jugendlichen insofern Relevanz besitzen, als die
Mehrheit die Realisierung der darin enthaltenen Absichten fiir wahrscheinlich halt. Ein-
schrankend muss darauf hingewiesen werden, dass in der Befragung nicht danach differen-
ziert wurde, ob die Plane den Schulabschluss, den gewiinschten Beruf oder andere Gegen-
stande betreffen.
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Abbildung 61: Umsetzung der Plane aus der Anschlussvereinbarung

Gymnasium 28,5 7,6

HRGG 26,7 8,9

Forderschule

47,1 !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Ja, sicher M Ja, wahrscheinlich Ja, vielleicht H Nein

Quelle: Schiilerbefragung, n = 632

2.6 Weitere Elemente der Berufs- und Studienorientierung

Neben den bereits analysierten drei Standardelementen von KAoA werden im Rahmen des
Landesvorhabens, aber auch vielfach zuvor auRerhalb dieses Rahmens, von den Schulen
oder anderen Akteuren Leistungen zur Berufsorientierung angeboten. In der Befragung
wurde daher erhoben, ob der oder die Befragte an weiteren Angeboten teilgenommen hatte.
Dabei wurde der Zeitraum im Schuljahr 2014/15 oder im Schuljahr davor zugrunde gelegt.
Die bericksichtigten Angebote waren: Betriebsbesichtigungen, Betriebspraktika,
Sprachkurse, Eignungstests, Hilfe bei Erstellung von Bewerbungsunterlagen und
Unterstitzung bei Vorstellungsgesprachen.

Abbildung 62 zeigt die Ergebnisse. Sprachkurse werden aufgrund ihrer geringen Verbreitung
hier nicht berticksichtigt. In allen drei Klassenstufen ist das Praktikum die Méglichkeit, die am
haufigsten wahrgenommen wird. Die Haufigkeit, ein Praktikum absolviert zu haben, nimmt
selbstverstandlich mit der Klassenstufe deutlich zu: In der 8. Klasse betrifft dies nur ein gutes
Viertel, in der 10. Klasse dagegen mehr als zwei Drittel der Schuler/innen.

Vergleichsweise haufig kommen auch Betriebsbesichtigungen vor. Der Anteil der Schiler/in-
nen, die Unterstitzung bei der Bewerbung oder bei Vorstellungsgesprachen — in der Regel
durfte es sich hier um die Bewerbung fir Praktika handeln, zum Teil aber auch bezogen auf
Ausbildungsplatze — erhalten haben, nimmt mit hoherer Klassenstufe sichtlich an Bedeutung
Zu.
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Abbildung 62: Teilnahme an Angeboten

8. Klasse
61,3
34,2
9. Klasse 34,3
68,4
32,9
10. Klasse 34,0
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Praktika M Besichtigung M Hilfe bei der Bewerbung Hilfe bei der Vorstellung M Eignungstest
Quelle: Schiilerbefragung, n = 4646

Das Absolvieren eines Praktikums gehort zu den Standardelementen von KAOA, war
allerdings schon vor der Einfihrung von KAoA an den Schulen verankert. In den folgenden
drei Abbildungen (Abbildung 63 bis 65) sind die jeweiligen Anteile der Schiler/innen der un-
terschiedlichen Schulformen, die bereits (im laufenden Schuljahr oder friher) ein Praktikum
absolviert haben, separat fur die Befragten der 8., 9. und 10. Klassen dargestellt.

In der 8. Klasse hat mit Ausnahme der Schuler/innen auf den Forderschulen nur eine Min-
derheit bereits ein Praktikum absolviert. Bei den Férderschulen betragt dieser Anteil bereits
in der 8. Klasse mehr als 60%. Unter den Schuler/inne/n der 9. Klassen ist der Anteil derer
mit mindestens einem absolvierten Praktikum deutlich héher als in der vorigen Klassenstufe.
Von den Schiler/inne/n auf den Foérderschulen haben in der 9. Klasse sogar mehr als 90%
bereits ein Praktikum abgeschlossen. Dieser Anteil betragt unter den Schiler/inne/n auf ei-
ner Haupt-, Real-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule auch immerhin mehr als zwei Drittel.
In der 10. Klasse hat dann fast jede/r Schiler/in einer Forderschule mindestens ein Prakti-
kum absolviert. Bei den anderen beiden Schulformen gibt es jedoch selbst in der 10. Klasse
jeweils einen nicht unerheblichen Teil, der noch kein Praktikum durchgefiihrt hat. Angesichts
dessen, dass Praktika erst nicht im Zuge der Umsetzung von KAOA eingefiihrt wurden,
sondern ein seit langem etabliertes Element der schulischen Berufs- und Studienorientierung
sind, waren zumindest fur die 10. Klassen weit hohere Anteile zu erwarten gewesen.
Faktisch scheint das Praktikum jedoch nur an den Férderschulen wirklich flachendeckend
angeboten zu werden.
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Abbildung 63: Praktikum absolviert - Klasse 8

Gymnasium

HRGG

Forderschule

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

HJa = Nein
Quelle: Schilerbefragung, n = 1253

Abbildung 64: Praktikum absolviert - Klasse 9

Gymnasium

HRGG

Forderschule

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Ja = Nein

Quelle: Schillerbefragung, n = 1282

Abbildung 65: Praktikum absolviert - Klasse 10

Gymnasium

HRGG

Forderschule

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

mJa M Nein
Quelle: Schilerbefragung, n = 1434
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2.7 Berufs- und Studienorientierung als Prozess: Zusammenhang der Ele-
mente von KA0OA

Ein wichtiges Kriterium fur die Entwicklung eines ,roten Fadens® im Orientierungsprozess
betrifft die Frage, inwieweit die einzelnen Standardelemente individuell aufeinander abge-
stimmt sind. Betrachtet man die Ergebnisse der Schulerbefragung, so ist der Zusammen-
hang zwischen den Elementen fir die Schiler/innen (noch) nicht in jeder Hinsicht transpa-
rent und ausbaufahig. Die Schuler/innen wurden gefragt, wie grof3 der Einfluss der Potenzi-
alanalysen auf die Entscheidung tber die Berufsfelder fir die Berufsfelderkundungen, auf die
Auswahl des Praktikumsplatzes und auf die Vorbereitung der Anschlussvereinbarung war.
Auch im Hinblick auf die Berufsfelderkundungen wurde nach dem Nutzen fur die Entschei-
dung Uber einen Praktikumsplatz und fur die Anschlussvereinbarung gefragt. Schlief3lich
wurde die Bedeutung des Praktikums fur die Anschlussvereinbarung erhoben. Die Schi-
ler/innen konnten die Bedeutung eines Elements fir das jeweils angesprochene spétere
Element jeweils in sechs Stufen bewerten. Auf der Grundlage dieser Bewertungen wurde fur
die Auswertung eine Skala gebildet, auf der fur die Wahrnehmung einer sehr hohen Bedeu-
tung der Wert 6 vergeben wurde; wenn gar kein Zusammenhang gesehen wurde, wurde dies
mit 1 codiert; die Zwischenstufen erhielten die entsprechenden Werte von 2 bis 5. Ein Wert,
der geringer ist als 3,5, ist somit so zu interpretieren, dass der Stellenwert des jeweiligen
Elements fir das Folgeelement im Durchschnitt eher gering eingeschatzt wird, ein Wert iber
3,5 spricht fur einen eher groRen Effekt. Auf dieser Grundlage wurden Mittelwerte berechnet,
die einen vergleichenden Uberblick tiber die Wahrnehmung der Zusammenhéange und uber
Unterschiede zwischen den Schulformen ermdéglichen.

Abbildung 66: Verzahnung ausgewé&hlter Standardelemente

Einfluss der Potenzialanalyse GymnaniF;J(;nG
auf die Auswahl der Berufsfelder Férderschule
Ergebnisse der Potenzialanalyse wichtig Gymnasium
far die Auswahl des Praktikumplatzes . HRGG
Forderschule

Erfahrungen aus Berufsfelderkundungen Gymna:;gé
wichtig fur Auswahl des Praktikumplatzes Férderschule
Nutzen der Potenzialanalyse fiir die Gymnasium
Vorbereitung der Anschlussvereinbarung HRGG
Forderschule

Nutzen der Berufsfelderkundung fir die Gymnasium
Vorbereitung der Anschlussvereinbarung HRGG
Forderschule

Nutzen des Praktikums fir die Gymnasium
HRGG

Vorbereitung der Anschlussvereinbarung

Foérderschule

Quelle: Schilerbefragung, eigene Berechnungen

Mittelwerte

Abbildung 66 zeigt, dass bei allen Elementen in den Foérderschulen die héchsten und in den
Gymnasien die geringsten Werte fir die Verzahnung zu beobachten sind, was wahrschein-
lich mit der unterschiedlichen Intensitat der schulischen Beratungsprozesse zusammen-
hangt. Die in allen Schulformen héchsten Werte werden im Hinblick auf die Bedeutung des
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Praktikums fur die Anschlussvereinbarung erreicht; nur hier liegen die durchschnittlichen
Werte in allen Schulformen héher als 3,5.

Auffallig ist, dass der Nutzen der verschiedenen Elemente fur die Vorbereitung der An-
schlussvereinbarung generell héher eingeschatzt wird als fur den jeweils unmittelbar darauf
folgenden Schritt. Auf den ersten Blick ist es erstaunlich, dass der Einfluss der Potenzialana-
lysen auf die Entscheidung Uber Platze fur Berufsfelderkundungen und Praktika trotz des
kirzeren dazwischen liegenden Zeitraums geringer ausfallt als auf die Vorbereitung der An-
schlussvereinbarung. Dies kann zum einen damit zusammenhé&ngen, dass sie Schiler/innen
bei der Entscheidung Uber Platze nicht immer eine hinreichend grof3e Auswahl haben, was ja
im Hinblick auf die Berufsfelderkundungen von den befragten Akteuren angesichts der hohen
Anzahl an zu versorgenden Jugendlichen auch als Problem angemerkt wird. Ein gewiinsch-
ter Zusammenhang kann in dieser Situation zweifellos nicht immer realisiert werden. Zum
anderen konnte die hoéhere Bewertung des Zusammenhangs der Elemente mit der An-
schlussvereinbarung darauf hindeuten, dass viele Schiler/innen, wenn sie die Anschluss-
vereinbarung vorbereiten, sich nochmals die Erfahrungen mit den einzelnen Elementen der
Berufs- und Studienorientierung vergegenwartigen und daraus Schlussfolgerungen ziehen
kénnen. Insofern wird der ,rote Faden® fir sie méglicherweise mit Hilfe der Anschlussverein-
barung im Rickblick noch einmal deutlicher, als ihnen dies im Verlauf des Prozesses be-
wusst war.

Insgesamt ist eine Verzahnung der Elemente aber bislang nur ansatzweise vorhanden. Was
allerdings aus den Mittelwerten nicht hervorgeht, ist die Tatsache, dass es bei nahezu allen
Fragen und Schulformen eine groRe Heterogenitat der Antworten gibt — in den meisten Fal-
len sind alle Werte von 1 bis 6 vertreten. Besonders deutlich wird dies bei der Frage nach
dem Nutzen des Praktikums fur die Vorbereitung der Anschlussvereinbarung am Gymnasi-
um: Hier nimmt mehr als die Halfte der Schiler/innen einen sehr hohen (23,3%) oder hohen
(30,6%) Effekt wahr, umgekehrt sieht ein Drittel gar keine (28,5%) oder nur eine geringe
(4,0%) Wirkung; die mittleren Werte sind kaum vertreten. Diese Heterogenitat deutet darauf
hin, dass die Wahrnehmung des Nutzens eines Elements fiir die Vorbereitung von weiteren
Schritten nicht so sehr vom Element selbst als von verschiedenen Rahmenbedingungen ab-
hangt. Insofern ware es fir weiterfihrende Analysen von Interesse zu erfahren, welche Fak-
toren dafur ausschlaggebend sind, wie gut ein bestimmtes Element fur die weiteren Schritte
genutzt werden kann. Die schulische Beratung diirfte in diesem Kontext eine wichtige Rolle
spielen.

2.8 Berufs-und Studienorientierung an den Schulen

Fur die Berufs- und Studienorientierung der Schuler/innen ist nicht nur die Teilnahme an ein-
zelnen Standardelementen relevant; vielmehr geht es um einen Gesamtprozess an den
Schulen. Da solche Prozesse an den Schulen auch schon vor der Einfuhrung von KAoA
stattfanden, werden fir die folgenden Themen wieder alle Schiler/innen (also auch die
Zehntklassler/innen in den Nicht-Referenzkommunen) in die Analyse einbezogen.

Im Kontext der Berufs- und Studienorientierung wurden die Schiler/innen zunéchst danach
gefragt, mit wem oder bei welcher Gelegenheit sie Uber dieses Thema gesprochen hatten.
Abbildung 67 zeigt die dazugehorigen Haufigkeiten an. Mehrfachnennungen waren zugelas-
sen.

Man sieht deutlich, dass die meistgenannten Ansprechpartner/innen aus dem personlichen
Umfeld kommen. Mit weitem Abstand an zweiter Stelle stehen Lehrer/innen — in der Regel
der oder die Klassenlehrer/in, manchmal andere Lehrkrafte, am seltensten der StuBO. Aller-
dings hat immerhin gut die Hélfte der Schiler/innen bereits im Unterricht Uber das Thema
gesprochen. Dies ist einerseits innerhalb der Auswertung zu der Frage nach Gelegenheiten
und Ansprechpartner/inne/n ein hoher Wert, andererseits angesichts der Vorgabe, dass Be-
rufs- und Studienorientierung in die Curricula einbezogen werden soll, eine geringe Zahl.
Institutionelle Ansprechpartner/innen wie zum Beispiel Berater/innen der Arbeitsagenturen
werden selten in Anspruch genommen.
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Abbildung 67: Ansprechpartner/innen in der Berufs- und Studienorientierung

Eltern
Freunde/Freundinnen
im Unterricht
Verwandte

andere Schiler/innen
Geschwister
Klassenlehrer

Andere Lehrer/innen
Arbeitsagentur
Betriebe

BIZ

StuBo

Quelle: Schulerbefragung, n = 4789

Angabe in Prozent

T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 1

00

Die Koordinierung der Berufs- und Studienorientierung an einer Schule ist Aufgabe der
StuBOs (vgl. Teil I, 5.1). Abbildung 68 zeigt auf, dass die Mehrheit der Schiler/innen den/die
StuBO ihrer Schule nicht kennen.

Abbildung 68: Bekanntheit des/der StuBO unter den Schuler/inne/n
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Quelle: Schilerbefragung, n = 4700
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Am seltensten ist der/die jeweilige StuBO den Schiler/inne/n auf einer Haupt-, Real-, Ge-
samt- oder Gemeinschaftsschule bekannt. Der geringe Bekanntheitsgrad kann dadurch be-
dingt sein, dass die Schiller/innen die koordinierende Funktion der StuBOs nicht direkt wahr-
nehmen; ihre Ansprechpartner/innen sind moglicherweise eher die Klassenlehrer/innen, wie
sich auch in Abbildung 67 zeigt. Andererseits berichten die StuBOs selbst haufig davon,
dass sie von den Schiler/inne/n direkt angesprochen werden (vgl. Teil I, 5.1.3). Insofern
bleibt die niedrige Zahl der Nennungen bei der Frage nach den Ansprechpartner/inne/n
ebenso wie der geringe Bekanntheitsgrad erstaunlich.

Das Thema ,Berufswahl“ kann direkt in den Unterrichtsstunden besprochen werden. Abbil-
dung 69 verdeutlicht, in welchen Unterrichtsfachern dies geschehen ist. Ungefahr zwei von
drei Schiler/inne/n geben an, dass im Deutschunterricht Gber das Thema Berufswahl ge-
sprochen wurde. Am zweit- beziehungsweise dritthaufigsten werden die Facher Politik und
Englisch genannt. Mit relativ groRem Abstand folgen dann Mathematik, Geschichte und Erd-
kunde (hier nicht abgebildet); nur jeweils ungefahr ein Sechstel der Schiler/innen nennt die-
se Facher. Eine noch deutlich geringere Rolle spielt das Thema Berufswahl den Angaben
der Schiler/innen zufolge in den Fachern Chemie, Biologie, Sport und Physik. Diese Facher
werden nur von ca. 5% der Schiiler/innen genannt. Der Weg zu einer querschnittsartigen
Einbindung des Themas ,Berufswahl“ in unterschiedliche Fachcurricula scheint demnach
noch weit entfernt zu sein.

Abbildung 69: Facher, in denen Uber das Thema Berufswahl gesprochen wurde
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Quelle: Schiilerbefragung, n = 4630

In Abbildung 70 befinden sich die Ergebnisse der Einschatzung der Schiler/innen beziglich
der allgemeinen Unterstitzung durch die Lehrer/innen bei der Berufs- und Studienorientie-
rung fir die unterschiedlichen Schulformen. Am ehesten zufrieden mit der Unterstiitzung
durch ihre Lehrer/innen zeigen sich die Schiler/innen auf den Forderschulen. Weit Giber 80%
von ihnen geben an, dass sie die Unterstitzung durch ihre Lehrer/innen bei der Berufs- und
Studienorientierung als sehr gut, gut oder eher gut einstufen. Bei den Schiiler/inne/n auf den
Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen gilt dies immerhin noch fir mehr als
60%. Am wenigsten zufrieden sind die Schuler/innen auf den Gymnasien. Von ihnen sieht
sogar fast ein Drittel Uberhaupt keine Unterstiitzung durch ihre Lehrer/innen bei der Berufs-
und Studienorientierung.
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Abbildung 70: Unterstutzung durch die Lehrer/innen bei der Berufs- und Studienorientierung

Gymnasium 18,3

Forderschule 26,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sehrgut mgut = ehergut ®ehernicht M nicht B 4berhaupt nicht
Quelle: Schilerbefragung, n = 4770

Abbildung 71: Informationen Uber Ablauf und Inhalte der Berufsorientierung insgesamt an
der jeweiligen Schule
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Ahnlich negativ bewerten die Schiler/innen auf den Gymnasien die Art, wie sie lber den
Ablauf und die Inhalte der Berufsorientierung an ihrer Schule informiert werden (Abbildung
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71). Die Schuler/innen der anderen Schulformen auR3ern sich diesbeziiglich deutlich zufrie-
dener. Auch hier ist die Zufriedenheit der Schiiler/innen auf den Foérderschulen am hochsten.

2.9 Unterstutzung durch die Eltern

Eine wichtige Rolle bei Berufs- und Studienorientierung der Jugendlichen spielen die Eltern.
Dieser Abschnitt thematisiert daher die Unterstiitzung der Eltern aus der Sicht der Schi-
ler/innen. Abbildung 72 zeigt, wie stark sich die Schuler/innen bei ihrer Berufs- und Studien-
orientierung in den letzten Jahren von den Eltern unterstitzt fuhlten.

Insgesamt empfinden Uber alle Schulformen hinweg die Schuiler/innen die Unterstiitzung
durch ihre Eltern als sehr stark oder stark. Uberhaupt nicht durch die Eltern unterstiitzt fiihlt
sich kaum jemand. Zwischen den unterschiedlichen Schulformen sind hier nur geringe Un-
terschiede festzustellen.

Abbildung 72: Unterstitzung durch Eltern bei der Berufs- und Studienorientierung
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Quelle: Schilerbefragung, n = 4737

Etwas anders stellen sich die Ergebnisse bezlglich der Beratung durch die Eltern bei der
Wahl des Praktikumsplatzes dar. Abbildung 73 zeigt den Grad der Zustimmung zu der Aus-
sage ,Meine Eltern beraten mich bei der Auswahl des Praktikumsplatzes (oder haben mich
beraten®. Insgesamt flhlen sich die Schuler/innen mehrheitlich von ihren Eltern relativ gut
beraten. Zwischen den Schiler/inne/n der Gymnasien auf der einen und denen der Haupt-,
Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen auf der anderen Seite sind diesbeziiglich nur
geringe Unterschiede zu beobachten; bei den Schiler/inne/n der Forderschulen fallt die Be-
wertung noch etwas positiver aus.
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Abbildung 73: Beratung durch Eltern bei der Wahl des Praktikumsplatzes
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Quelle: Schilerbefragung, n = 2730

2.10 Genderspezifische Aspekte

Gegenstand dieses Abschnitts sind genderspezifische Aspekte von KAoOA. Dies betrifft zu-
nachst die Angebote der Berufs- und Studienorientierung, die sich — verbunden mit der Um-
setzung von KAOA oder nicht — speziell an ménnliche oder an weibliche Jugendliche richten.

Im Fragebogen wurden die befragten Schiler/innen gebeten, derartige Angebote zu nennen.
Die Antworten konzentrieren sich stark auf die sogenannten Boys’ Days und Girls’ Days; nur
vereinzelt kdnnen die Schiler/innen weitere Angebote wie zum Beispiel die Vermittlung von
MINT-Kenntnissen (Mathematik, Informatik, Natur- und Ingenieurwissenschaft, Technik) oder
spezielle Sportkurse (Ful3ball fur Madchen, Selbstverteidigung) nennen. Daher werden im
Folgenden lediglich die Antworten fur Boys’ Days und Girls' Days ausgewertet.

Abbildung 74 zeigt, dass ungefahr 40% der mannlichen Jugendlichen an mindestens einem
Boys’ Day teilgenommen haben. Bei 30% handelt es sich um genau einen Boys’ Day, bei
den restlichen 10% um mehrere Teilnahmen. Gelegentlich werden auch Schilerinnen einbe-
zogen; insgesamt haben knapp 7% der weiblichen Jugendlichen an mindestens einem Boys’
Day teilgenommen.

Auch bei der Teilnahme an Girls’ Days zeigen sich solche klaren Unterschiede nach dem
Geschlecht (siehe Abbildung 75). Die Teilnahme von Jungen an Girls’ Days ist dabei mit 9%
etwas héher als die Einbeziehung von Madchen in Boys’ Days. Die Teilnahme von Madchen
an den Girls’ Days fallt mit 48% etwas hoher aus als die Teilnahme von Jungen an Boys’
Days (40%). Insgesamt sind also beide Angebote recht verbreitet. Eine zusatzliche Auswer-
tung zeigt keine ausgepragten Unterschiede nach Schulformen (nicht abgebildet); es lasst
sich aber feststellen, dass die Teilnahme an Boys’ Days an Gymnasien weniger stark ver-
breitet ist als an anderen Schulen.
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Abbildung 74: Teilnahmen an Boys’ Days
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Abbildung 75: Teilnahmen an Girls’ Days
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Quelle: Schiilerbefragung, n = 4033

Die folgenden beiden Abbildungen zeigen, wie wichtig es die Schuler/innen finden, wahrend
ihrer Berufs- und Studienorientierung einen typischen Frauen- beziehungsweise Mannerbe-
ruf kennenzulernen. Hinsichtlich der typischen Frauenberufe lassen sich dabei nur relativ
geringe Unterschiede zwischen beiden Geschlechtern ausmachen (Abbildung 76). Von den
Schilerinnen halten es 44% fur sehr wichtig, wichtig oder eher wichtig, typische Frauenberu-
fe kennenzulernen, bei den mannlichen Schulern sind dies 32%. Die am starksten ablehnen-
de Kategorie (Uberhaupt nicht wichtig) wird von Jungen haufiger gewahlt als von Madchen.
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Ein deutlicher Unterschied zwischen den Geschlechtern ist dagegen beim Interesse am
Kennenlernen typischer Méannerberufe zu beobachten (Abbildung 76). Dies wird von den
Schilern mit 68% deutlich haufiger als (sehr) wichtig oder mindestens eher wichtig erachtet
als von den Schilerinnen, von denen knapp zwei Drittel die Kategorie ,eher unwichtig“ oder
eine noch starker ablehnende Antwort wahlen. Schilerinnen haben demnach mehrheitlich
weniger Interesse daran, typische Mannerberufe kennenzulernen. Bei den Jungen fallen die
Differenzen zwischen dem Interesse an Frauenberufen einerseits und an Méannerberufen
andererseits noch deutlich gré3er aus als bei den Madchen. Das bedeutet auch, dass insge-
samt — unabhangig vom Geschlecht — das Interesse an den Mannerberufen gré3er ist als
das an den Frauenberufen.

Abbildung 76: Kennenlernen von typischen Ménner- oder Frauenberufen
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Um diese Ergebnisse mit den eigenen Erwartungen zu vergleichen, wird abschlieBend je-
weils getrennt fir Jungen und Madchen untersucht, wie diese die Wahrscheinlichkeit ein-
schatzen, spater in einem typischen Frauenberuf oder in einem typischen Mannerberuf (Ab-
bildung 77) zu arbeiten.

Insgesamt passen die Ergebnisse nur teilweise mit denen aus Abbildung 76 zusammen. Bei
den Jungen ist die Erwartung, spéater in einem typischen Frauenberuf zu arbeiten, ebenso
gering wie das Interesse an diesen Berufen im Rahmen der Berufs- und Studienorientierung.
Bei den Madchen halten es dagegen knapp 60% flr mindestens ,eher wahrscheinlich®, dass
sie spéater in einem Frauenberuf tatig sein werden. Vor diesem Hintergrund erscheint das
Interesse daran, diese Berufshilder in der Berufs- und Studienorientierung kennenzulernen,
erstaunlich gering.

Auch an Abbildung 77 zeigt sich, dass es vor allem die Jungen sind, bei denen eine Seg-
mentierung der beruflichen Vorstellungen nach dem Geschlecht sichtbar wird. Von ihnen
geben 88% an, dass sie es mindestens flr ,eher wahrscheinlich® halten, spater in einem ty-
pischen Mannerberuf zu arbeiten. Bei den Méadchen trifft dies mit 40% nur auf weniger als
halb so viele zu. Ferner zeigt sich, dass Jungen es fur unwahrscheinlicher halten, einen
Frauenberuf zu ergreifen, als Madchen dies im Hinblick auf einen typischen M&nnerberuf
artikulieren.
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Abbildung 77: Wahrscheinlichkeit, spater in einem typischen Manner- oder Frauenberuf zu

arbeiten
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3 Ergebnisse der Berufs- und Studienorientierung

In diesem Kapitel werden wichtige Ergebnisse des Landesvorhabens KAoA und des Prozes-
ses der Berufs- und Studienorientierung dargestellt, wie sie sich in den Angaben aus der
Befragung der Schiler/innen widerspiegeln. Die hierzu verwendeten Ergebnisindikatoren
beziehen sich zunachst auf subjektive Bewertungen zum Stand der individuellen Berufsori-
entierung. Ein wichtiger Indikator ist dabei, wie haufig die Schiler/innen tber ihre beruflichen
Plane nachdenken. Er erfasst das Problembewusstsein fir die Komplexitat der Entschei-
dungssituation (Abschnitt 3.1). Der zweite Indikator wird aus Angaben zur Frage, als wie
schwierig die befragten Jugendlichen die Meinungsbildung tber den beruflichen Lebensweg
empfinden, gebildet (Abschnitt 3.2). Ein dritter Indikator ist der Realitéatsgrad des Wunschbe-
rufs: FUr wie wahrscheinlich erachten es die Befragten, dass sie spéater in ihrem Wunschbe-
ruf tatig sein kénnen (Abschnitt 3.3)?

Neben diesen stark von subjektiven Wahrnehmungen gepragten Indikatoren fir die Berufs-
und Studienorientierung wurden konkrete Angaben tber die erreichten und nachsten Schritte
auf dem Weg von der Schule in eine berufliche Ausbildung oder ein Studium erfragt (Ab-
schnitt 3.4). Dartiber hinaus wurden diejenigen Schiiler/innen, die sich auf dem Weg in eine
berufliche Ausbildung sahen, nach Zwischenergebnissen auf diesem Weg befragt. Zum Zeit-
punkt der Befragung hatten die wenigsten von ihnen bereits einen Ausbildungsvertrag abge-
schlossen, so dass dieser wichtige Schritt nicht weiter untersucht werden konnte. Stattdes-
sen wurde die Anzahl der Bewerbungen um einen Ausbildungsplatz als Indikator verwendet
(Abschnitt 3.5).

Diese Einschatzungen und Stationen im Prozess der Berufs- und Studienorientierung wer-
den als Ergebnisse von KAOA verstanden, weil zu erwarten ist, dass KAoA auf sie Einfluss
nehmen kann. Daher besteht die Untersuchungsgruppe in diesem Kapitel aus denjenigen
Schiler/inne/n, die in die Umsetzung von KAOA einbezogen waren. In den finf Referenz-
kommunen, in denen die Befragung durchgefuhrt wurde, sind dies die Schiler/innen aller
Klassenstufen. In den in die Befragung einbezogenen Kommunen, die im Schuljahr 2013/14
mit KAoA begonnen haben, haben dagegen nur diejenigen Schiler/innen KAoA komplett
durchlaufen, die im Schuljahr 2014/15 in den Klassenstufen 8 und 9 waren. Entsprechend
werden die Schuler/innen in der 10. Klasse in diesen Kommunen bei der Auswertung nicht
bertcksichtigt. Der Vergleich mit dieser Gruppe wird im 4. Kapitel im Kontext der Wirkungs-
analyse erfolgen.

Die Darstellung von Ergebnissen muss von der Ermittlung von Wirkungen gedanklich strikt
getrennt werden. Zwar kénnen die genannten Indikatoren von KAoA beeinflusst werden,
aber in den Ergebnissen spiegeln sich auch weitere Einflisse wider, die KAOA nicht ursach-
lich zugerechnet werden kénnen. Die Ergebnisse dieses Kapitels geben daher keinen Auf-
schluss uber die Wirksamkeit von KAoA. Die Schatzung von Wirkungen von KAoA auf die
hier dargestellten Ergebnisvariablen mit Hilfe von Kontrollgruppenansatzen ist Gegenstand
des Kapitels 4.

3.1 Nachdenken tUber berufliche Plane

Der Indikator ,Haufigkeit des Nachdenkens uber berufliche Plane® wird aus den Antworten
auf die Frage ,Wie oft denkst Du darlber nach, was Du nach der Schule beruflich machen
willst?“ gebildet, die auf einer Skala mit sechs Kategorien von ,sehr oft* bis ,sehr wenig“ ge-
messen wurden. Dadurch wird zum einen das Problembewusstsein fur die Komplexitat der
Entscheidungssituation erfasst. Da KAO0A, beziehungsweise die einzelnen Elemente des
Landesvorhabens, das Problembewusstsein starken, ware als Hypothese eine positive Wir-
kung auf diese Ergebnisdimension zu erwarten.

Der Indikator konnte allerdings auch den Problemdruck reflektieren, dem Jugendliche bei der
Gewinnung beruflicher Vorstellungen ausgesetzt sind. Jugendliche, die bereits eine feste
Vorstellung Uber ihren weiteren beruflichen Weg gewonnen haben, missen weniger oft dar-
Uber nachdenken. In diesem Fall wére ein negativer Einfluss von KAoA auf den Indikator zu
erwarten, falls KAoA den Problemdruck mindert.
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Abbildung 78: Nachdenken uber berufliche Plane — nach Klassenstufe
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Quelle: Schiilerbefragung, n =4178

Die Haufigkeit der Auspragungen der Variable wird in Abbildung 78 nach Klassenstufen dar-
gestellt. In allen Klassenstufen gibt mehr als die Halfte der Jugendlichen an, sehr oft oder oft
Uber den weiteren beruflichen Weg nachzudenken. Diese Einschatzung verandert sich Uber
die Klassenstufen kaum. Steigender Problemdruck und zunehmende Problemlésungskom-
petenz scheinen sich hier in etwa die Waage zu halten.

Abbildung 79 differenziert die Antworten nach der Schulart, wobei wie zuvor die Schularten
Hauptschule, Realschule, Gesamtschule und Gemeinschaftsschule zusammengefasst wer-
den. Unterschiede zwischen den Schularten sind nur in geringem MalRe festzustellen. Bei
den Gymnasien ist die Gruppe derjenigen, die sich sehr oft Gedanken Uber die berufliche
Zukunft machen, etwas kleiner als bei den anderen Schulformen — wahrscheinlich weil der
Zeitpunkt des Schulabschlusses fir diese Gruppe noch in weiter Ferne liegt. Umgekehrt ist
die Minderheit derjenigen, die sich sehr wenig Gedanken machen, an den Forderschulen
etwas groRRer. An allen Schularten sind es jedoch Uber drei Viertel der Befragten, die eher
oft, oft oder sehr oft Uber ihre berufliche Zukunft nachdenken, woran sich zeigt, dass dies fur
die Jugendlichen ein wichtiges Thema ist.

Madchen machen sich mehr Gedanken tber den weiteren beruflichen Lebensweg, wéahrend
Jungen ihrer beruflichen Zukunft vergleichsweise sorgloser gegeniberstehen (Abbildung 80).
Jugendliche mit Migrationshintergrund neigen eher dazu, sich gedanklich mit dem weiteren
beruflichen Weg zu beschéftigen (Abbildung 81). Insgesamt ist jedoch festzustellen, dass die
Unterschiede hinsichtlich der Gedanken tber die berufliche Zukunft zwischen den in die Be-
trachtung einbezogenen sozio-demografischen Gruppen gering sind.
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Abbildung 79: Nachdenken Uber berufliche Plane — nach Schulart

Gymnasium 29,2
HRGG 28,2
Foérderschule 21,7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M sehr oft m2 3 w4 m5 M sehr wenig

Quelle: Schiilerbefragung, n =4179

Abbildung 80: Nachdenken Uber berufliche Plane — nach Madchen und Jungen

Madchen 27,4
Jungen 29,2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M sehr oft m2 3 w4 m5 M sehr wenig

Quelle: Schiilerbefragung, n =4119
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Abbildung 81: Nachdenken uber berufliche Plane — nach Migrationshintergrund

Kein 28,8 11,0
Migrationshintergrund ’ !
Migrationshintergrund 26,8 7,7 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M sehr oft m2 3 4 m5 M sehr wenig
Quelle: Schulerbefragung, n = 4132

3.2 Schwierigkeiten bei der Meinungsbildung

Eine zweite Dimension hinsichtlich des Standes der beruflichen Orientierung stellt die Ein-
schatzung dartiber dar, wie leicht oder schwierig die Gewinnung einer Ubersicht tber die
eigenen Plane und Moglichkeiten ist. Im Wortlaut erhebt der Fragebogen, wie schwierig es
fur den oder die Befragte/n ist, sich eine Meinung uber den eigenen beruflichen Lebensweg
zu bilden.

KAOA kann diese Einschatzung auf unterschiedliche Arten beeinflussen. Zum einen kdnnte
KAoA die Schwierigkeiten der beruflichen Orientierung mindern und den Uberblick verbes-
sern. Zum anderen ist aber nicht vollig auszuschlieRen, dass einigen der Jugendlichen das
volle Ausmal3 der Informationsprobleme und sonstigen Schwierigkeiten im Berufswahlpro-
zess erst im Verlauf von KAoA deutlich wird.

Der Indikator zu den Schwierigkeiten der Meinungsbildung korreliert in den Daten positiv mit
der Intensitat, mit der man sich Gedanken tber den weiteren Lebensweg macht. Die Korrela-
tion ist jedoch so gering, dass beide Indikatoren statistisch unterscheidbare Dimensionen zur
Einschatzung der eigenen Berufsorientierung bilden. Inhaltlich sind sie nicht identisch, weil
verschiedene Personlichkeitsmerkmale die Indikatoren unterschiedlich beeinflussen. So ist
es vorstellbar, dass manche Jugendliche sich auch dann wenig Gedanken um ihre berufliche
Zukunft machen, wenn diese schwer vorauszusehen ist, wahrend andere zwar objektiv keine
Schwierigkeiten haben, ihren beruflichen Lebensweg vorauszuplanen, aber dennoch ge-
danklich damit in hohem Mal3 beschéftigt sind.

Abbildung 82 zeigt, dass sich die von den Schiler/inne/n wahrgenommenen Schwierigkeiten
bei der Meinungsbildung zwischen den Klassenstufen nur wenig unterscheiden. Ein klarer
Verlauf mit Fortschreiten der Schullaufbahn ist nicht zu erkennen; allerdings wird die relativ
kleine Minderheit, die die Meinungsbildung als sehr schwierig empfindet, mit dem Ubergang
in hohere Klassenstufen groRer. Dies kdnnte damit zusammenhangen, dass Jugendliche, die
das Thema ,Berufswahl“ als eher schwierig empfinden, ihre Schwierigkeiten bei der Mei-
nungsbildung als umso schwerwiegender ansehen, je naher der Zeitpunkt riickt. Auch nach
Schularten ist die empfundene Schwierigkeit der Meinungsbildung nur sehr geringfiigig un-
terschiedlich (Abbildung 83).
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Abbildung 82: Schwierigkeiten der Meinungsbildung — nach Klassenstufe

8. Klasse 39,1
9. Klasse 38,1
10. Klasse 31,3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sehr leicht m?2 3 ! m5 B sehr schwierig

Quelle: Schiilerbefragung, n = 4164

Abbildung 83: Schwierigkeiten der Meinungsbildung — nach Schulart

Gymnasium 33,4 3,9

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Sehr leicht m?2 3 w4 m5 B sehr schwierig

Quelle: Schilerbefragung, n = 4166
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Abbildung 84: Schwierigkeiten der Meinungsbildung — nach Madchen und Jungen

38,3
35,9 9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Méadchen

Jungen

M sehr leicht m?2 3 w4 m5 B sehr schwierig

Quelle: Schiilerbefragung, n = 4106

Abbildung 85: Schwierigkeiten der Meinungsbildung — nach Migrationshintergrund

Kein
Migrationshintergrund AL
Migrationshintergrund 40,1 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M sehr leicht m2 3 w4 m5 B sehr schwierig
Quelle: Schiilerbefragung, n =4119

Mannliche Jugendliche haben gemafll den Befragungsergebnissen tendenziell etwas gerin-
gere Schwierigkeiten damit, sich eine Meinung Uber den beruflichen Weg zu bilden, als weib-
liche Jugendliche (Abbildung 84). Zwischen Schiler/inne/n mit und ohne Migrationshinter-
grund gibt es hinsichtlich dieser Dimension keine durchgangigen Unterschiede (Abbildung

85).
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3.3 Erreichbarkeit des Wunschberufs

Die dritte Ergebnisdimension bildet die Einschatzung, wie wahrscheinlich es ist, im eigenen
Wunschberuf einen Ausbildungsplatz zu erhalten. Die Frage ist im Fragebogen eingeengt
auf berufliche Ausbildungen und umfasst nicht die Berufsaussichten von Schuler/inne/n, die
studieren mochten. Vielmehr wird die Frage nur denjenigen Schuler/inne/n gestellt, die sich
bereits auf einen Ausbildungsplatz beworben haben oder dies beabsichtigen.

Die Antworten auf diese Frage sind im Wesentlichen von zwei Faktoren abhangig. Zum ei-
nen ist dies die Formulierung eines Wunschberufs. In die Entscheidung Uber einen Wunsch-
beruf gehen sowohl die individuellen Interessen und Neigungen als auch Einschatzungen
Uber die Realisierbarkeit dieser Interessen und Neigungen ein. Je ,realistischer® der
Wunschberuf ist, desto leichter sollte es sein, diesen Wunschberuf spater tatséachlich zu er-
reichen. Zum anderen ist die Erreichbarkeit des Wunschberufs von externen Faktoren wie
der Situation auf dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt abhangig.

Hinter der Verwendung dieses Indikators steht die Hypothese, dass sich die Jugendlichen
infolge der Teilnahme an KAOA realistische Ziele setzen, die sie auch erreichen zu kdnnen
glauben. Auch hierbei ist nicht eindeutig, dass KAoA in jedem Fall ber diesen Mechanismus
wirksam sein kann. Mdglicherweise steigen mit der besseren Transparenz Uber attraktive
Tatigkeiten auch die Anspriiche der Jugendlichen an ihre berufliche Zukunft, so dass es
schwieriger wird, diese Vorstellungen zu erfiillen. Keines dieser Ergebnisse soll hier normativ
bewertet werden — es geht in der spateren Wirkungsanalyse lediglich um die Frage, welche
Mechanismen empirisch dominieren.

Abbildung 86 zeigt, dass die wahrgenommene Erreichbarkeit des Wunschberufs mit Fort-
schreiten der Schullaufbahn zunimmt. In der 8. Klasse sieht nur knapp die Halfte der Schii-
ler/innen ihren Wunschberuf als gut oder sehr gut erreichbar an, wahrend dies in der 10.
Klasse auf mehr als 70% zutrifft. Ein Grund dafur kénnte einerseits die bessere Information
Uber Zugangswege zum Wunschberuf sein, andererseits ein Prozess der zunehmenden An-
passung des Wunschberufs in Richtung realistischer Optionen.

Schiler/innen auf Gymnasien halten ihren Wunschberuf eher fir realisierbar als Schi-
ler/innen auf anderen Schulen, wenn man die Antwortoptionen ,sehr gut” und ,gut® erreich-
bar zugrunde legt. In diesem Fall sind etwa drei Viertel der Gymnasiast/inn/en optimistisch —
bei den Schiler/inne/n auf Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen gilt dies nur
fur 64% und bei den Forderschiler/inne/n sogar nur fir 51% (Abbildung 87). Auf diesen
Schulen wird zugleich eine gréRere Heterogenitat der Bewertungen sichtbar als auf den
Gymnasien. Moglicherweise herrschen dort tendenziell optimistische mittlere Bewertungen
vor, weil angesichts des langeren Zeitraums bis zum planmafigen Abschluss der Schule
weniger die Notwendigkeit der Konkretisierung beruflicher Perspektiven besteht. Je néher
hingegen der Zeitpunkt der Beendigung der Schullaufbahn liegt, desto eindeutiger wird die
Erkenntnis dartber, dass sich bestimmte Optionen realisieren lassen — oder eben auch nicht.
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Abbildung 86: Erreichbarkeit des Wunschberufs — nach Klassenstufen

8. Klasse 42,4
9. Klasse 28,0
10. Klasse 19,9

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Sehr gut m2 3 ma m5 B sehr schlecht

Quelle: Schiilerbefragung, n = 1447

Abbildung 87: Erreichbarkeit des Wunschberufs — nach Schulart

Gymnasium 20,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sehr gut m2 3 ma m5 B sehr schlecht

Quelle: Schilerbefragung, n = 1456
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Abbildung 88: Erreichbarkeit des Wunschberufs — nach Madchen und Jungen

Madchen 27,5

Jungen 24,3
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M sehr gut m2 3 ma m5 B sehr schlecht

Quelle: Schiilerbefragung, n = 1425

Abbildung 89: Erreichbarkeit des Wunschberufs — nach Migrationshintergrund

Kein 235
Migrationshintergrund !
Migrationshintergrund 33,7

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M sehr gut m2 3 ma m5 B sehr schwierig
Quelle: Schilerbefragung, n = 1430

Mannliche Jugendliche halten ihren Wunschberuf tendenziell eher fir erreichbar als weibli-
che, wie Abbildung 88 zeigt. Die Unterschiede sind allerdings nicht stark ausgepragt. Anders
sieht es aus, wenn man zwischen Schiler/inne/n mit und ohne Migrationshintergrund unter-
scheidet (Abbildung 89). Jugendliche mit einem nicht-deutschen Hintergrund sind hinsichtlich
ihrer Erwartungen deutlich pessimistischer als Jugendliche ohne Migrationshintergrund. Nur
wenige der Schiler/innen aus Migrantenfamilien nehmen ihren Wunschberuf als sehr gut
erreichbar wahr. Es dominieren vielmehr die mittleren Einschatzungen; aber auch die
schlechten Bewertungen kommen haufiger vor als bei Jugendlichen, die keinen Migrations-
hintergrund haben. Inwieweit die Ursachen fur diese Unterschiede in einem objektiv schwie-
rigeren Zugang zu attraktiven Berufsfeldern fiir Personen mit Migrationshintergrund liegen,
kann im Rahmen der vorliegenden Analyse allerdings nicht beantwortet werden. Jedenfalls
scheint auch KAoA diese Unterschiede nicht einebnen zu kénnen.
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3.4 Angezielter Verbleib nach Abschluss von Klasse 10

Im Fragebogen sollten die Schiler/innen angeben, was ihre Plane fir die Zeit nach der Klas-
se 10 (bzw. Klasse 9 auf dem Gymnasium) sind. Als Antwortoptionen waren die Kategorien
vorgegeben, die in den Abbildungen 90 und 91 dargestellt sind. Zum einen handelt es sich
um Ubergange in eine Ausbildung: in einem Betrieb, in einem schulischen Ausbildungsberuf
oder bei einem Tréager, also eine Berufsausbildung in einer aul3erbetrieblichen Einrichtung
(BaE). Zum anderen konnten schulische Verlaufe angegeben werden: der Besuch der Ober-
stufe, der Besuch des Berufskollegs mit dem Ziel, einen hdherwertigen Schulabschluss zu
erwerben, oder die Vorbereitung auf eine Berufsausbildung bei einem Bildungstrager, im
Berufskolleg oder in einer Schule. Daneben gab es noch die Option, direkt anzufangen zu
arbeiten, die aber von vergleichsweise wenigen Befragten gewahlt wurde und daher im Fol-
genden vernachlassigt wird. Die Antworten konnten durch die Kategorien ,bestimmt®, ,viel-
leicht* oder ,nein“ abgestuft werden. Mehrfachnennungen sind logisch méglich und waren
deshalb zugelassen. Aus dem Antwortverhalten der Schiler/innen lasst sich entnehmen,
dass viele nicht nur ihre Pléane fur die Zeit unmittelbar nach Beendigung der Sekundarstufe I,
sondern auch zeitlich danach liegende Optionen angekreuzt haben — beispielsweise Abitur
und Berufsausbildung oder Berufsvorbereitung und danach ein héherer Schulabschluss oder
eine Berufsausbildung.

Abbildung 90 zeigt, dass die Ausbildung in einem Betrieb nur von einem guten Funftel der
Befragten als gesetzt angesehen wird. Ein weiteres Drittel betrachtet dies als eine Mdglich-
keit, die sie vielleicht nutzen werden. Fir fast die Halfte der Schuler/innen ist die betriebliche
Ausbildung nicht der angestrebte Weg. Die Analysen in den Abbildungen 73 bis 76 differen-
zieren das Antwortverhalten nach verschiedenen Gruppen, um festzustellen, welche Jugend-
lichen insbesondere an einer beruflichen Ausbildung interessiert sind.

Noch etwas geringer sind die Anteile der Schiiler/innen, die beabsichtigen, eine schulische
Ausbildung oder eine Ausbildung bei einem Trager aufzunehmen. Im letzteren Fall ist dies
nicht Uberraschend, da diese Ausbildungen in der Regel einen Ersatz fir nicht zur Verfiigung
stehende passende Ausbildungsplatze oder einen Ausgleich von Benachteiligungen schaffen
sollen und daher eher eine Option der zweiten Wahl sind.

Abbildung 90: Plane nach der 10. Klasse — Ausbildung

Ausbildung in einem Betrieb H 44,8

Schulische Berufsausbildung 35,9 52,4

Ausbildung bei einem Trager l 33,0 62,7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H Bestimmt Vielleicht H Nein

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3456

Abbildung 91 verdeutlicht das hohe Interesse der Schiler/innen am fortgesetzten Schulbe-
such in der Oberstufe eines Gymnasiums oder einer Gesamtschule. Mehr als 60% sehen
dies als Plan an, nur jede/r Flinfte mochte es fir sich ausschlieRen. Auch der Erwerb einer
hoheren schulischen Qualifikation an einem Berufskolleg erscheint vielen als geeignete Mog-
lichkeit, wahrend die Berufsvorbereitung erwartungsgemaf’ deutlich weniger Nennungen auf
sich zieht.
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Abbildung 91: Plane nach der 10. Klasse — Verbleib im Bildungssystem oder in der Berufs-
vorbereitung

Oberstufe besuchen

Am Berufskolleg hherwertigen Abschluss
machen

Auf Berufsausbildung vorbereiten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Bestimmt Vielleicht ® Nein

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456

Im Folgenden sollen die Plane, eine Berufsaushildung in einem Betrieb zu absolvieren oder
die Schule weiter in der Oberstufe eines Gymnasiums oder einer Gesamtschule zu besu-
chen, nach verschiedenen Gruppen von Schiler/inne/n aufgeschlusselt werden. Abbildung
92 zeigt, wie hoch der Anteil derjenigen Schiiler/innen, die eine betriebliche Ausbildung im
dualen System beginnen wollen, in den unterschiedlichen Klassenstufen ist. Zu beobachten
ist eine Konkretisierung der Plane: Die Nennung der Kategorie ,vielleicht® wird mit zuneh-
mender Klassenstufe seltener. Auffallig ist, dass der Anteil derjenigen, die keine Ausbildung
im dualen System planen, Uber die Klassenstufen deutlich zunimmt, wahrend der Anteil der-
jenigen, die dies bestimmt machen wollen, in der 10. Klasse besonders niedrig ist. Dies
konnte daran liegen, dass einige Zehntklassler/innen am Ende der Sekundarstufe | festge-
stellt haben, dass sie keinen Ausbildungsplatz finden, oder sie haben sich nicht rechtzeitig
beworben, oder sie fanden mit wachsendem Informationsstand andere Optionen attraktiver.

Nicht Uberraschend ist zudem, dass die Schulart fir die weiteren Plane im Ausbildungssys-
tem eine grol3e Rolle spielt. Mit nur 4% sind wenige der Gymnasiast/inn/en zum Befragungs-
zeitpunkt entschlossen, eine betriebliche Ausbildung zu absolvieren, wahrend es bei den
Schiler/inne/n auf Haupt-, Real-, Gesamt- und Gemeinschaftsschulen 30% und bei den For-
derschiler/inne/n mehr als 50% sind (Abbildung 93).
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Abbildung 92: Betriebliche Berufsausbildung— nach Klassenstufen

I

10. Klasse - 16,2 65,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt Vielleicht H Nein

|

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456

Abbildung 93: Betriebliche Berufsausbildung — nach Schulart

]
Gymnasium 28,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt Vielleicht H Nein

A

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456

Abbildung 94: Betriebliche Berufsausbildung nach der 10. Klasse — nach Madchen und Jun-
gen

Madchen 34,2

Junge 31,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt Vielleicht H Nein

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456
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Abbildung 95: Betriebliche Berufsausbildung nach der 10. Klasse — nach Migrationshinter-
grund

Migrationshintergrund

Kein Migrationshintergrund - 33,1 44,1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt Vielleicht ® Nein

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3456

Zwischen den Geschlechtern bestehen deutliche Unterschiede bei den Planen (Abbildung
94). Ein fast doppelt so hoher Anteil der Jungen im Vergleich zu den Madchen ist entschlos-
sen, eine Ausbildung im dualen System zu beginnen. Dies ist zumindest teilweise auf die
berufliche Segmentierung nach dem Geschlecht zurlickzuftihren, die bereits in Abschnitt
2.10 festgestellt wurde. Jungen haben vielfach die Erwartung, spater einen typischen ,Man-
nerberuf‘ auszuuben. Viele dieser Berufe, beispielsweise im Fertigungsbereich, setzen eine
duale Ausbildung voraus, wahrend viele typische ,Frauenberufe®, beispielsweise in den Be-
reichen Erziehung und Gesundheit, durch eine schulische Ausbildung erreicht werden.

Jugendliche mit Migrationshintergrund haben tendenziell eine geringere Wahrscheinlichkeit,
eine Ausbildung im dualen System anzusteuern, als Jugendliche ohne Migrationshinter-
grund. Allerdings ist die GroRenordnung dieser Unterschiede nicht sehr stark ausgepragt,
wie aus Abbildung 95 hervorgeht.

In den nachfolgenden Abbildungen wird die Absicht, auf einem Gymnasium oder auf einer
Gesamtschule die Oberstufe zu absolvieren, nach den verschiedenen Gruppen von Schii-
ler/inne/n aufgeschlisselt. Abbildung 96 zeigt die Unterschiede nach den Klassenstufen.
Uber die Schullaufbahn zwischen den Klassen 8 und 10 ist keine eindeutige Verminderung
oder Erh6hung des Anteils der Schiler/innen festzustellen, die die Oberstufe besuchen wol-
len. Allerdings erhdht sich der Anteil derer, die dies dezidiert nicht vorhaben, von 16% auf
30%.

Bei den Unterschieden nach der Schulart ist der hohe Anteil derjenigen hervorzuheben, die
eine Haupt-, Real-, Gesamt- oder Gemeinschaftsschule besuchen und von dort aus in die
Oberstufe wechseln wollen (siehe Abbildung 97). Differenziert man innerhalb dieser Katego-
rie, so wollen 45% der Hauptschler/innen, 65% der Realschiler/innen und 78% der Schi-
ler/innen auf Gesamtschulen bestimmt oder vielleicht die Oberstufe besuchen.

Madchen haben eher die Absicht als Jungen, auf der Schule zu verbleiben und ihren Bil-
dungsgang in der Oberstufe fortzusetzen, wie Abbildung 98 zeigt. Nur 18% von ihnen schlie-
Ren diese Option fir sich aus, wahrend dies bei den Jungen zu immerhin 27% erfolgt. Keine
Unterschiede finden sich bezlglich des Migrationshintergrundes (Abbildung 99).

Insgesamt lasst sich fur die Teilnehmenden an KAOA feststellen, dass mehrheitlich auf einen
Verbleib in der Schule mit dem Ziel, die Oberstufe zu absolvieren, abgezielt wird. Auch von
den Schiler/inne/n auf Schulen, die selbst keine Oberstufe aufweisen, beabsichtigt ein gro-
RBer Anteil, auf ein Gymnasium oder eine Gesamtschule zu wechseln und dort die Hoch-
schulzugangsberechtigung zu erwerben. Besonders betrifft dies die Madchen, wahrend Jun-
gen in weitaus starkerem Mal3e die Aufnahme einer dualen Ausbildung planen.
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Abbildung 96: Weiterer Schulbesuch nach der 10. Klasse — nach Klassenstufen

8. Klasse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt = Vielleicht H Nein

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456

Abbildung 97: Weiterer Schulbesuch nach der 10. Klasse — nach Schulart

Gymnasium

HRGG

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Bestimmt = Vielleicht M Nein

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3456

Abbildung 98: Weiterer Schulbesuch nach der 10. Klasse — nach Madchen und Jungen

Madchen 8,1

[EEY

Junge 26,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Bestimmt = Vielleicht ® Nein

Quelle: Schilerbefragung, n = 3456
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Abbildung 99: Weiterer Schulbesuch nach der 10. Klasse — nach Migrationshintergrund

Kein Migrationshintergrund 16,7 22,9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Bestimmt Vielleicht M Nein

Quelle: Schiilerbefragung, n = 3456

3.5 Anzahl der Bewerbungen um einen Ausbildungsplatz

Wie aus Kapitel 1 hervorgeht, fanden die Befragungen der Schiler/innen in den Monaten
April bis Juni 2015 statt. In absoluten Zahlen hatten 258 Schiiler/innen der 10. Klasse zum
Befragungszeitpunkt eine feste Zusage fir einen Ausbildungsplatz. Aufgrund dieser relativ
geringen Fallzahlen wird statt der Zusage eines Ausbildungsplatzes die Anzahl der Bewer-
bungen als Zwischenergebnis herangezogen. Dabei wird die Untersuchungsgruppe auf die-
jenigen Schiler/innen eingeengt, die angaben, bestimmt oder vielleicht eine berufliche Aus-
bildung beginnen zu wollen, denn nur fur diese Schiler/innen ist die Frage nach den Bewer-
bungen auf einen Ausbildungsplatz relevant.

Auch der Indikator ,Anzahl der Bewerbungen® lasst hinsichtlich des Einflusses zu KAoA In-
terpretationsspielrdume offen. Wenn KAoA darauf abzielt, die Schiler/innen zu eigenen Akti-
vitdten zu ermuntern und Hurden im Kontakt zur beruflichen Wirklichkeit zu senken, wére zu
erwarten, dass die Anzahl der Bewerbungen infolge von KAoOA steigt. Falls Elemente wie das
Praktikum oder die Berufsfelderkundung dagegen zu genaueren beruflichen Vorstellungen
fuhren, kdnnte allerdings auch das Gegenteil der Fall sein, da sich die Schiler/innen auf die
Berufsfelder konzentrieren, auf denen sie spater tatig sein wollen und ungezielte Bewerbun-
gen in alle moéglichen Berufsfelder vermeiden.

Abbildung 100 enthéalt die Angaben von den Angehdrigen der Klassenstufe 10, die eine dua-
le Ausbildung zumindest ,vielleicht® beginnen wollen. Demnach beginnen die mannlichen
Ausbildungsinteressenten offenbar friiher mit der Bewerbungsphase als die weiblichen Schii-
lerinnen. Knapp die Hélfte der mannlichen Jugendlichen hatte zum Befragungszeitpunkt be-
reits drei Bewerbungen oder mehr abgegeben. Bei den weiblichen Jugendlichen waren dies
dagegen lediglich 34%. Dies hangt auch damit zusammen, dass unter den hier einbezoge-
nen weiblichen Ausbildungsinteressierten ein hdherer Anteil ,vielleicht” und nicht ,bestimmt®
eine Ausbildung beginnen mochte (vgl. Abbildung 94).

Weitere Differenzierungen nach anderen Gruppen sind aufgrund der Fallzahlen und der un-
gleichen Aufteilung der Beobachtungszahlen auf die Untergruppen nicht moglich.
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Abbildung 100: Anzahl der Bewerbungen auf einen Ausbildungsplatz
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4 Wirkungsanalyse von KAoA

Ziel der Wirkungsanalyse ist es, den kausalen Einfluss von KAoA und einzelnen KAOA-
Elementen auf die in Kapitel 3 enthaltenen Ergebnisvariablen zu ermitteln. Der kausale Ef-
fekt wird dabei als Unterschied in der ErgebnisgréRe verstanden, der sich im Vergleich zwi-
schen zwei Situationen ergibt: zum einen der Situation, in der ein/e Schuler/in in KAOA ein-
bezogen war beziehungsweise an einem KAoA-Element teilgenommen hat, zum anderen die
Situation, in der dieselbe Person nicht einbezogen war beziehungsweise nicht teilgenommen
hat.

Ein Vergleich derselben Person in zwei unterschiedlichen Zustanden ist jedoch logisch nicht
mdoglich, denn bei einer Person kann immer nur ein Zustand realisiert sein. Aus diesem
Grund sind Wirkungen — anders als Ergebnisse — nie direkt in den Daten zu beobachten. Sie
mussen vielmehr durch ein geeignetes Schéatzverfahren ermittelt werden.

Die folgende Analyse stutzt sich auf einen Vergleich der Situation der Teilnehmenden mit
einer Gruppe Nichtteilnehmender, der sogenannten Kontrollgruppe. Kontrollgruppenanalysen
sind ein wichtiges Instrument quantitativer Wirkungsanalysen. Zur Bestimmung der Kontroll-
gruppe gibt es eine Reihe unterschiedlicher Verfahren; die hier verwendeten beiden Verfah-
ren werden in Abschnitt 4.1 erlautert. Abschnitt 4.2 stellt die Wirkungen der Einbeziehung in
KAOA infolge der Zugehorigkeit zu einer Klassenstufe in einer bestimmten Kommune dar;
hierbei wird nicht berticksichtigt, ob und wie intensiv der/die Schuler/in tatsachlich an den
Elementen von KAOA teilgenommen hat. Die Wirkungen von einzelnen tatsachlich zur An-
wendung gekommenen KAoA-Elementen auf die Ergebnisvariablen werden in Abschnitt 4.3
dargestellt. In Abschnitt 4.4 wird ein Fazit gezogen.

4.1 Verwendete Verfahren der Wirkungsanalyse

4.1.1 Differenz-von-Differenzen-Verfahren

Das Differenz-von-Differenzen-Verfahren (DvD-Verfahren) ist ein in der Wirkungsanalyse
weit verbreitetes Verfahren. Ziel seiner Anwendung ist die Ermittlung des Effektes einer
Malnahme auf die von der MaRRnahme betroffene Gruppe (,Treatment-Gruppe®). Dazu wird
eine nicht betroffene Gruppe (,Kontrollgruppe®) zum Vergleich herangezogen.

Angehdrige beider Gruppen muissen an mindestens zwei verschiedenen Zeitpunkten beob-
achtet werden. Dabei kommt es nicht darauf an, dass es sich bei den verschiedenen Zeit-
punkten jeweils um dieselben Personen handelt. Auf dieser Basis wird die Entwicklung der
Ergebnisvariablen in beiden Gruppen Uber die Zeit verglichen. Entwickeln sich die Ergebnis-
variablen bei der Treatment-Gruppe in dem Zeitraum unterschiedlich zur Kontrollgruppe, so
wird diese unterschiedliche Entwicklung der durchgefihrten MaRnahme zugeschrieben. Die
Annahme des Verfahrens ist, dass die Entwicklung bei der Treatment-Gruppe ohne das Tre-
atment genauso verlaufen wére wie in der Kontrollgruppe, so dass alle Unterschiede in der
zeitlichen Entwicklung durch das Treatment verursacht sind.

Im Fall von KAOA besteht die Treatment-Gruppe aus den Schiler/inne/n in den Referenz-
kommunen und die Kontrollgruppe aus den Schiler/inne/n in den Nicht-Referenzkommunen.
Die zeitliche Differenz wird aus dem Vergleich von Schiler/inne/n der Klassenstufen 9 und
10 gewonnen. In der Treatment-Gruppe erhielten die Schiler/innen zu beiden Zeitpunkten
das Treatment. In der Kontrollgruppe erhielten nur die Schiiler/innen der 9. Klasse das Trea-
tment, nicht die Schuler/innen der 10. Klasse. Die Schiler/innen der 8. Klassen bleiben un-
bertcksichtigt.

Der Treatment-Effekt ergibt sich aus der doppelten Differenz (also der Differenz von Diffe-
renzen) zwischen den Zeitpunkten und den Gruppen (siehe Tabelle 4). Wenn KAoOA einen
positiven Effekt zum Beispiel auf die Ergebnisvariable ,Haufigkeit des Nachdenkens Uber
berufliche Plane“ hat, so zeigt er sich darin, dass die Schiiler/innen der 9. Klasse in den
Nicht-Referenzkommunen haufiger tber ihre beruflichen Plane nachdenken als die Schi-
ler/innen der 10. Klasse, die KAOA noch nicht durchlaufen hatten. Durch die Differenzbildung
zur Gruppe der Zehntkl&ssler/innen in den Referenzkommunen wird bertcksichtigt, dass die
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Ergebnisvariable einen Trend aufweist, dass also Schiler/innen der 10. Klasse ohne den
Einfluss von KAoA héaufiger Uber ihre berufliche Zukunft nachdenken als Angehdrige der 9.
Klasse. Der Vorteil dieses Verfahrens besteht darin, dass zeitliche Entwicklungen, die nichts
mit dem zu evaluierenden Programm zu tun haben und die in beiden betrachteten Gruppen
wirksam sind, herausgerechnet werden kdnnen.

Tabelle 4: Grundprinzip der DvD-Methode

Klassenstufe 9 Klassenstufe 10 Geschatzter Effekt

Schiiler/innen aus Referenzkommu-

Y Y
nen 11 12

Y15-Y11)-(Yor-Y
Schiler/innen aus Nicht- (YazYaa)- (V2o Yan)

Y Y
Referenzkommunen 2L 22

Y: Ergebnisvariable (z.B. Intensitat der Gedanken Uber die berufliche Zukunft ); Schattierung: Schiiler/innen, die
in KAOA einbezogen sind.

Quelle: Eigene Darstellung

Da die Entwicklungen der Ergebnisvariablen betrachtet werden, spielen auch Determinanten,
die zeitlich (also hier Uber die Klassen) konstant bleiben, keine Rolle fir den geschéatzten
Effekt, da sie in den Differenzen (Y1,-Y11) und (Y,,-Y»1) jeweils eliminiert werden. Im Ver-
gleich zu einem reinen Querschnittsvergleich von zwei Gruppen (beispielsweise Schi-
ler/innen der Klasse 10 in Referenz- und Nicht-Referenzkommunen) zu einem Zeitpunkt wird
nicht der gesamte Unterschied der Ergebnisvariablen auf KAoA zurtickgefuhrt. Dies ware
problematisch, weil trotz der Auswahl strukturell ahnlicher Referenz- und Nichtreferenzkom-
munen Unterschiede zwischen den Kommunen bestehen kénnten, die einen eigenstandigen
Einfluss auf die Ergebnisvariablen haben.

Damit das Verfahren valide Schatzergebnisse fur den kausalen Effekt ergibt, miissen mehre-
re Annahmen erfullt sein:

e Annahme gemeinsamer Trends (Common Trends Assumption): Diese Annahme be-
sagt, dass die Entwicklung der Treatment- und Kontrollgruppe bei Abwesenheit des
Treatments identisch gewesen ware. Die Annahme spielt eine zentrale Rolle beziig-
lich der Validitat des DvD-Verfahrens und bedarf daher genauer Beachtung. Das Vor-
liegen unterschiedlicher zeitlicher Verlaufe der Treatment- und Kontrollgruppe auch
abseits der zu evaluierenden Maflinahme fiihrt zu einer inkorrekten Schéatzung der Ef-
fekte durch das DvD-Verfahren.

¢ Annahme der Abwesenheit von Antizipationseffekten (No Effects Pre-treatment): Sol-
che Effekte wirden daflr sorgen, dass das Treatment schon vor dessen Stattfinden
eine Wirkung auf mindestens eine der beiden Gruppen entfaltet. Dadurch wéare die
Schatzung des Treatment-Effektes mittels des DvD-Verfahrens verzerrt. Wenn bei-
spielsweise in der 10. Klasse der Nicht-Referenzkommunen bereits im Vorfeld von
KAOA Elemente eingefihrt wurden, sind die 10. Klassen auch von KAoA beeinflusst
und kdnnten nicht die Situation ohne KAoA darstellen.

e Kontroll- und Treatmentgruppe durfen nicht in unterschiedlicher Weise von sonstigen
Programmen beeinflusst sein. Wenn beispielsweise in den 10. Klassen der Nicht-
Referenzkommunen ein anderes Programm wie zum Beispiel ,Startklar!® durchge-
fuhrt wurde, konnten zeitliche Anderungen in den Ergebnisvariablen auf dieses Pro-
gramm zurtckgefuhrt werden. Aus diesem Grund wurden bereits bei der Anlage der
Stichprobe Schulen ausgeschlossen, die an ,Startklar!“ teilgenommen hatten.

Die Aufnahme weiterer Variablen bietet die Moglichkeit, EinflussgroRen, die beide Gruppen
unterschiedlich beeinflussen, bei der Ermittlung des Wirkungseffektes herauszurechnen.
Dieses Vorgehen erhoht die Wahrscheinlichkeit, dass die &uf3erst kritische Annahme ge-
meinsamer Trends erfillt werden kann, da mégliche Ursachen fir unterschiedliche Trends
beider Gruppen im Regressionsmodel direkt mit berticksichtigt werden kénnen. In der Spezi-
fikation des Schatzmodells werden hierzu insgesamt 56 erklarende Variablen einbezogen.
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Hierzu gehoren soziodemografische Merkmale der Schiler/innen (Alter, Geschlecht, Migrati-
onshintergrund, Schulart), Merkmale des Elternhauses (Berufstatigkeit und Ausbildung der
Eltern, Aussagen der Schiler/innen zur Unterstitzung durch die Eltern), vorhandene An-
sprechpartner und Netzwerke, Tatigkeit im Nebenjob neben der Schule sowie die in Ab-
schnitt 2.1 dargestellten Kontrolliiberzeugungen.

4.1.2 Instrumentvariablen-Verfahren

Der Instrumentvariablen-Ansatz wird in dieser Studie angewendet, um die Effekte einzelner
Elemente von KAOA zu schétzen, also beispielsweise zu ermitteln, ob die Berufsfelderkun-
dungen einen Einfluss auf die Schwierigkeit haben, sich eine Meinung Uber die eigene beruf-
liche Zukunft zu bilden. Die in Kapitel 3 dargestellten Ergebnisvariablen bilden somit die ab-
hangigen Variablen, die Elemente von KAoA die Treatment-Variablen.

Prinzipiell wére es denkbar, in einem einfachen Regressionsansatz den Einfluss der Treat-
ment-Variable auf die abhéngigen Variablen zu schétzen, wobei weitere beobachtbare De-
terminanten der abhangigen Variablen einbezogen werden kénnten. Jedoch besteht die Ge-
fahr eines sogenannten Endogenitatsproblems. Dieses kann beispielsweise dadurch hervor-
gerufen werden, dass EinflussgroRen im Regressionsmodell nicht bericksichtigt werden
kénnen, welche mit der Teilnahme an dem jeweiligen Element korreliert sind (beispielsweise
motivationale Faktoren, die nur unvollkommen erfasst werden kénnen). Dies fihrt, wenn die
nicht berticksichtigte Variable dartiber hinaus auch mit der abhangigen Variable korreliert ist,
zu einer verzerrten Schéatzung des Einflusses der Treatment-Variable auf die abhangige Va-
riable. Angesichts dessen, dass KAoA im Untersuchungszeitraum auch an den teilnehmen-
den Schulen noch nicht vollstandig flachendeckend umgesetzt war, ist denkbar, dass Schu-
ler/innen mit besonderen Problemlagen eine hohere Wahrscheinlichkeit haben, an einem
oder mehreren Elementen teilzunehmen, wenn die einzelnen Elemente von KAoA vorzugs-
weise in Klassen durchgefuhrt wurden, in denen viele Schiler/innen diese Problemlagen
haben. Umgekehrt ist aber auch vorstellbar, dass glinstige unbeobachtete Merkmale, wie
eine besondere Motivation, die Ergebnisse der Teilnahme an den KAoA-Elementen und da-
mit die Wirkung von KAOA positiv beeinflussen.

Im Instrumentvariablen-Ansatz wird in zwei Stufen vorgegangen. In der ersten Stufe wird die
Treatment-Variable in einem Regressionsmodell durch eine sogenannte Instrumentenvariab-
le sowie weitere Determinanten erklart. In der zweiten Stufe wird dann in einem weiteren
Regressionsansatz die abhéngige Variable auf die durch das Regressionsmodell der ersten
Stufe vorhergesagte Treatment-Variable und alle weiteren Determinanten zurtickgeftihrt. So
wird bei der Ermittlung des Effekts der Treatment-Variablen auf die abhangige Variable nur
die Variation verwendet, die durch die Instrumentenvariable erzeugt wird. Die Instrumenten-
variable darf dabei keinen direkten Effekt auf die abhangige Variable selbst ausiiben. Sie
sollte jedoch moglichst stark mit der zu instrumentierenden Variable korreliert sein.

In der Anwendung auf KAoA wird die Zugehdrigkeit zu einer Referenz- oder Nichtreferenz-
kommune als Instrumentvariable verwendet. Die Zugehorigkeit zu einer Referenz- oder
Nichtreferenzkommune kann als exogen angenommen werden, da die Schiler/innen selbst
darauf keinen Einfluss haben: Freiwillige Mobilitdt zwischen Kommunen aufgrund von KAoA
erscheint als unplausibel. Da in den Nicht-Referenzkommunen die Schiler/innen der 8. und
9. Klassen in KAOA einbezogen sind, beschrankt sich die Analyse auf die Angehérigen der
10. Klasse. Die Zehntklassler/innen in den Referenzkommunen haben durch ihre Einbezie-
hung in KAOA eine hohere Wahrscheinlichkeit, an einem oder mehreren der Standardele-
mente von KAOA teilzunehmen. Somit kann von einer ausreichend hohen Korrelation zwi-
schen potenziellen endogenen Variablen und Instrumentenvariablen ausgegangen werden
(Abbildung 101). Allerdings zeigt Abbildung 82 auch, dass ein nicht unerheblicher Teil der
Zehntklassler/innen in den Nicht-Referenzkommunen bereits Angebote erhalten haben, die
den KAoA-Elementen entsprechen.

Auf den beiden Stufen des Instrumentvariablen-Ansatzes werden dieselben (bspw. soziode-
mografischen) Merkmale der Schuler/innen als unabhangige (erklarende) Variablen verwen-
det wie im Differenz-von-Differenzen-Verfahren.
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Abbildung 101: Teilnahme an KAoA-Elementen: Referenz- und Nicht-Referenzkommunen im
Vergleich (nur 10. Klasse)
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4.2 Wirkungen der Einbeziehung in KAoA

Zunéachst wird als Treatment-Variable die Einbeziehung in KAoA betrachtet. Damit ist im Fol-
genden gemeint, dass die Schiler/innen auf eine Schule gehen, an der KAoA durchgefihrt
wird. Beispielsweise waren auf diese Weise im Schuljahr 2014/15 die Schuler/innen der
Klassenstufen 8 bis 10 in den Referenzkommunen in KAoA einbezogen. Fir Kommunen, die
erst im Jahr 2013 mit KAOA gestartet sind, wurden Schulen ausgewahlt, die direkt zu diesem
Zeitpunkt in KAoA einbezogen wurden (vgl. 1.1). Hier betrifft die Einbeziehung in KAOA also
die Schiler/innen der 8. und 9. Klassen, nicht jedoch die Zehntklassler/innen. Es wird unter-
sucht, ob und wie sich die Einbeziehung in KAOA als solche auf die Ergebnisvariablen aus-
wirkt. Unberucksichtigt bleibt dabei, in welchem Umfang KAoA an der jeweiligen Schule
durchgefiihrt wird und welche einzelnen Elemente von den Schiiler/inne/n durchlaufen wer-
den.

Im Rahmen der Wirkungsanalyse wird auf vier Ergebnisdimensionen abgestellt, die aus den
in Kapitel 3 dargestellten Ergebnisvariablen abgeleitet sind. Die Originalvariablen werden in
allen Féllen von einer Sechser- beziehungsweise Dreierskala zu bindren Variablen transfor-
miert und damit auf zwei mogliche Auspragungen reduziert.

e Die erste Ergebnisdimension stellt das Nachdenken Uber berufliche Plane dar. Die
entsprechende binére Variable (in den folgenden Tabellen als ,Gedanken® abgekurzt)
nimmt den Wert eins an, wenn der/die Befragte angibt, sehr oft oder oft tber die ei-
genen beruflichen Plane nachzudenken.

e Schwierigkeiten bei der Meinungsbildung bezlglich des eigenen beruflichen Lebens-
weges stellen die zweite Ergebnisdimension dar. Hier nimmt die transformierte Vari-
able (,Meinung“) den Wert eins an, wenn der/die Jugendliche die Meinungsbildung
Uber den eigenen beruflichen Lebensweg als sehr leicht oder leicht einschatzt.

e Die dritte Ergebnisdimension bildet die eigene Einschatzung, wie wahrscheinlich es
ist, im eigenen Wunschberuf auch tatsachlich einen Ausbildungsplatz zu erhalten. Die
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entsprechende binare Variable nimmt den Wert eins an, wenn die Chance auf einen
Ausbildungsplatz im Wunschberuf als sehr gut oder gut eingestuft wird (,Wunsch®).

e Der Plan, nach dem Abschluss der 10. Klasse eine berufliche Ausbildung zu begin-
nen, stellt die letzte Ergebnisdimension in der Wirkungsanalyse dar. Auch hier wird
die Originalvariable zu einer bindren Variablen transformiert. Diese nimmt den Wert
eins an, wenn der entsprechende Schiuler oder die Schulerin bestimmt oder vielleicht
plant, nach dem Abschluss der 10. Klasse eine Ausbildung anzufangen (,Ausbil-
dung®).

Der in Kapitel 3 zusatzlich verwendete Indikator ,Anzahl der Bewerbungen® kann hier nicht
verwendet werden, da die Fallzahlen fur eine Wirkungsanalyse nicht ausreichen.

Alle Analysen werden fur alle Schiler/innen zusammen sowie mannliche und weibliche Ju-
gendliche separat vorgenommen. Weitere Unterscheidungen sind nicht mdglich, da die Ver-
fahren auf ausreichende Fallzahlen angewiesen sind.

Die Wirkungen der Einbeziehung in KAoA auf die vier Ergebnisdimensionen sind Gegen-
stand von Abbildung 102. Signifikante Effekte sind durch Sterne gekennzeichnet. Dabei ent-
spricht ein Stern einem Signifikanzniveau von 10%, zwei Sterne einem von 5% und drei
Sterne einem Signifikanzniveau von 1%. Das Signifikanzniveau gibt an, wie hoch die maxi-
mal tolerierte Wahrscheinlichkeit ist, dass der geschatzte Effekt in Wirklichkeit null ist. Ein
Signifikanzniveau von 1% ist also anspruchsvoller als eines von 10%.

Die Balken in Abbildung 102 wie auch in den ubrigen Abbildungen geben den Effekt des
Treatments in Prozentpunkten an, der durch das verwendete Differenz-von-Differenzen-Ver-
fahren geschéatzt wird. Beispielsweise bedeutet ein Effekt in der Gréfze von 0,01 einen Effekt
von einem Prozentpunkt. So konnte beispielsweise die Wahrscheinlichkeit, sich sehr haufig
oder haufig Gedanken zu machen, von 46% auf 47% steigen.
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Abbildung 102: Geschétzte Effekte der Einbeziehung in KAoA
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Quelle: Schiilerbefragung, * signifikant auf dem 10% und ** signifkant auf dem 5% Signifikanzniveau

Insgesamt ergeben sich nur wenige signifikante Effekte. Positive signifikante Effekte werden
bezlglich des Planes, nach dem Abschluss der 10. Klasse eine berufliche Ausbildung aufzu-
nehmen, ermittelt. Der entsprechende Koeffizient ist fiir die gesamte Stichprobe auf einem
Niveau von 10% statistisch signifikant. Mit einer Erhdhung der Wahrscheinlichkeit, bestimmt
oder vielleicht eine Ausbildung aufnehmen zu wollen, ist die GréZenordnung dieses Effekts
erheblich. Dieses Ergebnis wird nahezu ausschlieBlich durch die Gruppe der mannlichen
Jugendlichen erzeugt. Der ermittelte Effekt fir diese Gruppe ist um 50% grofRer als in der
gesamten Stichprobe und sogar auf dem 5%-Niveau signifikant. Fir die Untergruppe der
Schilerinnen wird dagegen lediglich ein kleiner und insignifikanter positiver Effekt ermittelt.
Die Einbeziehung in KA0OA scheint also insbesondere mannliche Jugendliche dazu zu bewe-
gen, nach dem Abschluss der 10. Klasse eine berufliche Ausbildung beginnen zu wollen.

Bezlglich der anderen Ergebnisdimensionen werden ausschlief3lich insignifikante Effekte
geschatzt. Fur die Haufigkeit der Gedanken Uber die eigenen beruflichen Plane wird fir die
gesamte Stichprobe ein relativ kleiner und insignifikanter negativer Effekt ermittelt. Dieser
sehr kleine Effekt kommt durch entgegengesetzte Effekte einer Teilnahme an KAOA insge-
samt fur Schuler und Schilerinnen zustande, die jedoch beide nicht signifikant sind.

Durchgangig positive, aber nicht signifikante Effekte zeigen sich hinsichtlich des Indikators,
der angibt, ob es fir die Schiler/innen eher leicht ist, sich eine eigene Meinung hinsichtlich
der beruflichen Zukunft zu bilden. Bezlglich der Einschatzung, im eigenen Wunschberuf ei-
nen Ausbildungsplatz zu erhalten, werden dagegen negative Effekte ermittelt, die fir Schuler
starker ausgepragt sind als fur Schilerinnen. Auch diese sind wiederum alle insignifikant.
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Die signifikanten Effekte hinsichtlich der Absicht, eine berufliche Ausbildung zu beginnen,
stimmen mit der Zielsetzung von KAoA Uberein, die duale Ausbildung zu starken. Allerdings
sollten sie nicht Uberinterpretiert werden. Einige der kritischen Annahmen des Verfahrens
erscheinen zumindest fragwirdig. Insbesondere kann die identische Entwicklung der Ergeb-
nisvariablen in den Referenz- und Nichtreferenzkommunen (abgesehen vom Einfluss von
KA0A) mangels Langsschnittdaten nicht tberprift werden. Auch ist schwer zu interpretieren,
was das Treatment ,Einbeziehung in KAoA® tatsachlich an konkreten Angeboten bedeutet,
die Uber die sonst vorhandenen Angebote hinausgehen. So wurde in der deskriptiven Aus-
wertung festgestellt, dass auch Schuler/innen, die im formellen Sinne nicht in KAOA einbezo-
gen sind, Angebotselemente von KAoA erhalten (Abbildung 101). Deshalb ist es sinnvoll,
das Ergebnis mit einem anderen Ansatz zu validieren.

4.3 Wirkungen einzelner Elemente von KAoOA

Im Folgenden werden die Wirkungen einzelner Elemente geschétzt. Neben den drei einzel-
nen Standardelementen Potenzialanalyse, Berufsfelderkundung und Anschlussvereinbarung
wird auch eine Kombination dieser drei Elemente als Treatment-Variable verwendet, um das
Zusammenwirken der Standardelemente zu Uberprufen.

Fur die Analysen wird auf das in Abschnitt 4.1.2 beschriebene Verfahren der Instrumenten-
variablenschatzung abgestellt. Die verwendeten Ergebnisdimensionen entsprechen denen
der Evaluierung der Einbeziehung in KAoOA aus Abschnitt 4.2, ebenso die Untergliederung in
Teilgruppen. Die Analysen beschrénken sich auf die Schiler/innen der 10. Klassen, denn nur
fur diese gibt es ausreichende Unterschiede in der Teilnahme an allen Standardelementen.

4.3.1 Wirkungen der Potenzialanalyse

Abbildung 103 enthalt die durch das zweistufige Instrumentvariablen-Verfahren ermittelten
Effekte fir das Element Potenzialanalyse. Die Abwesenheit von Sternchen in der Grafik
zeigt, dass keiner der geschatzten Wirkungskoeffizienten statistisch signifikant ist.

Bezlglich der Haufigkeit, sich tUber die eigene berufliche Zukunft Gedanken zu machen, wird
ein insignifikant negativer Effekt von minus 11 Prozentpunkten ermittelt. Wie bei der Analyse
der Auswirkung der Teilnahme an KAOA insgesamt ergeben sich auch hier wieder deutliche
Unterschiede zwischen den Geschlechtern. Angesichts der Tatsache, dass keiner der ermit-
telten Effekte statistisch signifikant ist, ist es jedoch nicht sinnvoll, nach Interpretationen fir
diese auf den ersten Blick schwer erklarbaren Ergebnisse zu suchen.

Im Hinblick auf die Schwierigkeit, sich eine Meinung Uber die eigene berufliche Zukunft zu
bilden, werden fur die gesamte Stichprobe sowie fir die Gruppen der Schulerinnen und
Schiler positive Effekte ermittelt, die jedoch ebenfalls alle insignifikant sind.

Fir die eigene Einschatzung der Wahrscheinlichkeit, im Wunschberuf einen Ausbildungs-
platz zu erhalten, wird fir die gesamte Stichprobe ein relativ kleiner und insignifikanter Effekt
ermittelt. Auch hier zeigen sich wieder recht deutliche Unterschiede zwischen den Ge-
schlechtern. Fir die Gruppe der Schiler ergeben die Schatzungen einen relativ hohen nega-
tiven Effekt, wahrend fur die Gruppe der Schiilerinnen ein leicht positiver Effekt ermittelt wird.
Beide sind jedoch insignifikant.

Entgegengesetzte Effekte flr beide Geschlechter werden auch beziliglich des Planes, nach
dem Abschluss der 10. Klasse eine Ausbildung zu beginnen, ermittelt. Fir die Gruppe der
Schuiler ergeben die Schatzungen einen geringen und insignifikanten positiven Effekt. Der
geschatzte Effekt fir die Gruppe der Schilerinnen ist dagegen negativ, in der GroRenord-
nung stark ausgepragt, aber ebenfalls insignifikant. Fir die gesamte Stichprobe ergibt sich
ein leicht negativer Effekt. Dies kontrastiert auffallig zu den Ergebnissen der Differenz-von-
Differenzen-Analyse.
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Abbildung 103: Geschatzte Wirkungen der Potenzialanalyse
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Quelle: Schiilerbefragung, * signifikant auf dem 10% und ** signifikant auf dem 5% Signifikanzniveau

4.3.2 Wirkungen der Berufsfelderkundung

Die zweite auf den KAoA-Elementen basierende Treatment-Variable ist das Absolvieren
mindestens einer Berufsfelderkundung. Auch hier ergeben sich in den geschétzten Wirkun-
gen (Abbildung 104) keinerlei statistisch signifikante Effekte, auch wenn die GréR3enordnung
der Effekte erheblich ist. Um préazisere Aussagen machen zu kénnen, mussten die Fallzahlen
deutlich hoher sein. Dennoch soll an dieser Stelle kurz auf die Wirkungsrichtungen einge-
gangen werden.

Berufsfelderkundungen fuhren bei mannlichen, aber nicht bei weiblichen Jugendlichen dazu,
sich eher weniger Gedanken um die eigene berufliche Zukunft zu machen. Die Meinungsbil-
dung uber die berufliche Zukunft wird tendenziell erleichtert; dieses betrifft beide Geschlech-
ter. Bei der wahrgenommenen Chance, im Wunschberuf einen Ausbildungsplatz zu erhalten,
finden sich zwischen Schiler/inne/n gegenlaufige Effekte. Der geschéatzte Koeffizient der
Teilnahme an Berufsfelderkundungen auf die Wahrscheinlichkeit, bestimmt oder vielleicht
eine berufliche Ausbildung beginnen zu wollen, ist bei den Schulerinnen negativ, jedoch trotz
seiner Grol3e wie alle anderen statistisch insignifikant.
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Abbildung 104: Geschatzte Wirkungen der Berufsfelderkundungen
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Quelle: Schiilerbefragung, * signifikant auf dem 10% und ** signifikant auf dem 5% Signifikanzniveau

4.3.3 Wirkungen der Anschlussvereinbarung

Auch bei den Auswirkungen der Anschlussvereinbarung (Abbildung 105) sind alle geschéatz-
ten Effekte insignifikant. Tendenziell fihrt der Abschluss einer Anschlussvereinbarung bei
mannlichen Jugendlichen zu einer geringeren Intensitdt des Nachdenkens Uber die eigene
berufliche Zukunft und zu einer pessimistischeren Einschatzung der Wahrscheinlichkeit, im
Wunschberuf einen Ausbildungsplatz zu erhalten.

Die Ausbildungsneigung mannlicher Jugendlicher nimmt infolge der Anschlussvereinbarung
eher zu. Bei weiblichen Jugendlichen ist allerdings das Gegenteil zu beobachten. Fir beide
Geschlechter zusammen ist der Effekt negativ — auch dies kontrastiert wieder mit den Er-
gebnissen der Differenz-von-Differenzen-Analyse. Die Schwierigkeit, sich eine Meinung Uber
die eigene berufliche Zukunft zu bilden, wird durch das Abschlie3en einer Anschlussverein-
barung fur beide Geschlechter verringert. Dabei ist der geschatzte Effekt fur die Gruppe der
Schilerinnen deutlich groRer.
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Abbildung 105: Geschéatzte Wirkungen der Anschlussvereinbarung
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Quelle: Schiilerbefragung, * signifikant auf dem 10% und ** signifikant auf dem 5% Signifikanzniveau

4.3.4 Wirkungen des Durchlaufens von drei Elementen

Als letzte Treatment-Variable wird ein Indikator verwendet, der angibt, ob der/die Schiler/in
alle drei bisher analysierten Standardelemente von KAOA — Potenzialanalyse, mindestens
eine Berufsfelderkundung, Anschlussvereinbarung — durchlaufen hat (Abbildung 106). Dahin-
ter steht die Hypothese, dass sich die Effekte der Elemente gegenseitig verstarken. Ein nen-
nenswerter Effekt wird danach erst dann erzielt, wenn alle Elemente zusammenwirken kon-
nen.

Unter den Wirkungseffekten des Absolvierens von drei KAoA-Elementen befindet sich ein
schwach (das heil3t, auf dem 10%-Niveau) signifikanter Effekt fur die Gruppe der Schilerin-
nen bezlglich der Wirkungsdimension ,Meinungsbildung Uber die eigene berufliche Zukunft®.
Das Durchlaufen aller drei hier analysierten Standardelemente tragt bei Schilerinnen dazu
bei, die Schwierigkeiten bei der Bildung einer eigenen Meinung uber die berufliche Zukunft
abzubauen. Bei den Schulern ist der ermittelte Effekt ebenfalls positiv, jedoch deutlich kleiner
und insignifikant.

Die weiteren geschéatzten Effekte sind ebenfalls alle insignifikant. In der Tendenz lassen sich
auch hier Unterschiede zwischen den Geschlechtern beobachten. Dabei ergibt sich fir
mannliche Jugendliche ein negativer Effekt auf die Intensitat des Nachdenkens iber die be-
rufliche Zukunft sowie auf die Einschatzung der Wahrscheinlichkeit, im Wunschberuf einen
Ausbildungsplatz zu erhalten. Fir weibliche Jugendliche ist jeweils das Gegenteil zutreffend.

Hinsichtlich der Auswirkung der Kombination von KAoA-Elementen auf die Ausbildungsnei-
gung ergibt sich fur beide Geschlechter und fiir die gesamte Stichprobe ein negativer Effekt.
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Insgesamt entsprechen die Ergebnisse meistens den Ergebnissen der Analysen zur An-
schlussvereinbarung. Dies ist auch zu erwarten, da den meisten Schiler/inne/n, die weniger
als drei Elemente von KAOA erhalten, die Anschlussvereinbarung fehlt.

Abbildung 106: Geschatzte Wirkung des Absolvierens von drei Standardelementen von
KAOA
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Quelle: Schiilerbefragung, * signifikant auf dem 10% und ** signifikant auf dem 5% Signifikanzniveau

4.4 Schlussfolgerungen aus der Wirkungsanalyse

Die Ergebnisse der Wirkungsanalyse sind fast durchweg insignifikant und insgesamt relativ
uneinheitlich, so dass es schwer fallt, grundséatzliche Aussagen tber die Wirkung von KAoA
zu treffen. Dies zeigt, wie schwierig es ist, im Kontext der Berufs- und Studienorientierung zu
eindeutigen statistisch gesicherten Wirkungsaussagen zu gelangen.

Vergleichsweise einheitliche Effekte sind fur die Wirkung auf die Schwierigkeit der Meinungs-
bildung Uber den weiteren beruflichen Weg festzustellen. Hier implizieren die geschéatzten
Effekte fast durchgangig, dass die Meinungsbildung erleichtert wird. Bis auf den Effekt des
kombinierten Treatments ,Durchlaufen von drei Standardelementen auf die Meinungsbil-
dung der Schulerinnen sind die geschatzten Effekte allerdings insignifikant.

Das Ergebnis der Differenz-von-Differenzen-Analyse, wonach KAoA die Wahrscheinlichkeit
einer betrieblichen Ausbildung signifikant erhéht, wird durch die Ergebnisse des Instrumen-
tenvariablen-Ansatzes nicht bestétigt. Im Gegenteil werden hier in der Regel, insbesondere
fur die weiblichen Jugendlichen, negative Effekte gefunden. Daher sollte der im Differenz-
von-Differenzen-Verfahren geschétzte Effekt nicht Uberinterpretiert werden. Es ist n&mlich
angesichts der in die entgegengesetzte Richtung gehenden Ergebnisse fur die einzelnhen
Elemente unklar, wodurch der positive Effekt der Einbeziehung in KAoOA zustande gekom-
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men ist. Eine moégliche Erklarung kbénnte darin liegen, dass es weniger die einzelnen Stan-
dardelemente als solche sind, die das Interesse an einer dualen Ausbildung stéarken, son-
dern die Prozesse, die damit verbunden sind. So wéare zum Beispiel denkbar, dass bei den
Zehntklassler/inne/n in den Referenzkommunen Berufsfelderkundungspléatze in Betrieben
gezielter ausgewahlt wurden oder dass in schulischen Beratungsprozessen und im Kontext
der Vorbereitung der Anschlussvereinbarungen deutlicher auf die Chancen dualer Ausbil-
dungen verwiesen wurde. Insofern kdnnte man die Unterschiede in den Ergebnissen zwi-
schen der Differenz-von-Differenzen-Analyse und dem Instrumentenvariablen-Ansatz als
Hinweis darauf interpretieren, dass die begleitenden Prozesse im Hinblick auf die Starkung
des Interesses an einer dualen Ausbildung von hoherer Bedeutung sind als das Durchlaufen
der einzelnen Standardelemente. Inwieweit diese Interpretation zutrifft, kann jedoch anhand
der vorliegenden Ergebnisse nicht entschieden werden.

Hinsichtlich der anderen Indikatoren sind die festgestellten Effekte in der Richtung uneinheit-
lich und nicht statistisch signifikant. Dies kann zum Teil dadurch bedingt sein, dass sich
KAOA im Untersuchungszeitraum noch in einer Anlaufphase befand und die Umsetzung
auch an den beteiligten Schulen noch nicht vollstandig den Vorgaben des Programms ent-
sprach; dies gilt vor allem fir die Anzahl der Berufsfelderkundungen und die Anschlussver-
einbarungen. Umgekehrt lasst sich bei den Zehntklassler/inne/n in den Nicht-Referenz-
kommunen feststellen, dass sie hdufig schon Angebote erhalten haben, die zum Teil den
Elementen von KAOA entsprechen. Insofern ist es nicht verwunderlich, dass die Differenzen
zwischen Schiler/inne/n in den Referenz- und Nicht-Referenzkommunen gering ausfallen.

Des Weiteren deutet die Analyse darauf hin, dass die kurzfristig bestimmbaren Wirkungen
von KAoA auf die wahrend der Schulzeit messbaren Zielindikatoren begrenzt sind. Allerdings
bedeutet das nicht, dass KAoA und seine einzelnen Elemente fir den weiteren Weg nach
dem Abschluss der 10. Klasse ohne substanzielle positive Folgen bleiben miissen. Von Inte-
resse ware dabei nicht nur die Frage, wie die tatsachlichen Ubergange verlaufen und inwie-
weit die in der Sekundarstufe | formulierten Absichten realisiert wurden. Noch wichtiger ist
die Frage nach den mittelfristigen Effekten: Inwieweit werden die Schiiler/innen spater fest-
stellen, dass sie am Ende der Sekundarstufe | die flr sie richtige Entscheidung getroffen
haben, und werden sie mit ihnrem weiteren Bildungs- und Berufsweg zufrieden sein? Werden
diejenigen, die in die Oberstufe gewechselt haben, tatsachlich ihr Abitur ablegen? Werden
diejenigen, die sich fir eine Ausbildung entschieden haben, diese erfolgreich abschlieRen
und der Meinung sein, den richtigen Beruf gewahlt zu haben? Letzten Endes sind es solche
Faktoren, an denen sich der Erfolg der Forderung fir die Vorbereitung der Ubergangsent-
scheidung messen lasst. Sinnvoll wéare es deshalb, die weiteren Verlaufe der geférderten
Schiiler/innen auf der Schule und im Ubergang in Ausbildung oder Studium weiterzuverfol-
gen und die auf Sicht von einem bis funf Jahren erreichten (Zwischen-)Stationen sowie die
Zufriedenheiten mit dem eigenen beruflichen Weg festzustellen.
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Teil lll: Zusammenfassung und Ausblick: Zent-
rale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen

In diesem Abschlussteil wird eine Synthese der zentralen Evaluationsergebnisse vorgelegt,
die auf einer Querschnittsauswertung der verschiedenen Erhebungen beruht. Daraus wer-
den Handlungsempfehlungen abgeleitet, die sich sowohl an die Landesebene als auch an
die lokalen Akteure richten und Fragen der Gestaltung einzelner Standardelemente ebenso
einbeziehen wie den Gesamtprozess der Berufs- und Studienorientierung. Dabei wird be-
ricksichtigt, dass die Qualitat der Umsetzung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® nicht nur
vom Konzept und den Verfahrensregelungen abhangig ist. Vielmehr spielen die Wahrneh-
mung der Akteure und die damit verbundene Akzeptanz eine wesentliche Rolle, so dass As-
pekte der Information und Kommunikation von entscheidender Bedeutung sind.

1 Weiterentwicklung auf der lokalen Ebene

Die Aufgaben, die sich mit der Umsetzung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® auf der
lokalen Ebene stellen, sind in Nordrhein-Westfalen flachendeckend angenommen worden.
Dies gilt sowohl fir die Einrichtung von Kommunalen Koordinierungsstellen, die eine zentrale
Funktion fur die Organisation und Moderation der lokalen Prozesse und die Qualitatssiche-
rung ubernehmen, und von Steuerungsgremien als auch fir die Mitwirkung der verschiede-
nen Akteure an der Umsetzung des Landesvorhabens. Kammern, Kreishandwerkerschaften
und Wirtschaftsverbande engagieren sich in hohem MaRe fir ,Kein Abschluss ohne An-
schluss®; insbesondere bei der Einwerbung der Platze fir Berufsfelderkundungen. Teilweise
wurden daflir neue Stellen eingerichtet und somit zusatzliche Ressourcen in ,Kein Abschluss
ohne Anschluss® eingebracht. Die Arbeitsagenturen intensivieren ihre Kooperation mit Schu-
len; bei den Jobcentern gibt es unterschiedliche Auffassungen daruber, ob die Prasenz des
Jobcenters an Schulen fur die Zielgruppe eher stigmatisierend oder eher nitzlich im Sinne
einer ganzheitlichen Begleitung ist. Daher unterscheiden sich auch die 6rtlichen Strategien.
Insgesamt hoffen die Akteure der Beratung auf Synergieeffekte und Entlastungen dadurch,
dass die Schiler/innen besser vororientiert zur Beratung kommen und Standardelemente
von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® im Beratungsprozess genutzt werden kénnen. Die
Vertreter/innen der Schulaufsicht sehen ihre Aufgaben darin, die Schulen bei der Einfiihrung
von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® zu unterstitzen, Informationen zu ,Kein Abschluss
ohne Anschluss® zu verbreiten, die Qualitatsentwicklung zu férdern und an der regionalen
Steuerung mitzuwirken. Auch wenn die Umsetzungsstrategien ortlich unterschiedlich sind
und es in Einzelféallen zu Konflikten kommt, Iasst sich kein Bedarf an einer landesweiten
Nachsteuerung im Hinblick auf die Strukturentwicklung identifizieren.

Insgesamt fiel die Bewertung des Gesamtkonzepts von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® bei
allen diesen Befragungsgruppen lberwiegend positiv aus. Begriifdt wurden der flachende-
ckende und systematische Ansatz mit Mindeststandards fiir alle Schiler/innen und die Kon-
tinuitat anstelle von standig neu zu beantragenden Projekten. Jedoch kritisierten viele Betei-
ligte die Organisation des Umsetzungsprozesses (Zeit- und Finanzplanung, Kommunikation),
was wahrscheinlich gré3tenteils zeitlich begrenzte Anlaufprobleme betrifft. Gewiinscht wurde
eine verlassliche und kontinuierliche Planung bezogen auf Rahmenbedingungen, Ablaufe
und Fordermittel. Angesichts der Gréflenordnung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® als
flachendeckend angelegtes Vorhaben ist zu erwarten, dass sich diese Prozesse nach und
nach etablieren missen, so dass einige Einschatzungen kuinftig wahrscheinlich anders aus-
fallen wirden als im Schuljahr 2014/15.

Mit ,Kein Abschluss ohne Anschluss® ist die Intention verbunden, die verschiedenen Angebo-
te der Berufs- und Studienorientierung lokal besser zu koordinieren und Parallelstrukturen zu
vermeiden. Im Hinblick auf diese Zielsetzung sahen viele Akteure noch Entwicklungsbedarf.
Im kreisangehorigen Raum kommt hinzu, dass die einzelnen Kommunen oft eigene, nicht
integrierte Projekte durchfuhren. Parallel zur Weiterentwicklung der lokalen Kooperation
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durch ,Kein Abschluss ohne Anschluss® gibt es Impulse fir eine erweiterte Koordinierung
durch die bundesweiten Initiativen zur Forderung einer rechtskreistibergreifenden Zusam-
menarbeit und zur Einrichtung von Jugendberufsagenturen. Eine systematische Verbindung
der verschiedenen Initiativen schien es jedoch in vielen Kommunen zum Befragungszeit-
punkt (noch) nicht zu geben, obwohl dieselbe Zielgruppe adressiert wird. Hier dirfte es noch
Potenziale fur die Nutzung von Synergieeffekten geben.

Insgesamt wurde die Kooperation auf lokaler Ebene trotz lokal unterschiedlich ausgepragter
Konfliktfelder Uberwiegend positiv bewertet. Der Ruf nach zentralen Losungen — wie etwa
nach einer Rollenklarung der Akteure — ist zwar naheliegend, jedoch ist angesichts der regi-
onalen Differenzierung und der Eigendynamik der lokalen Prozesse nicht zu erwarten, dass
das Land fur alle akzeptable Regelungen anbieten und ihre Umsetzung sichern kdnnte.

= Empfehlung 1: Fir die lokale Ebene ist zu empfehlen, ,Kein Abschluss ohne Anschluss®
nicht als abgegrenztes Programm zu betrachten, sondern mit vorhandenen Strukturen zu
verknupfen und unterschiedliche Projekte unter dem Dach des Landesvorhabens zusam-
menzuflhren, um sie in ein lokales Gesamtkonzept zu integrieren. Ein solches Konzept um-
fasst im Idealfall alle Angebote der verschiedenen Akteure fiir die Begleitung des Bildungs-
und Berufswegs von jungen Menschen. Insbesondere sind Synergieeffekte zwischen der
Implementierung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® und der Etablierung von Jugend-
berufsagenturen zu erwarten, wenn beide Ansatze auf lokaler Ebene systematisch miteinan-
der verknlpft werden.

= Empfehlung 2: Das Land kann die lokalen Akteure bei ihren Aufgaben unterstitzen, in-
dem es die Aufarbeitung von Beispielen guter Praxis fordert und indem es Qualitatszirkel
einrichtet, die sich bei der Umsetzung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® als Instrument
des Austauschs bewahrt haben. Diese Qualitatszirkel kénnen zum einen fir den interregio-
nalen Erfahrungstransfer genutzt werden, zum anderen fiir die Rickkopplung von auf lokaler
Ebene wahrgenommenen Umsetzungsproblemen gegeniiber dem Land.

2 Starkung der Implementierung an den Schulen

Die einzelnen Schulen stellen den zentralen Ort fir die Umsetzung von ,Kein Abschluss oh-
ne Anschluss® dar. Sie sind nicht nur an der Durchfihrung der meisten Standardelemente
beteiligt, sondern stehen vor der Herausforderung, eine kontinuierliche Begleitung des Orien-
tierungsprozesses im Sinne der in ,Kein Abschluss ohne Anschluss® intendierten Systematik
sicherzustellen. Insgesamt betrachteten die Lehrer/innen im Vergleich zu den anderen be-
fragten Akteuren die Umsetzung des Landesvorhabens am kritischsten. Konflikte entstanden
hauptsachlich, wenn Schulen sich entweder schon seit langem besonders intensiv fir die
Berufs- und Studienorientierung engagierten und in der Umsetzung von ,Kein Abschluss
ohne Anschluss® eine Absenkung ihrer Standards sahen, oder umgekehrt in Fallen, in denen
das Thema vor allem als eine zusatzliche Belastung neben der Kernaufgabe des Fachunter-
richts eingestuft wurde. Positiv hervorgehoben wurde aber in Bezug auf beide Konstellatio-
nen die mit ,Kein Abschluss ohne Anschluss® verbundene Stabilitat und Kontinuitat: Daraus
ergibt sich in der ersteren Konstellation ein Vorteil gegenldber dem projektférmigen (und
dadurch grundsétzlich fragilen) Charakter der friheren Berufsorientierungsprogramme. In
der letzteren Konstellation besteht der Gewinn durch ,Kein Abschluss ohne Anschluss® darin,
dass mit der konkreten Definition der Standardelemente der Stellenwert der Berufs- und Stu-
dienorientierung in der Schule auf diese Weise angehoben und diese besser abgesichert
und verstetigt wird.

Die Berufs- und Studienorientierung an ihrer Schule erhielt in der Schilerbefragung von der
Mehrzahl der Schiler/innen auf Haupt-, Real-, Gemeinschafts- und Gesamtschulen Bewer-
tungen im mittleren Bereich. Von diesen Bewertungen setzten sich die Schuler/innen auf
Forderschulen mit deutlich positiveren Einschatzungen und auf Gymnasien mit kritischeren
Bewertungen ab. Ahnliche schulformbezogene Unterschiede gab es bei der Bewertung der
Vor- und Nachbereitung einzelner Standardelemente. Die Einbindung der Berufs- und Studi-
enorientierung in die Curricula befand sich — ebenfalls mit schulformspezifischen Unterschie-
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den — vielfach noch im Anfangsstadium. Insbesondere im Hinblick auf die Gymnasien wurde
angesichts des Stundenrasters und der vorhandenen Kernlehrpléane ein Mangel an Zeit fur
die Berufs- und Studienorientierung wahrgenommen. Viele StuBOs aul3erten Kritik an einer
fehlenden Ausstattung mit zeitlichen, personellen und r&dumlichen Ressourcen (bspw. Be-
rufsorientierungsbiro mit Telefon und Computer). Auch von der Schulaufsicht und den Akt-
euren der Beratung wurde kritisiert, dass an manchen Schulen die Berufs- und Studienorien-
tierung ausschlief3lich als Aufgabe der StuBOs angesehen werde. Unterschiede zwischen
den Schulen bestehen anscheinend sowohl bei dem Einsatz und bei der Verteilung von Ent-
lastungsstunden als auch bei der Unterstitzung durch die Schulleitungen.

Kontroverse Diskussionen gab es zum Verhaltnis der Sekundarstufen | und Il, zur Verzah-
nung der Berufs- und Studienorientierung in diesen beiden Stufen und damit verbunden zur
Einbindung der Gymnasien und der Berufskollegs in das System ,Kein Abschluss ohne An-
schluss®. Dadurch, dass die Berufs- und Studienorientierung fir die Sekundarstufe | im Lan-
desvorhaben weitaus verbindlicher strukturiert wurde als fir die Sekundarstufe Il, kon-
zentrierten sich viele Akteure im Befragungszeitraum auf die Umsetzung der fir viele neuen
Standardelemente in den Jahrgangsstufen 8 bis 10, was gleichzeitig zu der Wahrnehmung
fuhrte, die Sekundarstufe Il werde vernachlassigt. Im Hinblick auf die Gymnasien war nicht
die Sinnhaftigkeit der Berufs- und Studienorientierung als solche umstritten, sondern ihr Zeit-
punkt. Sowohl Fachkrafte der Beratung als auch Lehrer/innen beflirchteten, dass der friihe
Start der Beratung Ressourcen bindet, die spater in der Sekundarstufe Il fehlen. Insofern
wurde die Notwendigkeit der Weiterfihrung der Berufs- und Studienorientierung in der Se-
kundarstufe Il hervorgehoben. Dabei solle nicht nur die Studienorientierung fokussiert wer-
den; vielmehr gehe es nicht zuletzt darum, passende Zeitschienen und Angebote zu definie-
ren, um den Schiler/inne/n auch die Moglichkeiten der Bewerbung fiir Ausbildungsplatze
und fur ein duales Studium zu verdeutlichen. Als wichtig wurde somit ein Gesamtkonzept zur
(besseren) Verzahnung der Angebote flr die Sekundarstufen | und Il angesehen. Was die
Berufskollegs betrifft, so wurde auch fur die Schiler/innen der verschiedenen vollzeitschuli-
schen Bildungsgéange dieser Schulform ein erheblicher Bedarf an Berufs- und Studienorien-
tierung gesehen.

= Empfehlung 3: Die Rolle der StuBOs und die mit dieser Funktion verbundenen Aufgaben
und Ressourcen sollten gegeniber den Schulen deutlicher vermittelt werden. Dabei sollte
hervorgehoben werden, dass es sich um eine Koordinierungsfunktion handelt, die die Beitra-
ge der anderen Beteiligten an den Schulen organisieren und biindeln, aber nicht ersetzen
kann. Angebote der Lehrerfortbildung, Kommunikationsprozesse mit den Schulleitungen so-
wie Leitfaden und Handreichungen (die zum Teil bereits vorliegen) kénnen fir Umsetzungs-
prozesse an den einzelnen Schulen sehr niitzlich sein.

=>» Empfehlung 4: Die einzelnen Schulen sollten — ggf. in Abstimmung mit dem Schultrager —
Mdoglichkeiten prifen, trotz raumlicher Engpésse Berufsorientierungsbiiros einzurichten und
diese mit Computer, Telefon und Besprechungstisch auszustatten. Damit wirden nicht nur
die Arbeitsmaoglichkeiten der StuBOs verbessert; vielmehr kénnten dann auch die Fachkréfte
der Beratung einen den Schiler/inne/n bekannten Ort nutzen, und die Schiiler/innen hatten
eine Anlaufstelle fur alle Fragen und Information rund um die Berufs- und Studienorientie-
rung.

= Empfehlung 5: Die Berufs- und Studienorientierung kann insbesondere an den Schulfor-
men, an denen sie bislang weniger stark verankert war, nicht ohne Weiteres in die Umset-
zung der Kernlehrpléne integriert werden. Daher sollte zum einen eine schulibergreifende
Entwicklung von ,Muster-Curricula“ erfolgen, die die Schulen als Orientierung nutzen koén-
nen. Zum anderen muss schulintern festgelegt werden, in welchen Kompetenzbereichen und
Lerninhalten der einzelnen Féacher sinnvoll Beitrage zur Berufs- und Studienorientierung ge-
leistet werden kdnnen.

= Empfehlung 6: Die schulischen Beratungsprozesse sollten weiterentwickelt und verstéarkt
darauf ausgerichtet werden, die Vor- und Nachbereitung der einzelnen Standardelemente
und die Verknipfung zwischen den einzelnen Elementen zu sichern, so dass die Erkenntnis-
se aus jeder einzelnen Stufe des Orientierungsprozesses besser fir die nachsten Schritte
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genutzt werden kénnen. Verbesserungsbedarf scheint hier vor allem an den Gymnasien zu
bestehen. Dariliber hinaus ist eine Auswertung von schulischen Beratungskonzepten zu
empfehlen, um den Schulen die Mdglichkeit zu erdffnen, von Beispielen guter Praxis zu ler-
nen.

=> Empfehlung 7: Die Berufs- und Studienorientierungsprozesse in der Sekundarstufe Il soll-
ten intensiver in den Blick genommen und starker anschlussfahig an die Standardelemente
der Sekundarstufe | gestaltet werden. Es geht dabei sowohl um eine starkere konzeptionelle
Verzahnung der Prozesse uber die Altersstufen hinweg als auch um eine kontinuierliche Be-
gleitung der Schuler/innen tber den Ubergang nach der Sekundarstufe | hinaus. In der gym-
nasialen Oberstufe sollte dabei neben der Studienorientierung auch verstéarkt die Berufsori-
entierung akzentuiert werden. Entsprechende Konzepte sollten an einzelnen Schulen oder
durch schuliibergreifende Arbeitsgruppen und unter Beteiligung der Fachkrafte der Beratung
modellhaft erarbeitet werden. Die Schulaufsicht sollte in diesem Kontext vorhandene Bei-
spiele guter Praxis identifizieren und fur andere Schulen zuganglich machen.

3 Qualitatsentwicklung fir ausgewahlte Standardelemente

Die flachendeckende Einfihrung von einigen Standardelementen, zu denen bislang, wenn
Uberhaupt, dann vor allem projektbezogene Erfahrungen vorlagen, stand im Befragungszeit-
raum im Fokus der Diskussion in den Kommunen. Dabei wurden tberall sowohl Fragen der
guantitativen Umsetzung als auch der qualitativen Weiterentwicklung diskutiert. Besondere
Aufmerksamkeit widmeten die lokalen Netzwerke dabei im Untersuchungszeitraum der Po-
tenzialanalyse, der Berufsfelderkundung, der Anschlussvereinbarung und dem Portfolioin-
strument. Diese Themen wurden auch in der Evaluation als Schwerpunkte aufgegriffen, wo-
bei die schulische Beratung ihrem Querschnittscharakter entsprechend in allen Bereichen
bericksichtigt wurde.

Die Potenzialanalyse

Der Einstieg in die Durchfihrung der Potenzialanalysen ist im Schuljahr 2014/15 bis auf we-
nige Ausnahmen in allen Kommunen und in allen Schulformen erfolgt, wobei die einzelnen
Schulen stufenweise in den Prozess integriert wurden. Die Durchfiihrung durch schulexterne
Institutionen wurde von den Befragten meistens beflirwortet, weil dadurch ein anderer Blick
auf die Schiler/innen und ihre Potenziale ermdglicht wird, auch wenn ein Risiko darin gese-
hen wurde, dass die Ergebnisse tagesformabhangig seien. Da sich die Interessen und Nei-
gungen der Jugendlichen noch vielfach &ndern, wurde vor Uberhéhten Erwartungen an die
Potenzialanalyse gewarnt; ihr Stellenwert wurde vor allem darin gesehen, den Prozess der
Auseinandersetzung mit beruflichen Wiinschen und Mdglichkeiten sowie mit den eigenen
Fahigkeiten und Kompetenzen anzustof3en.

Von einigen Befragten wurde auf die dreitdgige Dauer von Potenzialanalysen in friiheren
Programmen verwiesen und die Kirzung bedauert; andere sahen in der Kiirzung den (als
nicht vermeidbar betrachteten) Preis fir die flachendeckende Umsetzung und stuften andere
Qualitatskriterien als wichtiger ein als die Dauer. Vielfach wurde betont, dass entscheidend
fur die Qualitat nicht die isolierte Betrachtung der Potenzialanalyse sei, sondern die Einbin-
dung der Ergebnisse in den weiteren Prozess der Berufs- und Studienorientierung im Rah-
men der schulischen Beratung.

Die Diskussion im Befragungszeitraum war stark von den Problemen gepragt, die mit der
Notwendigkeit der Ausschreibung der Potenzialanalysen im Schuljahr 2014/15 verbunden
waren, mit der vorhandene Kooperationen in Frage gestellt wurden. Fir die Zukunft wurde
die Bedeutung kontinuierlicher Kooperationsbeziehungen zwischen Schulen und Anbietern
betont. Der Qualitdt der Potenzialanalysen wurde eine hohe Bedeutung zugemessen. Her-
vorgehoben wurden Kriterien wie bspw. die Einbeziehung individueller Auswertungsgespra-
che, die Vor- und Nachbereitung durch die Schule, die Durchfiihrung durch speziell geschul-
tes Personal und fur Jugendliche und Eltern verstandliche Auswertungsbodgen; unterschiedli-
che Auffassungen bestanden beziiglich der Frage, ob und inwieweit eine zielgruppen- bzw.
schulformspezifische Differenzierung der Konzepte notwendig ist. In vielen Kommunen wur-
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den Qualitatsdialoge mit den Anbietern initiiert, die von den Vertreter/inne/n der Kommunalen
Koordinierungsstellen als sehr effektiv fur die Weiterentwicklung eingestuft wurden.

= Empfehlung 8: Bei der Gestaltung der Verfahren zur Ausschreibung von Potenzialanaly-
sen sollte so weit wie mdglich darauf hingewirkt werden, dass sich langerfristige Kooperati-
onsbeziehungen zwischen den Anbietern auf der einen Seite und den Kommunalen Koordi-
nierungsstellen und den Schulen auf der anderen Seite entwickeln konnen. Die Bereitschaft
zur Beteiligung an kommunalen Qualitatsdialogen sollte ein Bewertungskriterium bei der
Auswahl der Anbieter darstellen.

= Empfehlung 9: Die Erfahrungen mit den Potenzialanalysen sollten unter Beteiligung von
lokalen Akteuren — insbesondere von Kommunalen Koordinierungsstellen, Schulen, Fach-
kraften der Beratung und auch von Anbietern, die ihre Praxiserfahrungen einbringen kénnen
— landesweit zusammengefihrt werden. Auf dieser Grundlage kdnnen mittelfristig Mindest-
standards fir die Qualitat entwickelt werden.

Die Berufsfelderkundung

Im Schuljahr 2014/15 wurden die Berufsfelderkundungen in den an ,Kein Abschluss ohne
Anschluss® teilnehmenden Schulen auf breiter Basis realisiert, jedoch haben bei Weitem
nicht alle Schiler/innen die vorgesehenen drei Berufsfelderkundungen absolviert — in der
Regel war dies nur bei einem Drittel aller Schiler/innen der Fall, in den Gymnasien sogar nur
bei knapp einem Sechstel. Allgemein wurde das Instrument ,Berufsfelderkundung® grund-
satzlich positiv bewertet; die Umsetzung befand sich im Befragungszeitraum jedoch vielfach
noch im Anfangsstadium. Sowohl die Akteure der Wirtschaft als auch die der Beratung sa-
hen einen erheblichen Bedarf an Information und Unterstiitzung fur die Betriebe; um eine
hinreichende Anzahl an Unternehmen fiir die Bereitstellung von Platzen zu motivieren, sind
offenkundig erhebliche Anstrengungen erforderlich. Kammern und Wirtschaftsverbande en-
gagierten sich in den meisten Féllen sehr intensiv fir diese Aufgabe; allerdings wurden auch
erhebliche lokale Unterschiede deutlich.

Unterschiedlich waren auch die Einschatzungen Uber die mittelfristige Realisierbarkeit der
Zielsetzung, dass jede/r Schiuler/in drei Berufsfelderkundungen in verschiedenen Berufsfel-
dern wahrnehmen soll. Inwieweit die erhofften Klebeeffekte realisiert werden (,erst Berufsfel-
derkundung, dann Praktikum, dann Ausbildung im selben Betrieb®), konnten die Befragten
noch nicht einschatzen. Diskutiert wurden im Hinblick auf die Berufsfelderkundung auch Fra-
gen der Qualitat, die sich sowohl auf die Gestaltung als auch auf das Matching, also die ind-
viduell passende Zuordnung der Jugendlichen zu den Platzen, beziehen. Fir eine Bewer-
tung sowohl der quantitativen Prognosen als auch der Fragen zur Qualitat ist es jedoch noch
zu frah.

Unterschiedliche Auffassungen gab es bei der Frage, ob Berufsfelderkundungen ausschliel3-
lich in Betrieben oder auch bei Bildungstragern stattfinden sollten. Das entscheidende Argu-
ment fir die erste Position besteht darin, dass die Berufsfelderkundungen nicht nur einen
Einblick in die Berufe, sondern vor allem auch in die Arbeitswelt und ihre Anforderungen er-
mdoglichen sollen. Andererseits hat ein Teil der Jugendlichen einen erhdéhten Unterstiitzungs-
bedarf, mit dem die Betriebe Uberfordert sein konnen. Um die Vorteile beider Formen der
Berufsfelderkundung zu verbinden, wurden kombinierte Lésungen vorgeschlagen. Landes-
weit wurde inzwischen festgelegt, dass — insbesondere fir Schiler/innen mit besonderem
Unterstutzungsbedarf — jedes Jahr eine bestimmte Quote an Platzen bei Bildungstragern
verflugbar sein soll.

Die Organisation der Berufsfelderkundung wies interkommunale Unterschiede auf. In den
meisten Fallen lag die Aufgabe der Einwerbung von Platzen vor allem bei den Kammern und
Wirtschaftsverbanden, wahrend die Schulen die Beratung und die Zuordnung der Schi-
ler/innen zu den Platzen sowie die Vor- und Nachbereitung Gbernahmen. Die Nutzung einer
Datenbank fir die Platzvermittlung wurde allgemein als unbedingt notwendig angesehen,
weil ein Matching bei der hohen Anzahl der zu vermittelnden Schiler/innen nach Uberein-
stimmender Einschéatzung der befragten Akteure anderenfalls nicht zu bewaéltigen ist. In den
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Kommunen wurden unterschiedliche Systeme eingeflihrt bzw. befanden sich im Aufbau. Von
Befragten in Kammern und Arbeitsagenturen, deren Tatigkeitsbereich die Grenzen einer
Kommune uberschreitet, wurden kommunalibergreifende und mdglichst einheitliche Losun-
gen fur sinnvoll gehalten. Dies wirde eine Abstimmung der Kommunen untereinander erfor-
dern (was bereits in einigen Regionen erfolgt ist).

= Empfehlung 10: Die Erfahrungen mit dem Instrument der Berufsfelderkundung sollten
nach einer Anlaufphase in zwei bis drei Jahren erneut evaluiert werden. Dabei sollten zum
einen die quantitative Erfillung der Zielvorgabe sowie unterschiedliche Verfahren der Orga-
nisation in den Blick genommen und analysiert werden, welche Akquisestrategien von Kam-
mern und Wirtschaftsverbanden sich als besonders erfolgreich erweisen. Zum anderen soll-
ten Qualitatskriterien fir die Gestaltung der Berufsfelderkundungen, das individuelle Mat-
ching und die Einbindung in schulische Beratungsprozesse entwickelt werden.

=> Empfehlung 11: Dort, wo es noch keine Datenbanken gibt, sollten diese eingerichtet wer-
den. Der Wunsch nach einer Vereinheitlichung der genutzten Datenbanken ist nachvollzieh-
bar; dort, wo die Akteure bereits funktionierende Systeme entwickelt und installiert haben, ist
eine Vereinheitlichung aber schwierig zu realisieren, da die wenigsten Akteure bereit sein
werden, ein einmal implementiertes System wieder zu verandern. Auch eine regionale Koor-
dinierung ist schwierig, da Stadte und Kreise, Arbeitsagenturen, Kammern usw. unterschied-
liche Gebietsabgrenzungen haben. Dennoch ist den lokalen Akteuren eine weitestmogliche
Abstimmung mit benachbarten Gebieten zu empfehlen, um die Nutzung der Datenbanken
Uber die kommunalen Grenzen hinweg zu vereinfachen.

Die Anschlussvereinbarung als Element der koordinierten Ubergangsgestaltung

Im Gegensatz zu Potenzialanalyse und Berufsfelderkundung wurde die Anschlussvereinba-
rung auch in den an ,Kein Abschluss ohne Anschluss” beteiligten Schulen im Befragungs-
zeitraum nicht vollstandig umgesetzt. Insofern gab es noch relativ wenige praktische Nut-
zungserfahrungen. Positiv hervorgehoben wird von einigen Befragten die Bedeutung des
Instruments als Grundlage fur eine kontinuierliche Beratung und Bildungsbegleitung. Als
wichtig wurde dabei jedoch nicht die Festschreibung eines Ziels, sondern die Dokumentation
der ernsthaften Auseinandersetzung mit dem mdglichen Berufsweg bewertet. Eine Chance
sahen die Akteure der Beratung vor allem in der Nutzung der Anschlussvereinbarung im Be-
ratungsprozess, weil hier Ziele und weitere Schritte besprochen und dokumentiert wurden.
Deutlich wurde in den Befragungen jedoch auch, dass der Stellenwert und die Funktion der
Anschlussvereinbarung fiir viele Akteure noch unklar sind; die Aussagen der befragten Ak-
teure fokussierten sich oft stark auf das Formular, ohne dass dessen Stellenwert im Kontext
der koordinierten Ubergangsgestaltung hinreichend beriicksichtigt wurde. Insofern wurde die
Anschlussvereinbarung — im Gegensatz zu anderen Standardelementen — mehrheitlich in
der bestehenden Form nicht als zielfuhrend und passend eingeschatzt und hat sich als Ele-
ment einer koordinierten Ubergangsbegleitung noch nicht etabliert.

Von Schiler/inne/n und Lehrkraften wurde die Nutzlichkeit der Anschlussvereinbarung
mehrheitlich als gering empfunden, insbesondere in den Gymnasien. Inwieweit Schi-
ler/innen einen Nutzen in der Anschlussvereinbarung sehen, scheint stark mit den schuli-
schen Beratungsprozessen zusammenzuhangen; das heilt, es kommt vor allem darauf an,
ob die Anschlussvereinbarung einfach ausgeftillt wird oder ob sie, wie intendiert, als Element
der koordinierten Ubergangsbegleitung eingesetzt wird.

Insgesamt gab es im Schuljahr 2014/15 bei allen Akteursgruppen ein hohes Mal3 an Unzu-
friedenheit mit der Umsetzung, bezogen auf die Kombination von padagogischer und plane-
rischer Zielsetzung, die nicht immer als zielgruppengerecht angesehene Gestaltung und eine
als unzureichend vorbereitet betrachtete Einfihrung. Fir die Gymnasien wurde berichtet,
dass nur ein sehr kleiner Teil der Schiler/innen nach der 10. Jahrgangsstufe die Schule ver-
lasse und sich die Anschlussvereinbarung auf die Erklarung beschrénke, in die Oberstufe
gehen zu wollen; fur eine konkrete berufliche Perspektive sei es vier Jahre vor Schulab-
schluss zu frih. Fir die Hauptschulen hingegen sahen einige StuBOs den Zeitpunkt in der
zweiten Halfte der Jahrgangsstufe 9 schon fast als zu spét an, weil Schritte zur Vorbereitung
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der Bewerbung auf einen Ausbildungsplatz im dualen System ihrer Erfahrung nach gerade
fur diese Gruppe von Schiler/inne/n schon friher einsetzen missten. Diese Einschatzung ist
allerdings insofern zu relativieren, als Beratungsprozesse nicht erst mit dem Abschluss der
Anschlussvereinbarung einsetzen (sollen); insofern spricht nichts dagegen, mit der Vorberei-
tung der Suche nach einem Ausbildungsplatz deutlich friiher zu beginnen.

Als problematisch wurde die Situation derjenigen Schuler/innen beschrieben, die — am Gym-
nasium, aber auch an Real- und Gesamtschulen — den Weg zum Abitur einschlagen wollen,
aber die Versetzung bzw. die Qualifikation nicht schaffen. Fur Gymnasiast/inn/en kann das
Scheitern in Jahrgangsstufe 10 bedeuten, dass sie den mittleren Schulabschluss nicht errei-
chen; fur Real- und Gesamtschuler/innen, die am Ende der Jahrgangsstufe 10 die geplante
Qualifikation fir den Besuch der Oberstufe nicht erhalten, bleibt wenig Zeit fir die Bewer-
bung um einen Ausbildungsplatz. Da diese Konstellationen in besonderem Mafl3e zu Verle-
genheitslésungen und Warteschleifen fihren kénnen, ist es wichtig, derartige Risiken frih-
zeitig zu erkennen und spatestens im Zuge der Beratung zur Anschlussvereinbarung aufzu-
greifen.

= Empfehlung 12: Bezogen auf die Anschlussvereinbarungen gibt es sowohl konzeptionel-
len als auch verfahrensbezogenen Klarungsbedarf. Die Zielrichtung des Instruments sollte
prazisiert und besser kommuniziert werden, wobei der Fokus auf den padagogischen Cha-
rakter, die Begleitung und Dokumentation von Orientierungsprozessen und die Einbindung in
die schulische Beratung gelegt werden sollte.

= Empfehlung 13: Wenn Schiiler/innen planen, das Abitur oder die Fachhochschulreife zu
erreichen, sollte — unabhangig von der Schulform — der Akzent der Anschlussvereinbarung
und der damit verbundenen Beratung vor allem bei der Frage nach der Erreichbarkeit des
angestrebten Schulabschlusses sowie bei Bedarf nach einer daftir mdglicherweise notwen-
digen zuséatzlichen Unterstitzung und nach eventuellen Alternativen liegen. Fir Schi-
ler/innen, bei denen angesichts des Leistungsstandes in der 9. Jahrgangsstufe Risiken fur
die geplante Schullaufbahn erkennbar sind, sollten verbindlich Beratungsgespréache angebo-
ten werden, in denen mdgliche Alternativen erértert werden. In den Kooperationsvereinba-
rungen zwischen Schulen und Arbeitsagenturen sollten Verfahren definiert werden, die es
ermdglichen, diese Schiler/innen gezielt an die Angebote der Berufsberatung heranzufiih-
ren.

Das Portfolioinstrument

Das Portfolioinstrument dient der individuellen Dokumentation des Prozesses der Berufs-
und Studienorientierung und ist somit von entscheidender Bedeutung fur die Transparenz
des Prozesses. Die Nutzung dieses Instruments unterscheidet sich zwischen den Schulfor-
men. Aus der Sicht der StuBOs wird der Ordner von den Schuler/inne/n nur dann wirklich
genutzt, wenn regelm&Rig damit gearbeitet wird. Dem stand jedoch an vielen Schulen die
Wahrnehmung von Zeitproblemen entgegen. Die Lagerung groRerer Mengen an Ordnern ist
fur manche Schulen raumlich schwierig, wobei auch auf Probleme des Datenschutzes hin-
gewiesen wurde. Bei den Schiler/inne/n zuhause scheinen die Ordner nicht selten verloren
zu gehen. Lésungswege wurden zum einen darin gesehen, dass Lehrer/innen und Eltern
vom Wert des Instruments lberzeugt werden und diese Sicht auch an die Jugendlichen wei-
tergeben. Zum anderen wurden onlinegestutzte Verfahren vorgeschlagen. Im Hinblick auf
Bewerbungen dient das Instrument weniger der Vorlage im potenziellen Ausbildungsbetrieb
als der gezielten Vorbereitung einer Bewerbung. In dieser Vorbereitung — im Sinne einer Re-
flexion des bisherigen Orientierungsprozesses und der dabei identifizierten Starken und Inte-
ressen — liegt der Nutzen des Portfolioinstruments im Rahmen des Landesvorhabens ,Kein
Abschluss ohne Anschluss®.

= Empfehlung 14: Fir die praktische Ausgestaltung des Portfolioinstruments sollten online-
gestutzte Verfahren gepruft werden.
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= Empfehlung 15: Mit Hilfe von Handreichungen kdnnten den Schulen, die dies bisher noch
nicht praktizieren, Anregungen fir die Integration des Portfolioinstruments in den Unterricht
gegeben werden. Auch bei der Gestaltung von Lehrplanen und schulischen Curricula ist die
Arbeit mit dem Instrument zu bertcksichtigen. Auf diese Weise konnte die Arbeit mit dem
Portfolioinstrument verstetigt werden und der Zusammenhang zwischen den Standardele-
menten im Unterricht und in der schulischen Beratung besser sichtbar werden.

= Empfehlung 16: Alle Beteiligten, die in die Beratung von Jugendlichen involviert sind, soll-
ten den Wert des Portfolioinstruments vermitteln, es in den Prozess einbeziehen und regel-
maRig danach fragen. Dies sollte sowohl in den Kooperationsvereinbarungen zwischen
Schulen und Berufsberatung als auch in Leitfdden von Jobcentern, Arbeitsagenturen und
Einrichtungen der Jugendberufshilfe verankert werden. Auf diese Weise konnte die kontinu-
ierliche Nutzung mittelfristig zur Routine werden.

4 Information und Kommunikation

Im Rahmen von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® ist die Umsetzung von kontinuierlichen
Orientierungsprozessen intendiert, deren Elemente systematisch aufeinander aufbauen und
eine individuelle Begleitung der einzelnen Schiler/innen beinhalten. Vor allem fir Jugendli-
che, die von ihrer Familie auf ihrem Bildungs- und Berufsweg nicht umfassend unterstutzt
werden kdnnen, wurde in der Umsetzung eines solchen Prozesses ein erhebliches Potenzial
fur die Realisierung von Bildungs- und Berufschancen gesehen. Sowohl die Kontinuitat des
Prozesses als auch die Verzahnung der einzelnen Elemente erfordern eine Dokumentation
von Aktivitaten und Ergebnissen. Mit dem Portfolioinstrument steht ein Hilfsmittel fir diese
Dokumentation zur Verfiigung. Sowohl die Berufsberater/innen als auch die Fallmana-
gerf/innen in den Jobcentern wirden gern die Standardelemente von ,Kein Abschluss ohne
Anschluss® in die individuellen Beratungsprozesse einbinden, da sie auf diese Weise Syner-
gieeffekte nutzen und eine ganzheitliche Begleitung der Jugendlichen ermdéglichen kénnten.
Die Berater/innen berichteten jedoch, dass die Auswertungen von Potenzialanalysen, die
Anschlussvereinbarungen oder das Portfolioinstrument nur selten zur Beratung mitgebracht
wurden — allerdings mit erheblichen sowohl schulspezifischen als auch regionalen Unter-
schieden.

Betrachtet man die Ergebnisse der Schulerbefragung, so sind die Zusammenhange zwi-
schen den Elementen ,Potenzialanalyse®, ,Berufsfelderkundung®, ,Praktikum® und ,An-
schlussvereinbarung“ und die Einbindung der einzelnen Elemente in die schulischen Bera-
tungsprozesse ausbaufahig, wobei die schulformbezogenen Unterschiede erheblich sind.
Die Dokumentation der Ergebnisse der einzelnen Elemente erfolgte nur begrenzt; der Zu-
sammenhang zwischen den einzelnen Elementen war fir die Schiler/innen noch nicht hin-
reichend transparent; die Elemente waren offenkundig im Beratungsprozess noch nicht op-
timal individuell aufeinander abgestimmt. Insofern sind die Standardelemente zwar in ihrer
Gesamtheit vom Konzept her durchaus zielfiihrend und passend; die Potenziale eines konti-
nuierlichen Prozesses konnten jedoch noch nicht voll ausgeschopft werden. Griinde dafur
liegen sicher darin, dass sich die Einbindung in schulische Beratungsprozesse in vielen
Schulen im Befragungszeitraum noch im Entwicklungsstadium befand. Von grundsatzlicher
Bedeutung sind jedoch Angste im Hinblick auf die Dokumentation des Prozesses und seiner
Elemente.

Als problematisch erwiesen sich haufig Vorbehalte von Eltern und teilweise auch von Lehr-
kraften im Hinblick darauf, dass Jugendliche ,abgestempelt’, in eine bestimmte Richtung
gedrangt oder verfriiht zu Entscheidungen verpflichtet werden kdénnten. Vor diesem Hinter-
grund missen StuBos (insbesondere an Gymnasien) oft Uberzeugungsarbeit leisten, damit
Eltern ihr Einverstandnis fur die Teilnahme an der Potenzialanalyse geben. Im Hinblick auf
die Nutzung des Portfolioinstruments und der Anschlussvereinbarung setzte sich die Prob-
lematik fort. In dieser Debatte wird ein in ,Kein Abschluss ohne Anschluss® angelegtes
Spannungsfeld zwischen Freiwilligkeit und Kontinuitat deutlich. Auf der einen Seite steht das
Recht der Schuler/innen zum selbstbestimmten Umgang mit den Daten und zur Sicherung
ihres individuellen Entscheidungsspielraums. Auf der anderen Seite erfordert die Umsetzung
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eines systematischen Orientierungsprozesses zur kontinuierlichen Begleitung ein Mindest-
malfd an Verbindlichkeit im Hinblick auf die Dokumentation. Fehlt diese Verbindlichkeit, wer-
den die Instrumente genau von denjenigen am wenigsten genutzt, die die Unterstiitzung und
Begleitung am starksten bendtigen. Insofern wird es fir die Ausschoépfung der Potenziale der
systematischen und kontinuierlichen Begleitung von entscheidender Bedeutung sein, einer-
seits die Verbindlichkeit der Dokumentation zu starken und andererseits die damit verbunde-
nen Angste zu reduzieren.

Insofern kommt dem Standardelement ,Elternarbeit” im Gesamtprozess von ,Kein Abschluss
ohne Anschluss® eine hohe Bedeutung zu. Dabei stellt die Einbindung der Eltern in den Pro-
zess der Berufs- und Studienorientierung eine grof3e Herausforderung fir die Schulen dar.
Eltern spielen fur die Orientierung ihrer Kinder eine wichtige Rolle, werden von diesen in ho-
hem Mal3e als Unterstitzer wahrgenommen und beeinflussen deren Entscheidungen. Je-
doch kritisierten viele Akteure einerseits ein mangelndes Engagement vieler Eltern, anderer-
seits eine zu starke und zu wenig informationsbasierte Steuerung der Kinder. Die Kommuna-
len Koordinierungsstellen sowie Akteure der Beratung und der Wirtschaft initiierten zum Teil
unterschiedliche Mal3nahmen fir eine bessere Integration von Eltern in den Orientierungs-
prozess. In erster Linie wurde die Einbindung der Eltern allerdings als Aufgabe der Schulen
betrachtet, wobei dies offenkundig unterschiedlich gut gelingt — abhangig von der Region,
von der Schulform und nicht zuletzt von der einzelnen Schule.

Auch an Schulformen aufRerhalb des Gymnasiums war nach wie vor der Trend zu beobach-
ten, dass sowohl die Jugendlichen als auch ihre Eltern hohere Schulabschlisse anstreben.
Hintergrinde daftr wurden — neben der bildungspolitischen Diskussion der letzten Jahre —
oft in der Unkenntnis tber das duale System und seine Aufstiegsmdglichkeiten (vor allem bei
Eltern mit Migrationshintergrund) und in schlechten Erfahrungen der Elterngeneration mit der
Knappheit von Ausbildungsplatzen gesehen. Vor allem Interviewpartner/innen aus dem Be-
reich der Beratung hoben hervor, dass die Komplexitat des deutschen Bildungssystems viel-
faltige Formen der Durchlassigkeit und damit Potenziale zur Realisierung von individuell sehr
unterschiedlichen, aber gleichermalRen erfolgreichen Bildungs- und Berufsbiografien bietet,
aber gerade deswegen an einem Mangel an Transparenz leidet. Einige Befragte berichteten
von Beflrchtungen von Eltern und Lehrkraften, dass es bei ,Kein Abschluss ohne Anschluss®
weniger um eine ergebnisoffene Beratung der einzelnen Jugendlichen gehe als darum, sie
anstelle des Erwerbs eines héheren Schulabschlusses zur friihzeitigen Aufnahme einer Be-
rufsausbildung zu bewegen. Die Verkniipfung der Zielsetzungen einer systematischen Be-
rufs- und Studienorientierung und der Starkung der dualen Ausbildung in einem gemeinsa-
men Konzept beinhaltet somit ein Spannungsfeld, das von den beteiligten Akteuren im Bera-
tungsprozess bearbeitet werden muss. Geeignete Formen der Information und Kommunika-
tion sind somit auch hier von hoher Bedeutung.

= Empfehlung 17: Fir die Vorbereitung des Orientierungsprozesses spielt die Elternarbeit
eine wichtige Rolle. Daher sollte eine Information zum Datenschutz und zum Stellenwert der
einzelnen Elemente und ihrer Dokumentation erarbeitet werden, wobei der Charakter der
Prozessdokumentation in den Vordergrund gestellt werden muss: Es geht nicht um Verpflich-
tungen zu bestimmten Entscheidungen, sondern um die notwendige Auseinandersetzung mit
den eigenen Fahigkeiten und mit der Gestaltung des weiteren Bildungs- und Berufsweges —
nicht mehr, aber auch nicht weniger. Hervorgehoben werden sollte, dass es sinnvoll und
notwendig ist, die Ergebnisse im Portfolioinstrument zu dokumentieren und fir den weiteren
Beratungsprozess verfiigbar zu halten, ohne dass damit Angste vor einer verfrihten Festle-
gung verbunden werden mussen. Auf diese Weise kénnte die Akzeptanz erhdht werden.

= Empfehlung 18: Wenn die Schiler/innen das Portfolioinstrument erhalten, sollte von An-
fang an verdeutlicht werden, dass das Instrument spater fur die Schiler/innen hilfreich sein
wird — bei der Berufsberatung und ggf. bei weiteren Beratungen bspw. durch das Jobcenter,
die Jugendhilfe, die aufnehmenden Berufskollegs oder andere Institutionen. Entsprechende
Hinweise sollten bei den Schiler- und Elterninformationen einbezogen werden. Im Sinne der
Aktivierung sollten Eltern Anregungen gegeben werden, wie sie mit ihren Kindern gemein-
sam mit dem Portfolioinstrument arbeiten kénnen.
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= Empfehlung 19: In der Kommunikation zum Konzept ,,Kein Abschluss ohne Anschluss
sollte hervorgehoben werden, dass es vor allem darum geht, Jugendliche bei der Entwick-
lung ihrer individuellen Perspektiven zu unterstiitzen und zu begleiten und sie in ihrer Ent-
scheidungsfahigkeit zu starken. Dazu sollten Informationsmaterialien sowie Standard-
Foliensatze fir Informationsveranstaltungen (bspw. Elternabende) bereitgestellt werden. Da
sich der Bedarf moglicherweise schul(form)-spezifisch unterschiedlich darstellt, ist ein mo-
dulartiger Aufbau sinnvoll.

= Empfehlung 20: Eltern und Jugendliche sollten friihzeitig Uber die verschiedenen Bil-
dungs- und Berufswege — und damit nicht zuletzt auch tber die Potenziale der dualen Aus-
bildung — informiert werden. Dabei sollte eine besondere Aufmerksamkeit auf Familien mit
Migrationshintergrund gerichtet werden. Geeignete Materialien und Konzepte fur Veranstal-
tungsformate sollten auf maglichst breiter Basis bekannt gemacht werden. In diesem Kontext
ist eine Verknipfung der Berufs- und Studienorientierung mit dem Handlungsfeld 3 (Attrakti-
vitat des dualen Systems) von hoher Bedeutung. Dies gilt auch fir die Sekundarstufe II.

= Empfehlung 21: Gegeniiber den Eltern und den Jugendlichen sollte deutlich gemacht
werden, dass der Erwerb von Abitur oder Fachhochschulreife einerseits und eine duale Aus-
bildung andererseits keine Gegenséatze darstellen. In diesbeziiglichen Informationen sollten
zum einen die Chancen hervorgehoben werden, die das duale System auch und gerade flr
Jugendliche mit héheren Schulabschlissen bietet. Zum anderen sollte Uber die Moglichkei-
ten der Verbindung der dualen Ausbildung mit dem Erwerb hdherer Schulabschlisse infor-
miert werden.

=> Empfehlung 22: Angesichts der hohen Bedeutung, die den Eltern im Prozess der Berufs-
und Studienorientierung zugemessen wird, sollte verstarkt dartiber nachgedacht werden,
welche Handlungsoptionen zur Einbindung der Eltern erfolgversprechend sind und welche
Akteure hier welchen Beitrag leisten konnen. Dies kann vor allem durch die Aufarbeitung von
in einigen Kommunen und an einigen Schulen vorzufindenden Beispielen guter Praxis ge-
schehen.

5 Standardisierung und Zielgruppenorientierung

Die mit ,Kein Abschluss ohne Anschluss” verbundene Standardisierung des Angebotsspekt-
rums in der Berufs- und Studienorientierung ist nach Einschétzung der befragten Akteure
sinnvoll, um die Einhaltung von Mindeststandards sicherzustellen und Routinen zu schaffen,
die den Aufwand von jahrlich neu zu definierenden Projekten vermeiden. Intensiv diskutiert
wurde jedoch die Frage, ob die Standards fiir alle Zielgruppen und ihre unterschiedlichen
Bedarfe passend und ausreichend sind.

Unterschiede liel3en sich zwischen weiblichen und méannlichen Jugendlichen erkennen. Zum
einen deuten die Ergebnisse der Wirkungsanalysen darauf hin, dass Madchen durch die An-
gebote von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® tendenziell besser erreicht werden als Jungen
— bei ihnen war sowohl ein héheres Mal3 an Reflexion ihrer beruflichen Vorstellungen als
auch eine nach dem Durchlaufen von Standardelementen des Landesvorhabens stérkere
Verringerung der Unsicherheit Uber ihre berufliche Zukunft zu erkennen. Zum anderen zeig-
ten die Schulerbefragungen (und auch die Erfahrungen von Lehrkraften und Berater/inne/n),
dass die beruflichen Vorstellungen der Jugendlichen — und ihrer Eltern — noch stark von ge-
schlechterbezogenen Stereotypen gepragt sind — bei den Jungen noch ausgepragter als bei
den Madchen. Aus der Sicht der beteiligten Akteure stand diese Thematik im Schuljahr
2014/15 bei der Umsetzung von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® ebenso wenig im Mittel-
punkt des Interesses wie Fragen der geschlechtersensiblen Gestaltung des Beratungspro-
zesses; die Arbeit war in der Anfangsphase vielmehr stark von den Bemiihungen um eine
flachendeckende Einfuhrung der einzelnen Standardelemente dominiert. Chancen von ,Kein
Abschluss ohne Anschluss® wurden darin gesehen, dass die Intensivierung der Berufs- und
Studienorientierung generell den Blick auf unterschiedliche Mdglichkeiten erweitert und damit
die Wahrscheinlichkeit erhéht, dass auch Berufe jenseits der traditionellen Orientierung in
Betracht gezogen werden. Damit sind Potenziale fir den Abbau eines an Rollenstereotypen
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ausgerichteten Berufswahlverhaltens verbunden. Kurzfristig sichtbare Effekte sollten jedoch
nicht erwartet werden.

Problematisiert wurde von vielen Befragten die Situation von Zielgruppen mit besonderem
Unterstitzungsbedarf. Verbesserungsbedarf wurde erstens im Hinblick auf organisatorische
Lésungen artikuliert, die sicherstellen, dass auch Schiler/innen, die in der 8. Jahrgangsstufe
noch nicht die jeweilige Schule besuchten, angemessen in das System ,Kein Abschluss oh-
ne Anschluss® einbezogen werden kénnen, und dass auch fir sie die Realisierung eines
Prozesses mit aufeinander aufbauenden Schritten erméglicht wird — dies gilt fir Zuwande-
rer/innen ebenso wie bei Zuziigen aus anderen Bundeslandern. Hier wurde inzwischen eine
Lésung geschaffen, die kinftig das Nachholen der Potenzialanalyse in der 9. Jahrgangsstufe
ermoglicht.

Zweitens wurde insbesondere im gymnasialen Bereich das Problem angesprochen, dass es
schwierig ist, fur Jugendliche mit Behinderungen bzw. sonderpadagogischem Fdrderbedarf,
die dort inklusiv beschult werden, geeignete Angebote der Berufs- und Studienorientierung
vorzuhalten. Bedenken bestanden drittens im Hinblick darauf, wie sich das System ,Kein
Abschluss ohne Anschluss® fur Jugendliche auswirkt, die iber das Schulsystem nicht (mehr)
erreichbar sind (Schulabbrecher/innen, Schulverweigerer/innen). Generell bestand eine Un-
sicherheit daruber, inwieweit das System ,Kein Abschluss ohne Anschluss® Schiler/inne/n
mit besonderem Unterstitzungsbedarf gerecht wird. Auch Vertreter/innen der Wirtschaft
nahmen einen Ungleichheit verstarkenden Effekt wahr und befiirchteten, dass das standar-
disierte Angebot eher von jenen genutzt wird, die sich auch unabhéngig davon um ihre Zu-
kunft kimmern, wahrend tendenziell Jugendliche mit besonderem Unterstiitzungsbedarf we-
niger erreicht werden. Insofern hielten einige Befragte die Weiterentwicklung von inhaltlichen
Konzepten fir bestimmte Zielgruppen und die bessere Verkniipfung von zielgruppenspezifi-
schen Angeboten mit ,Kein Abschluss ohne Anschluss” flr notwendig. Ob diese Einschét-
zung eher durch mangelnde Informationen Uber vorhandene Férdermdéglichkeiten und ihre
Einbindung in ,Kein Abschluss ohne Anschluss® bedingt ist oder ob und an welchen Stellen
tatsachlich Angebotsliicken bestehen, kann anhand der Ergebnisse der Evaluation nicht ab-
schlieRend entschieden werden, zumal der Untersuchungszeitraum von Veranderungspro-
zessen — bspw. in der Angebotsstruktur der Berufskollegs insbesondere im Ubergangssys-
tem — und den damit verbundenen Unsicherheiten gekennzeichnet war.

= Empfehlung 23: Genderspezifische Initiativen, wie etwa der Girls'- bzw. Boys‘ Day oder
MINT-Tage fur Madchen an Hochschulen, werden ebenso ihre Bedeutung behalten wie Pro-
jekte zur Starkung der Gendersensibilitat im Beratungsprozess. Diese Malihahmen und Pro-
gramme sollten unter Beteiligung von Akteuren, die eine spezifische konzeptionelle Kompe-
tenz zu diesem Themenfeld haben, weiterentwickelt und mit ,Kein Abschluss ohne An-
schluss” verknlpft werden. Die lokalen Akteure sollten dabei Unterstiitzungsangebote, etwa
im Rahmend es Projektes ,Genderkompetent®, nutzen.

= Empfehlung 24: Der Bedarf von bestimmten Zielgruppen — Seiteneinsteiger/innen, inklusiv
beschulte Schiler/innen, Schulverweigerer/innen, Schiler/innen mit unterschiedlichen be-
sonderen Unterstitzungsbedarfen — sowie die Anforderungen, die sich an die einzelnen In-
stitutionen im Umgang mit diesen Zielgruppen hinsichtlich ihrer Berufs- und Studienorientie-
rung stellen, sollten vertieft analysiert werden. Dabei sollten MaRBnhahmen und Programme
innerhalb und aul3erhalb von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® starker aufeinander abge-
stimmt bzw. in das Landesvorhaben dberfihrt und noch besser kommuniziert werden. Die
Erfahrungen von Jobcentern, Bildungstragern und Jugendhilfeinstitutionen in der Arbeit mit
diesen Zielgruppen sollten Verstarkt einbezogen werden.

= Empfehlung 25: Fir Schiler/innen, die — aus welchen Griinden auch immer — in der 8.
Jahrgangsstufe nicht an der Potenzialanalyse teilgenommen haben oder spater durch die
Standardelemente nicht erreicht wurden, sollten transparente Verfahrensregelungen ge-
schaffen werden, die es ihnen ermdglichen, nachtréglich in den Prozess integriert zu werden.
Die Einfuhrung der Mdglichkeit, die Potenzialanalyse in Jahrgangsstufe 9 nachzuholen, ist
ein wichtiger Schritt in diese Richtung
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= Empfehlung 26: Die Frage der nachtraglichen Integration in den Prozess der Berufs- und
Studienorientierung sowie die Entwicklung zielgruppenspezifischer Anséatze dirften in den
kommenden Jahren durch den Zuzug von Flichtlingen und Zuwanderer/inne/n von steigen-
der Bedeutung sein. Kurzfristig sollten Konzepte entwickelt werden, die darauf abzielen, die
Standardelemente von ,Kein Abschluss ohne Anschluss® ggf. anzupassen, zumindest jedoch
sprachentlastet anzubieten. Eine Verknipfung mit dem Unterricht zum Erlernen der deut-
schen Sprache erscheint sinnvoll. Dabei empfiehlt sich eine Erweiterung der Kooperation mit
den Kommunalen Integrationszentren.

6 Bildungsmonitoring und Wirkungsforschung

Ein erfolgreicher Ubergang nach der Sekundarstufe | ist keine Garantie dafur, dass Jugendli-
che nicht im weiteren Verlauf, bspw. durch den Abbruch von Schule, BildungsmalRnahme
oder Ausbildung, ,verloren gehen®. Verwiesen wurde in diesem Kontext von vielen Akteuren
auf nach wie vor hohe Abbruchquoten bei Ausbildungen und Bildungsgangen der Berufskol-
legs. Erfolge von ,Kein Abschluss ohne Anschluss” sind demnach vor allem daran zu mes-
sen, wie sich der weitere Verlauf der Bildungs- und Berufsbhiografien nach dem Ende der
Sekundarstufe | gestaltet.

Bei den im Rahmen der Evaluation durchgefuhrten Befragungen der ersten in ,Kein Ab-
schluss ohne Anschluss® einbezogenen Alterskohorten im Verlauf der Sekundarstufe | konn-
ten diesbezigliche mdgliche Wirkungen noch nicht erhoben werden. Die Erhebungen muss-
ten sich auf subjektive Indikatoren beschrénken (bspw. ,Haufigkeit des Nachdenkens Uber
berufliche Plane“ und ,Schwierigkeiten bei der Meinungsbildung Uber die berufliche Zu-
kunft“). Neben diesen stark von subjektiven Wahrnehmungen geprégten Indikatoren wurden
fur die Wirkungsanalyse Angaben Uber die erreichten und néchsten Schritte auf dem Weg
von der Schule in eine berufliche Ausbildung oder ein Studium erfragt. Insgesamt zeigte die
Analyse, dass die kurzfristig bestimmbaren Wirkungen von ,Kein Abschluss ohne Anschluss®
auf die wahrend der Schulzeit messbaren Zielindikatoren begrenzt sind. Insofern kénnen
noch keine Aussagen dartiber gemacht werden, inwieweit die Entwicklung und Umsetzung
von konkreten Anschlussperspektiven bei Schiler/inne/n, die ,Kein Abschluss ohne An-
schluss® durchlaufen haben, besser gelingt als bei anderen. Sinnvoll ware es deshalb, die
weiteren Verlaufe der geférderten Schiler/innen auf der Schule und im Ubergang in Ausbil-
dung oder Studium weiterzuverfolgen und erreichte (Zwischen-)Stationen sowie Zufrieden-
heiten mit der zum Ende der Sekundarstufe | getroffenen Ubergangsentscheidung und dem
eigenen beruflichen Weg festzustellen.

Die Analyse der Ubergangsverlaufe in der Zeit nach der Beendigung der Sekundarstufe | ist
nicht nur im Hinblick auf die Frage nach Wirkungen von ,Kein Abschluss ohne Anschluss®
und seiner einzelnen Elemente von Bedeutung, sondern nicht zuletzt fir Planungszwecke.
Der programmatische Titel des Landesvorhabens, nach dem ,kein Abschluss ohne An-
schluss” bleiben soll, erfordert eine Planung, die die von den Jugendlichen formulierten An-
schlussperspektiven zu realisieren hilft. Die Nutzung einer aggregierten Auswertung der An-
schlussvereinbarungen auf der Grundlage der ,EckO“-Datenbank mit dem Ziel der — auch
guantitativen — Planung der Angebote fiir einen konkreten Jahrgang wurde jedoch von den
meisten Befragten als Widerspruch zu dem Prozesscharakter des Instruments wahrgenom-
men und angesichts der schnellen Veranderungen in der Entwicklung der Jugendlichen fir
nicht realisierbar gehalten. Da die Eintragung der Plane aus den Anschlussvereinbarungen
in die Datenbank im Befragungszeitraum bei Weitem noch nicht flachendeckend erfolgte,
war eine Nutzung der Daten zu Planungszwecken bislang schon allein deshalb (noch) nicht
maoglich. Wéahrend sich dieses Problem im Zeitverlauf durch eine verbindliche Verpflichtung
zur Dokumentation I6sen lasst, missen die grundsatzlichen Fragen der Nutzbarkeit konzep-
tionell diskutiert werden. Einige Vertreter/innen aus den Kommunalen Koordinierungsstellen
verwiesen in diesem Zusammenhang auf das kommunale Bildungsmonitoring und sahen
darin eine geeignete Basis sowohl fiir die Begleitung und Auswertung von Ubergangsverlau-
fen als auch fur die Planung. Allerdings stellt sich der Entwicklungsstand des Bildungsmoni-
torings interkommunal sehr unterschiedlich dar.
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= Empfehlung 27: Die Wirkungsanalysen lassen derzeit kurzfristige Effekte von ,Kein Ab-
schluss ohne Anschluss® auf den Prozess der Berufs- und Studienorientierung nur ansatz-
weise erkennen. Daher erscheint es geraten, Langsschnittanalysen zu den Verlaufen der
Bildungs- und Berufswege der Jugendlichen nach dem Ubergang von der 10. Jahrgangsstu-
fe in die Ausbildung oder die weitere Schullaufbahn durchzufiihren. Bei der methodischen
Konzeption derartiger Untersuchungen mussen die Anforderungen des Datenschutzes be-
ricksichtigt werden.

= Empfehlung 28: Ein mittelfristig orientiertes Bildungsmonitoring mit einer Beobachtung der
Bildungs- und Berufsperspektiven der Schiler/innen tber mehrere Jahre und dem Abgleich
mit tatsachlichen Ubergangsverlaufen bietet die Mdglichkeit, steuerungsrelevante Daten fiir
die kommunale Bildungsplanung und die Weiterentwicklung der Angebote der Berufs- und
Studienorientierung zu generieren. Die aggregierte Auswertung der Daten aus der ,EckO“-
Datenbank ist eine mogliche Planungshilfe fir die Akteure vor Ort und kann in das Bil-
dungsmonitoring integriert werden. Die einzelnen Kommunen sollten den Stand ihres kom-
munalen Bildungsmonitorings Uberprifen und ggf. im Hinblick auf die Umsetzung von ,Kein
Abschluss ohne Anschluss® weiterentwickeln. Angesichts des interkommunal unterschiedli-
chen Standes des Bildungsmonitorings kann das Land im Rahmen der Férderung der regio-
nalen Bildungsnetzwerke Impulse fiir die Weiterentwicklung geben.
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